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RECENZJA

rozprawy doktorskiej mgr Anny Horzeli
pt. ,Spoleczna odpowiedzialnos¢ w klastrach”

napisanej pod kierunkiem naukowym dr hab. inz. Stawomira Olko, prof. PS
na Wydziale Organizacji i Zarzadzania Politechniki Slaskiej w Gliwicach

Podstawa przygotowania recenzji rozprawy doktorskiej mgr Anny Horzeli

Formalng podstawa recenzji rozprawy doktorskiej mgr Anny Horzeli jest wniosek o jej
sporzadzenie otrzymany od dr hab. inz. Lilli Knop, prof. PS - Przewodniczacej Rady Dyscypliny
Nauki o Zarzadzaniu i Jakoéci Politechniki Slaskiej z dnia 3 paZdziernika 2022 r. oraz umowa o
dzieto UMC/3008/2022 na wykonanie tej recenzji (stopien doktora) do otrzymanego wniosku
nr 2982/UMC/R0OZ0-1/2022. Recenzja zawiera szczegétowo uzasadniong ocene spelnienia
przez rozprawe doktorska warunkéw okre$lonych w art. 187 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. -
Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz.U. z 2020 r. poz. 85 z pdzn. zm.). Przedstawiono w
niej podstawowe dane o Doktorantce i odniesiono si¢ w niej do kompleksowej oceny formalne;j
i merytorycznej rozprawy doktorskiej, w tym oryginalnosci wybranego problemu naukowego,
ogdlnego poziomu wiedzy teoretycznej Doktorantki w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i
jakosci, czy tez Jej umiejetnosci samodzielnego prowadzenia pracy naukowej. Recenzje konczy
jasno wyrazona, jednoznaczna konkluzja pozytywna, ktéra znajduje swoje jednoznaczne
uzasadnienie wyrazone w tresci tej recenzji.

Przekazana w pazdzierniku 2022 r. do recenzji rozprawa doktorska pt. ,Spofeczna
odpowiedzialnos¢ w klastrach”, ktérej jedyna autorka jest Pani mgr Anna Horzela, zostata
napisana pod kierunkiem naukowym dr hab. inz. Stawomira Olko, prof. PS oraz pomyslnie

zrealizowana na Wydziale Organizacji i Zarzadzania Politechniki Slaskiej w Gliwicach.

Podstawowe dane o Autorce rozprawy doktorskiej
Pani mgr Anna Horzela uzyskata tytut zawodowy licencjata w lipcu 2013 r. z wynikiem
bardzo dobry na Wydziale Organizacji i Zarzadzania Politechniki Slaskiej na kierunku -
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zarzadzanie (specjalnosé: zarzadzanie przedsigbiorstwem, nr dyplomu: 163072). Z kolei w
lipcu 2015 r. na tym samym Wydziale uzyskata tytut zawodowy magistra takze z wynikiem
bardzo dobry na kierunku - zarzadzanie (specjalno$é: zarzadzanie kadrami w administracji
publicznej, nr dyplomu: 178025). Nastepnie 1 paZdziernika 2015 r. rozpoczeta studia
doktoranckie na Wydziale Organizacji i Zarzadzania Politechniki Slaskiej w dyscyplinie nauk o
zarzadzaniu. Od 2018 r. przygotowywala prace doktorska w ramach projektu pt. Politechnika
Slgska jako Centrum Nowoczesnego Ksztatcenia opartego o badania i innowacje (modut V -
studia doktoranckie). Nalezy podkresli¢, ze od 2015 r. Doktorantka jest cztonkiem zwyczajnym
Polskiego Naukowego Towarzystwa Marketingu oraz cztonkiem Kota Naukowego Innowacji
Novum. 0d 2017 r. petni funkcje sekretarza Kwartalnika Naukowego Organizacja i Zarzadzanie
redagowanego na Wydziale Organizacji i Zarzadzania Politechniki Slaskiej. W trakcie studiéw
doktoranckich uczestniczyta w 60 konferencjach naukowych, zaréwno tych krajowych, jak i
zagranicznych. W latach 2018-2020 odbyla dwa zagraniczne staze naukowe w czeskich
uczelniach (Technical University of Liberec oraz University of Finance and Administration in
Prague). Doktorantka zrealizowata pomyslnie w lipcu 2019 r. miesieczny staz przemystowy w
firmie CEMIX majgc mozliwos¢ weryfikacji wiedzy teoretycznej w praktyce gospodarczej. W
latach 2018-2022 zrealizowata 5 zadan badawczych w ramach konkursu na finansowanie
zadan badawczych mtodych naukowcéw. Tematyka tych zadan dotyczyta m.in. spotecznej
odpowiedzialno$ci biznesu, polityki klastrowej i klasteringu. W 2021 r. Doktorantka otrzymata
grant rektorski w ramach dotacji projakosciowej, ktory pozwolit jej zrealizowaé badania
naukowe z obszaru organizacyjnych uwarunkowan tworzenia i rozwijania klastréw energii w
Polsce. Nalezy podkresli¢, ze mgr Anna Horzela wyniki realizowanych badan opublikowata w
16 artykutach naukowych zamieszczonych w czasopismach naukowych (z czego potowe
stanowily wspoétautorskie artykuty), 4 renomowanych materiatach z miedzynarodowych
konferencji naukowych (z czego potowe stanowily wspdétautorskie publikacje) i 15 rozdziatach
monografii naukowych (w tym w 12 rozdziatach wspétautorskich). Ponadto jest wspétautorka
monografii naukowej dotyczacej relacji miedzyorganizacyjnych w dobie przemystu 4.0
wydanej przez Politechnike Gdanska. Publikacje wspotautorskie Doktorantki §wiadcza o Jej
waznej umiejetnosci wspoélpracy na gruncie naukowym. Wymienione przyktady osiggniec
naukowych wskazuja na wyrézniajace przygotowanie Doktorantki do twoérczej pracy na
stanowisku badawczo-dydaktycznym. Nie sposéb nie zauwazy¢, ze tematyka poszczegélnych
publikacji potwierdza staty i ambitny rozwdj naukowy, a zarazem dojrzewanie Doktorantki do
zidentyfikowania i rozwigzania problemu naukowego wskazanego w Jej rozprawie doktorskiej.

Warto podkresli¢, ze wybrane obszary badawcze mgr Anny Horzeli na przestrzeni siedmiu
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ostatnich lat stanowity nie tylko Jej reakcje na zidentyfikowane aktualne problemy pojawiajgce
sie w burzliwym otoczeniu praktyki gospodarczej, ale réwniez §wiadczg o poszukiwaniu
tworczych rozwigzan na plaszczyZnie teoretycznej i koncepcyjnej.

Doktorantka pomy$lnie zdata egzamin potwierdzajacy znajomo$¢ jezyka angielskiego na
poziomie B2 zgodnie z Europejskim Systemem Opisu Ksztatcenia Jezykowego przeprowadzony
w 2012 r. w Studium Praktycznej Nauki Jezykéw Obcych Politechniki Slaskiej w Gliwicach. Z Jej
pisemnego o$wiadczenia wynika, Ze wczes$niej nie ubiegala sie o wszczecie postepowania o

nadanie stopnia naukowego doktora w Zadnej jednostce naukowe;j.

Ocena problematyki badawczej - aktualnos$¢ tematu rozprawy doktorskiej

Wybér tematu rozprawy doktorskiej nalezy uznac za trafny oraz w peini uzasadniony
aktualnym stanem wiedzy i potrzebami praktyki gospodarczej. Ponadto wpisuje sie w aktualne
trendy badawcze. Pomimo, Ze problematyka spotecznej odpowiedzialnosci biznesu (Corporate
Social Responsibility - CSR) jest podejmowana w literaturze dyscypliny nauki o zarzadzaniu i
jakosci od wielu juz lat, to wcigz brakuje kompleksowych badan dotyczacych implementacji tej
koncepcji w strukturze sieciowej klastréw. Doktorantka podkreslita, ze zaréwno polscy, jak i
zagraniczni badacze podejmowali proby charakterystyki spotecznej odpowiedzialnosci klastra,
jednakze ich rozwazania miaty bardziej charakter teoretyczny. Dotychczas nie opracowano
teoretycznego modelu uwzgledniajacego istote spotecznej odpowiedzialnosci klastréw i nie
zweryfikowano go empirycznie. Dlatego tez poziom wiedzy w przedmiotowej dziedzinie, ktorej
dotyczy rozprawa, a zwlaszcza dostrzegalna luka informacyjna powoduja, Ze istnieje duze
zapotrzebowanie na tego typu opracowania naukowe. Recenzowana praca doktorska po czesci
zapetnia te luke. Podjeta problematyka jest relatywnie nowatorska i wielowatkowa, a jej
znaczenie praktyczne sukcesywnie rosnie, co dodatkowo potwierdza stuszno$¢ tego typu
badan i analiz. Warto podkreslié, Ze podjety temat jest aktualny i istotny dla rozwoju teorii
klasteringu w ramach dyscypliny nauki o zarzgdzaniu i jako$ci, w tym takze teorii i praktyki
przedsiebiorczosci oraz zarzadzania strategicznego.

Reasumujgc uwazam, ze wybor tematu rozprawy doktorskiej jest stuszng decyzja
Promotora i Doktorantki, gdyz wzbogaca z jednej strony zasoby dotychczasowej wiedzy o
przedmiocie badan, a z drugiej charakteryzuje sie¢ wysoka uzyteczno$cig dla doskonalenia
procesu zarzadzania klastrem, czyli tego obszaru praktyki gospodarczej, ktéry wcigz nie ma
wystarczajgcego wsparcia teoretyczno-metodycznego ze strony Srodowiska naukowego.
Autorka rozprawy doktorskiej wykazujac si¢ znajomoscia uwarunkowan rozwoju klastrow,

umiejetnoscig krytycznego osadu, formutowania opinii i wyciggania wnioskéw, podjeta sie
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fascynujgcego naukowo wyzwania weryfikacji teorii spotecznej odpowiedzialno$ci w praktyce
polskiego i zagranicznego klasteringu. Bylo to trudne wyzwanie zwazywszy na fakt, ze w
strukturze klastra funkcjonuja réznorodne organizacje komercyjne, publiczne i spoteczne,
ktére z uwagi chociazby na odmienne kultury organizacyjne w réznym wymiarze i zakresie
wdrazajg ambitne zatozenia koncepcji spotecznej odpowiedzialno$ci. Nalezy to uznaé za istotny

walor tej rozprawy doktorskiej.

Ocena formalna i merytoryczna rozprawy doktorskiej

Recenzowana rozprawa doktorska o charakterze teoretyczno-empirycznym liczy tacznie
258 stron i obejmuje wstep, cztery rozdziaty, podsumowanie i wnioski, spisy tabel i rysunkéw,
bibliografig i netografie oraz zataczniki. Zawiera 26 tabel i 36 rysunkéw. Nalezy w tym miejscu
podkresli¢, Ze znaczna czg$¢ tabel i rysunkéw bedacych formg wizualizacji danych to
skrupulatne opracowania wtasne Doktorantki, co zastuguje na uznanie. llo$¢ wykorzystanego
materiatu ilustracyjnego mozna uzna¢ za wystarczajgcg, adekwatng do potrzeb tego typu
opracowania naukowego. Struktura rozprawy doktorskiej jest co do zasady prawidtowa, gdyz
jest logiczna, spdjna i odpowiada przyjetym zalozeniom badawczym. Zastrzeienia budzi
jedynie tytul rozdzialu pigtego, gdyz podsumowanie i wnioski to odrebna cze$é¢ rozprawy
doktorskiej. Zapewne jest to efekt btedu redakcyjnego. Objetosé¢ tekstu poszczegélnych
rozdziatéw jest zasadniczo proporcjonalna. Bibliografia, ktéra jest dobrana w sposéb wiasciwy
i wystarczajgcy obejmuje 376 pozycji polskiej i zagranicznej literatury naukowej dotyczacej
problematyki badawczej, za$ netografia obejmuje 36 Zrédet internetowych. Wykorzystane
pozycje literaturowe to zaréwno te najnowsze, jak i starsze, co jest konsekwencjg tego, ze
uwzglednione w rozprawie doktorskiej zagadnienia maja takze gtebokie korzenie historyczne.
Nie spos6b nie zauwazy¢, ze juz samo wykorzystanie tak obszernej bibliografii jest istotnym
efektem badan naukowych.

We wstepie rozprawy doktorskiej Jej Autorka wskazala na istote wybranego problemu
badawczego, uzasadnita wybér tematu rozprawy, wymieniajgc powody podjecia tego tematu i
skutecznie wskazujac istnienie luki poznawczej odnoénie kompleksowego rozpoznania i
wyjasnienia kluczowych obszaréw implementacji CSR w klastrach oraz luki metodycznej co do
sposobu pomiaru powyiszego zjawiska. Dodatkowo trafnie wskazata na luke empiryczna
przejawiajgcg si¢ w niedostatecznej iloSci prowadzonych badan nad naturg spotecznego
wymiaru klastrow. W tej czesci rozprawy poprawnie przyblizyta gtéwne tresci poszczegélnych
czterech rozdzialow. Brakuje jednak odrebnego akapitu wstepu, ktéry poswiecony byitby
metodyce badan wiasnych. Bardzo ogélne uwzglednienie specyfiki przyjetej metodyki badan w
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ramach omdéwienia tresci rozdziatu czwartego nie stanowi dobrej praktyki. Tym samym mozna
przyjac, ze konstrukcja oraz zawarto$¢ merytoryczna wstepu bedacego jedng z wazniejszych
czesci rozprawy doktorskiej w znacznym stopniu odpowiadajg wymogom stawianym tego typu
pracom naukowym.

W rozdziale pierwszym Doktorantka poprawnie przedstawita geneze i istote spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu oraz uwzglednita gtéwne normy i standardy odnoszace si¢ do
sprawnej implementacji tej koncepcji w organizacji w kontekScie teorii interesariuszy.
Zestawiajgc koncepcje CSR z teorig interesariuszy zwrdcita uwage na potrzebe zaangazowania
spotecznego, zapewnienia trwatej zdolnosci organizacji do zmian, kreowania innowacji
warto$ci, czy tez przestrzegania zasad zréwnowazonego rozwoju. W tym miejscu nalezy
podkreslié, ze CSR jako interesujace poznawczo zagadnienie, rozpatrywane jako przedmiot
badan, jest bardzo ztozone i trudne do eksploracji. Jest ono zarazem niezmiernie wazne dla
praktyki i teorii zarzadzania oraz teorii ekonomii. Tym samym nalezy doceni¢ wysitek
Doktorantki jaki wlozyla w przeprowadzenie rozlegltych badan teoretycznych w oparciu o
wiasciwie dobrane polskie i angielskojezyczne Zrédta bibliograficzne. Mocng strong rozdziatu
pierwszego jest uporzadkowanie wiedzy z zakresu istoty i genezy koncepcji CSR i jej wptywu
na rozwoj organizacji funkcjonujgcej w turbulentnym otoczeniu, a takze wielowatkowe i
wielowymiarowe uwzglednienie teorii interesariuszy i zréwnowazonego rozwoju. W ten
sposéb usystematyzowane rozwazania odnosnie spotecznej odpowiedzialno$ci organizacji
pozwolity Doktorantce ptynie przej$¢ do kolejnej czesci rozprawy doktorskiej.

Rozdziat drugi pracy doktorskiej dotyczy aktywnosci klastréw i sieci innowacji oraz ich
postrzegania na gruncie dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jako$ci. W tej czeSci pracy doktorskiej
Doktorantka skoncentrowata sie na charakterystyce atrybutéw klastréw i organizacji
sieciowych, typologii klastrow, standardow zarzadzania klastrem, czy tez gléwnych korzysci
wynikajacych z koopetycji w strukturze klastrowej. Nie sposdb nie zauwazy¢, Ze poprawne
wyjaénienie istoty funkcjonowania klastréw oraz oméwienie ich roli w ksztalttowaniu
zrownowazonej gospodarki opartej na wiedzy bylo niezbedne z perspektywy przyjetego
tematu rozprawy doktorskiej. Teoretyczng cze$¢ pracy doktorskiej koniczg konkluzje, ktére w
warto$ciowy syntetyczny sposob porzadkujg rozwazania naukowe.

Rozdziat trzeci pracy doktorskiej odnosi si¢ bezposrednio do teoretycznych przestanek
spotecznej odpowiedzialnosci w klastrach z uwzglednieniem réznych wymiaréw i kontekstow
podejmowanych dziatan spotecznosci klastrowej. W tej czeSci pracy Doktorantka wpierw
zaprezentowata uzyskane wyniki technika bibliometryczna, ktére zobrazowaty stan i rozwoj

wybranego obszaru badawczego, a nastgpnie poprawnie okreslita istote i strategiczny wymiar
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spotecznej odpowiedzialno$ci w klastrach na podstawie wnikliwie przeprowadzonej analizy
literatury przedmiotu. Warto podkresli¢, ze analiza bibliometryczna dzieki przyjetej metodyce
badawczej, pozwala na replikowalno$é badan (analogiczne badania powinny da¢ takie same
lub podobne rezultaty) przez co moze podlega¢ intersubiektywnej sprawdzalno$ci. Nie sposdb
nie doceni¢ tak waznej umiejetnosci Doktorantki krytycznej analizy tre$ci wynikajgcej ze
zrodet bibliograficznych, prawidtowej syntezy, czy wtasciwej interpretacji wynikéw analizy
bibliometrycznej angielskojezycznych poje¢ kluczowych cluster, regional cluster, industrial
cluster, Corporate Social Responsibility w ramach naukowych baz danych typu: Scopus, Web of
Science, Lens oraz formutowania na tej podstawie stosownych wnioskéw. Doktorantka
podsumowujgc wyniki analizy literatury przedmiotu poprawnie odniosta si¢ do spotecznego
wymiaru struktury klastrowej i stusznie stwierdzilta, ze dynamicznie rosnace oczekiwania
wewnetrznych i zewnegtrznych interesariuszy klastréw dostarczajg wcigz nowych i ztozonych
wyzwan organizacjom klastrowym (tj. instytucjonalnym koordynatorom klastréw) chociazby
w obszarze sprawnej implementacji CSR. Swiadczy to o tym, ze gruntowanie zapoznata sie z
literaturg przedmiotu oraz wynikami biezacych badan prowadzonych przez polskich i
zagranicznych badaczy w tym obszarze.

Rozdziat czwarty Doktorantka opracowata na podstawie wynikéw badan empirycznych,
gdzie uzyteczne byty m.in. takie metody badawcze jak analiza danych zastanych, studium
przypadku, czy wywiad indywidualny pogtebiony. Dla przyktadu analize dziatan CSR zgodnych
ze standardami zarzadzania klastrem zrealizowata w oparciu o dane wtérne Polskiej Agencji
Rozwoju Przedsigebiorczosci (PARP). Studium przypadku jako jako$ciowa metoda badawcza
pozwolita Doktorantce dogtebnie analizowac i ocenia¢ implementacje CSR w celowo dobranych
klastrach europejskich tj. BioWin, Chemie-Cluster Bayern, Green Tech Cluster, Maritime
Technology Cluster, Nanoprogress, Basque Energy Cluster. Doktorantka w doborze préby
badawczej kierowata sie dojrzatoscig klastra, okre$long poprzez wiek klastra, liczbe cztonkéw,
strategig rozwoju oraz zaawansowane zarzgdzanie klastrem potwierdzone miedzynarodows
odznakg doskonatos$ci przyznawang przez Europejski Sekretariat ds. Analiz Klastréw (ESCA -
European Secretariat for Cluster Analysis). Powszechnie przyjmuje sig, ze na gruncie dyscypliny
nauki o zarzadzaniu i jakosci metoda ta umozliwia testowanie i rozwdj istniejgcej teorii,
wyjasnianie zjawisk i proceséw dotychczas niewyjasnionych przez co dostarcza nowej i
uzytecznej wiedzy. Z kolei wywiady indywidualne pogtebione w wybranych polskich klastrach
Doktorantka pomy$lnie przeprowadzita w okresie kwiecieni - maj 2022 r. Scenariusz wywiadu
poglebionego z przedstawicielami badanych klastréw zawierat 16 otwartych pytan. Na

wyrdznienie zastuguje odpowiednio zilustrowana procedura badawcza i logiczny model
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badawczy, czy tez opracowany autorski model spotecznej odpowiedzialnosci klastra. Uzyskane
wyniki badan wskazatly na istotno$¢ dwéch zmiennych jakosciowych typu inicjator dziatan CSR
i dominujgcy obszar CSR, ktére w powazny sposéb réznicowaty zachowania strategiczne
badanych klastréw. Z uwagi, ze inicjatorami dziatan z zakresu CSR w klastrach sg przede
wszystkim koordynator klastra i czlonkowie klastra, za§ dominujgcymi obszarami CSR sg
relacje z wewnetrznymi i zewnetrznymi interesariuszami tym samym Doktorantka pomyslnie
zidentyfikowala cztery wzorcowe zachowania organizacyjne badanych klastréw takie jak:
biznesowy, scentralizowany, samoorganizujacy si¢ oraz klubowy. Opracowany teoretyczny
model spotecznej odpowiedzialnosci klastra to wyraz rzetelnej pracy badawczej. Nie tylko
uzupetnia zidentyfikowang w rozprawie doktorskiej luke badawcza, ale takie moze by¢
uzyteczny w doskonaleniu zarzadzania klastrem. Wigkszo$¢ zaprezentowanych wnioskow
badawczych posiada zatem charakter aplikacyjny. Doktorantka dostrzega potrzebeg i celowos$¢
prowadzenia dalszych badan z zakresu CSR w klastrach. Dla przyktadu uznaje, Ze Jej model
mozna uzupehnié o dodatkowe zmienne typu zZrddto finansowania klastra i faza rozwoju klastra
(z uwzglednieniem poszczegdlnych faz cyklu zycia klastra). Dodatkowo interesujgco prezentuje
kierunki dalszych badan, ktére mogtyby stanowi¢ kontynuacje zadan badawczych ujetych w
rozprawie doktorskiej. Za celowe uwaza bowiem prowadzenie bardziej pogitebionych badan
dotyczacych m.in. postrzegania klastréow przez ich interesariuszy, wizerunku klastrow, czy tez
kapitatu spotecznego klastrow.

Zgodnie z deklaracja Autorki rozprawy doktorskiej, gtéwnym celem tej rozprawy byto
okreslenie, ktére z dziatah klastréw i cztonkéw klastrow odpowiadajg obszarom CSR. Tak
sformutowany cel byt podstawa postawienia pytan badawczych dotyczacych specyfiki dziatan
klastréw wpisujgcych sie w kluczowe obszary CSR, motywéw podejmowania warto$ciowych
dziatan w klastrach z zakresu CSR, czy tez postaw i zachowan cztonkéw klastrow w tym
obszarze. Pytania te sformutowano na podstawie klasycznej analizy literatury przedmiotu,
analizy bibliometrycznej i metody desk research. Bardzo uzyteczna w tym procesie byla
identyfikacja obszaréw CSR zgodnie z norma ISO 26000 powigzanych tematycznie i logicznie
ze specyfikg zarzadzania klastrem, w tym standardami, ktore zorientowane sg na osiggnigcie
doskonatosci tego typu zarzadzania.

W trakcie badan wtasnych Autorce recenzowanej rozprawy udato sie pomyslnie osiagngc
cele teoriopoznawcze i utylitarne. Tym samym zidentyfikowata giéwne obszary CSR w
klastrach, dokonata identyfikacji podstawowych kategorii i zmiennych zwigzanych z klastrem
i zarzagdzaniem klastrem na gruncie dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci, zidentyfikowata

mozliwe sprawne dziatania wybranych krajowych i zagranicznych klastréw w obszarach CSR,
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okreslita powigzania standardéw zarzgdzania klastrem z kluczowymi obszarami CSR,
zweryfikowata spelnienie standardéw zarzadzania klastrem w obszarze CSR, opracowala
autorski model spotecznej odpowiedzialnos$ci klastrow dziatajacych w burzliwym otoczeniu.
Poprzez osiggnigcie wyzej wymienionych celéw szczegétowych mozliwe byto osiggniecie
zasadniczego celu rozprawy doktorskiej.

Logicznym nastepstwem sformutowanych celéw tj. gtéwnego i celéw szczegotowych byty
hipotezy badawcze, ktére zweryfikowano w toku badan teoretycznych i empirycznych. Pigé
hipotez badawczych dotyczyto m.in. réznicy pomiedzy deklarowanymi w dokumentach
strategicznych klastrow dziataniami CSR a ich rzeczywista realizacja, zalezno$ci pomiedzy
realizacja standardéw zarzadzania klastrem a wyréznikami fadu organizacyjnego CSR, dziatan
klastréw spéjnych z zatozeniami CSR, wartosci i osobistych przekonan cztonkéw klastréw jako
motywatoréw podejmowania dziatan CSR, deklarowania w strategii klastrow réznorodnych
dziatan z zakresu CSR. Przyjete hipotezy badawcze dobrze uporzgdkowaty tok postepowania
badawczego, pomogly w prawidlowym rozplanowaniu zadan badawczych, wybraniu metod i
narzedzi badawczych, a ponadto uchronity przed pominieciem waznych aspektéw badanego
problemu, czy tez zabrnieciu w te obszary, ktére niezwigzane byly $ciéle z przedmiotem badan
wiasnych. Zasygnalizowane przez Doktorantke problemy w zakresie doboru préby nie ujmuja
oryginalnosci przeprowadzonych badar i nie zmniejszajg wartosci rozwazan naukowych, ale
niewatpliwie wymagaja wigkszej starannosci i ostroznej interpretacji w procesie logicznego
wnioskowania. Badania naukowe dotyczace koncepcji spotecznej odpowiedzialnosci polskich i
zagranicznych klastréw sa wcigz duzym wyzwaniem, gdyz ich jako$¢ determinowana jest m.in.
holistycznym spojrzeniem na klaster bedacy przyktadem organizacji sieciowej i wszechstronna
analiza uwarunkowan implementacji tej koncepcji w ekosystemie klastréw.

Podsumowanie i wnioski jako synteza rozprawy doktorskiej sporzadzona na bazie
uzyskanych wynikéw badan teoretycznych i empirycznych, ktérg Doktorantka niestusznie
potraktowata jako rozdziat pigty rozprawy doktorskiej obejmuje 5 stron tekstu. W tej czesci
odniosta sie do stopnia realizacji celu badan wtasnych i uzasadnila jego osiggniecie, a takze
wskazata na argumenty przemawiajgce za stopniem weryfikacji pieciu hipotez badawczych.
Whioski zostaly zaprezentowane w sposéb zrozumiatly i logicznie sp6jny. Tym samym mozna
uznac, ze jest to kompletne zakonczenie rozprawy doktorskiej, adekwatne do potrzeb.

Pracg doktorska oceniam pozytywnie pod wzgledem redakcyjnym i lingwistycznym, a
takze w zakresie stosowania poprawnych zasad dla odsytaczy bibliograficznych. Praca jest
starannie napisana. Co prawda Doktorantka nie ustrzegta si¢ drobnych btedéw edytorskich, co

jest wrecz rzecza naturalng w tak obszernej pracy. Dobrze opracowany przeglad oryginalnych
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prac badawczych i koncepcyjnych, ktore ukazaty sie w czasopismach naukowych, dowodzi o
poprawnosci studiowania i analizowania probleméw badawczych w oparciu o odpowiednie
dobrane Zrédla informacji, zaréwno te pierwotne, jak i wtérne. Przedstawione w sposéb
logiczny, kompletny i przejrzysty tresci, wzbogacone licznymi rysunkami i tabelami, stanowig
o wartosci tego opracowania naukowego powstatego w oparciu o aktualny stan wiedzy.
Rozprawe doktorska napisano z nalezytym zachowaniem podstawowych zasad i wymagan
merytorycznych i formalnych. Wszystko to sprawia, ze lektura tekstu jest niezwykle inspirujaca
i pobudza do twérczej dyskusji w obszarze zarzadzania strategicznego klastrem, w tym
spotecznej odpowiedzialno$ci biznesu. Kolejnoé¢ rozwazan zapewnia logiczny cigg wywodow.

Warto podkreslié, ze recenzowana rozprawa doktorska w obecnych uwarunkowaniach
gospodarki opartej na wiedzy stanowi poprawne metodologicznie rozwigzanie oryginalnego i
istotnego problemu naukowego, wykazuje zadowalajgca wiedze teoretyczng Doktorantki w
dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jako$ci oraz potwierdza Jej uksztaltowang umiejetnos¢
samodzielnego prowadzenia pracy naukowej. Recenzowana rozprawa doktorska stanowi pod
wieloma wzgledami opracowanie nowatorskie i dojrzate o istotnych walorach poznawczych,
merytorycznych i dydaktycznych, ktére moze by¢ przydatne dla réznych interesariuszy
klastréow. Sposéb prowadzenia wywodu myslowego, zaréwno w czesci teoretycznej, jak i
empirycznej jest logiczny i uporzadkowany. Cze$¢ empiryczna rozprawy doktorskiej jest
bardzo wyczerpujgcym i warto$ciowym opracowaniem naukowym zawierajacym wielokrotne
studium przypadku, ktére wydaje sie by¢ niezwykle przydatne zaréwno dla potrzeb naukowo-
badawczych, jaki organizacyjno-zarzadczych w klastrach. Mozna oczekiwac, ze klastry o niskim
poziomie zaangazowania w dotychczasowa implementacje ambitnych zatozen CSR moga
zwigkszy¢ czestotliwos¢ i skale podejmowanych tego typu dziatan w wyniku podniesienia
poziomu wiedzy spotecznosci klastrowej w tym obszarze. Ten wysoce praktyczny aspekt
rozprawy stanowi jej duzy atut, szczegblnie w $wietle popularyzacji standardéw zarzadzania
klastrem i certyfikacji klastréw. Doktorantka stusznie podkreslila, ze zaréwno polskie, jak i
europejskie standardy zarzgdzania klastrem znajdujg potwierdzenie w literaturze naukowe;j.
Jednoczesnie stanowig podstawe dla badan naukowych z uwzglednieniem roznych obszaréw
aktywnosci klastrow, gdyz doskonatos¢ w zarzadzaniu klastrem jest kluczowym elementem
wiekszosci programéw i polityk klastrowych w Europie. Szeroko rozumiana certyfikacja
klastréw, w tym organizacji klastrowych moze stymulowa¢ zréwnowazony rozwdj struktury
klastrowej. Doskonato$¢ klastrowa przejawia sie m.in. w ksztattowaniu marki klastra i kapitatu

relacyjnego klastra, czy tez zaspakajaniu potrzeb wewnetrznych i zewnetrznych interesariuszy.



Do wybranych drobnych uwag, watpliwoséci i spostrzezeni o charakterze dyskusyjnym

zaliczy¢ mozna:

range, rzad i stopief waznoS$ci tytutéw rozdzialéw i podrozdziatéw z reguly
wyrdznia si¢ wielko$cig czcionki (np. tytuly rozdzialéw - pierwszy stopien
podziatu - rozmiar czcionki 16, tytuty podrozdziatéw - drugi stopien podziatu -
rozmiar czcionki 14, tytuly podrozdzialéw nizszego stopnia - trzeci stopien
podziatu - rozmiar czcionki 12),

duze odstgpy migdzy tytulami rozdzialéw a podrozdzialéw nizszego stopnia
wizualnie rozpraszajg uwage czytelnika (np. s. 103),

podsumowanie i wnioski zamieszczono w rozdziale pigtym jako opisowej czesci
empirycznej rozprawy doktorskiej zamiast w klasycznie wydzielonej czesci
rozprawy, bedacej waznym jej elementem,

zbedne nadtytuty w jezyku angielskim w przypadku rysunkéw nr 16, 17, 18, 20,
Z1;

nie wykorzystano duZego potencjalu przypiséw o charakterze wyjasniajgcym,
polemicznym wobec przytaczanych informacji pochodzacych z réznych zrédet,
zauwazalny zbiér elementéw graficznych w pracy doktorskiej bezposrednio po
sobie nastgpujacych, ktére mozna rozdzieli¢ tekstem tj. whasciwa interpretacjg i
komentarzem (np. s. 109, 117, 170, 186-189),

poszczegblne rozdzialy rozprawy doktorskiej majg do$é zrdéznicowany stopien
szczegbtowosci i rozleglosci prowadzonej analizy np. rozdziat pierwszy zawiera
cztery podrozdziaty, rozdziat drugi sktada sie z pieciu podrozdzialéw, rozdziat
trzeci obejmuje dwa podrozdziaty, za$ kolejny rozdziat empiryczny zawiera sze$é¢
podrozdziatéw, gdzie podrozdziat pigty obejmuje az 14 czesci,

ogolny opis metodyki badan wiasnych zamieszczony we wstepie uwzgledniony
przy charakterystyce zawarto$ci rozdziatu czwartego w malym stopniu podkresla
specyfike analizy danych pierwotnych i zastanych (np. brakuje informacji o
zakresie czasowym badan, rodzajach Zrédet informacji, barierach realizacji tego
typu badan, w tym ekwiwalencji w badaniach krajowych i miedzynarodowych),
we wstepie nie podano informacji o liczbie rozdziatéw rozprawy doktorskiej przed
omdwieniem tresci tych rozdziatow,

w hipotezie badawczej H1 nie ma bezposredniego odniesienia do klastra (,istnieje
réznica pomiedzy deklarowanymi w dokumentach strategicznych dziataniami CSR

a ich rzeczywista realizacjg” s. 131),
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e powszechnie przyjmuje sie, ze w obrebie jednego przypisu mozna podac kilka
Zrodet, gdzie oddziela sie je $rednikiem przez co zastanawiajace sg zatem dla
przyktadu przypisy nr 49, 50, 74, 75,76, 77, 78, 83, 84, 85,123, 124, 150, 151, 152,
153, 154,155,157, 158, 198,199, 257, 258, 305, 306,

e nie ma potrzeby dublowania tytutéw rysunkéw nad i pod rysunkiem (np. dotyczy
tarys: 29, 30; 31,32,.33),

e nie nalezy pozostawia¢ niewypelnionych tekstem miejsc na stronie rozprawy
doktorskiej, gdyz kazda strona powinna by¢ w pelni wypetniona (por. s. 28, 119,
161, 177, 185, 191, 212), a takze nie nalezy rozdzielaé¢ tabel tj. przesuwac ich
wierszy i kolumn do nastepnej strony (por. tab. 5, 6,9, 11, 12, 13, 14, 20),

e w opisach przypadkéw badanych klastréw zbedne sa dodatkowe $rédtytuty
pisane kursywg nie uwzglednione w spisie tresci (s. 135-159, 200-203).

Powyisze uwagi nie zmniejszajg ogolnej wartosci recenzowanej rozprawy doktorskiej. Z
zalozenia majg niewatpliwie dyskusyjny charakter przez co moga w przysztoséci stuzy¢
dalszemu doskonaleniu warsztatu naukowego Autorki tej rozprawy.

Z rozwazan w pracy doktorskiej jasno wynika, ze spoteczna odpowiedzialnos¢ badanych
klastréow polskich i zagranicznych przejawia sie glownie w obszarze zréwnowazonego rozwoju,
zaangazowania spotecznego i rozwoju lokalnego. Tego typu specyficzna aktywno$¢ klastréow
czesto zwigzana jest z ich podstawowg dziatalnoscig, kluczowymi kompetencjami i funkcja
genotypows. Uwzglednienie w strategii klastra koncepcji CSR generuje wymierne korzysci
zarowno dla wewnetrznych, jak i zewnetrznych interesariuszy klastra. Z tych wzgledéw po
doktadnym zapoznaniu si¢ z praca doktorska kieruje do Doktorantki trzy otwarte pytania, do
ktorych z pewnoscig ustosunkuje sie w trakcie publicznej obrony swojej pracy doktorskiej.

Po pierwsze, w jaki sposdb instytucjonalny koordynator klastra (organizacja klastrowa)
moze w odniesieniu do standardéw zarzadzania klastrem skutecznie zacheca¢ wewnetrznych
interesariuszy klastra do implementacji koncepcji spotecznej odpowiedzialnosci?

Po drugie, jakie sg gtdwne bariery implementacji koncepcji spotecznej odpowiedzialnoéci
w klastrach funkcjonujacych w turbulentnym otoczeniu?

Po trzecie, w jaki sposéb mozna popularyzowac dobre praktyki klastréw dotyczace
spotecznej odpowiedzialnosci w lokalnym $rodowisku potréjnej helisy, a takze w przestrzeni
krajowej i miedzynarodowej?

Powyisze pytania $wiadczg o tym, ze praca doktorska pobudza do dyskusiji i inspiruje do

dalszych badan jakoSciowych i iloSciowych. Moga by¢ przedmiotem rozwazan nie tylko w
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trakcie obrony rozprawy doktorskiej, a takze w przygotowywaniu publikacji naukowych z

obszaru spotecznej odpowiedzialnosci klastréw i organizacji klastrowych.

Podsumowanie recenzji rozprawy doktorskiej

Po wnikliwej analizie rozprawy doktorskiej Pani mgr Anny Horzeli stwierdzam, ze moja
ocena tej rozprawy jest jednoznacznie pozytywna. Doktorantka podjeta problem trudny i
ztozony, wymagajacy gtebokiej wiedzy nie tylko z zarzadzania, ale takze ekonomii i socjologii.
Podjeta interdyscyplinarna problematyka badawcza ma zatem istotne znaczenie z punktu
widzenia poznawczego i praktycznego w dziedzinie nauk spotecznych w dyscyplinie nauki o
zarzadzaniu i jakoSci. Wybér tematyki rozprawy oraz jej gtéwnego celu nalezy uznaé za
wiasciwy krok na $ciezce rozwoju tej dyscypliny, w tym zwlaszcza teorii klasteringu. Rozprawa
doktorska spetnia wymagania stawiane tego typu pracom naukowym. Doktorantka wykazata
sig satysfakcjonujgca znajomoscig problematyki badawczej, zaangazowaniem i rzetelnoscig, w
tym kompetencjami prowadzenia samodzielnej pracy naukowej, w sposéb jasny sformutowata
gtowny cel badan wilasnych oraz zwiazane z nim cele szczegbétowe i je osiggnela. Praca
doktorska jest oparta na oryginalnych wynikach badan przez co wnosi wktad w rozwdj
dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jako$ci. Tym samym spetnia ustawowe kryteria ubiegania sie
o stopien naukowy doktora.

W zwigzku z powyzszym wnoszg¢ o dopuszczenie Pani mgr Anny Horzeli do dalszych

etapow przewodu doktorskiego, w tym do publicznej obrony rozprawy doktorskie;j.

Rzeszéw, 11.11.2022
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