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1. Uzasadnienie wyboru tematu pracy

Dynamicznie zmieniajace Si¢ uwarunkowania prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej — w tym za-
réwno wzrastajace obcigzenia ekologiczne zwigzane z wyczerpywaniem si¢ zasobow i generowa-
niem nadmiernej ilo$ci zanieczyszczen, jak i rosngca $wiadomos¢ ekologiczna producentow i kon-
sumentow — powoduja, ze generowanie i wdrazanie innowacji, w tym szczegdlnie ekoinnowacji staje

si¢ istotnym elementem ksztattowania przewagi konkurencyjnej przedsiebiorstw.

Tematyka ekoinnowacji! cechuje si¢ obszerng literaturg zarobwno w piSmiennictwie polskim (m.in.
Wozniak i Wozniak 2010; Bartoszczuk 2018; Przychodzen 2019; Pichlak 2020; Baran 2021; Cho-
dynski 2021; Wozniak i Wozniak 2021; Sobczak, Gluszczuk i Raszkowski 2022), jak i zagranicznym
(Rennings 2000; Carrillo-Hermosilla, del Rio i Kénndla 2010; Horbach, Oltra i Belin 2013; del Rio,
Pefiasco i Romero-Jordan 2016; Calza, Parmentola i Tutore 2017; Cai i Li 2018; Pacheco i in. 2018;
Kemp i in. 2019; Larbi-Siaw i in. 2022). Ekoinnowacje (ujmowane w literaturze réwniez jako: inno-
wacje ekologiczne, zielone innowacje, innowacje srodowiskowe lub zrownowazone innowacje) sta-
nowig bowiem nie tylko instrument realizacji celow zroéwnowazonego rozwoju (KE 2006; Tomala
i Urbaniec 2021), ale takze bezposrednie zrodto korzysci srodowiskowych (Frondel, Horbach i Ren-
nings 2008; Burzynska i Hajdys 2021), nawet wtedy, gdy wynikaja one z podejmowania przez firme
innych, tj. poza-ekologicznych dziatan (Carrillo-Hermosilla, del Rio i Kénnold 2010; Sobczak,
Gluszczuk i Raszkowski 2022).

Istniejgca w literaturze roznorodno$¢ konceptualizacji ekoinnowacji, wymusza konieczno$¢ ich sys-
tematyzacji, w celu wyprowadzenia uog6lnionej ich definicji. Dlatego tez, w oparciu o krytyczng
analizg literatury, w rozprawie doktorskiej przyjeto, ze ekoinnowacjg sg nowe lub znaczaco ulep-
szone produkty (towary i ustugi), procesy, metody marketingowe oraz rozwigzania organizacyjne,
ktore sag nowe dla danego przedsigbiorstwa, dostarczajg firmie korzysci oraz — w sposdb zamierzony

lub nie — prowadza do poprawy stanu srodowiska w poréwnaniu z rozwigzaniem alternatywnym.

Innowacje ekologiczne moga by¢ generowane i wdrazane zaré6wno w duzych, jak i w matych i $red-
nich przedsiebiorstwach, jednak uwarunkowania prowadzenia przez nie efektywnej dziatalno$ci eko-
innowacyjnej znacznie si¢ od siebie r6znig. Podejmowanie badan w sektorze MSP jest szczeg6lnie
istotne, poniewaz stanowig one dominujgcy pod wzgledem liczbowym zbidr podmiotéw we wspot-
czesnych gospodarkach rynkowych (Ejdys 2014; Matejun 2015; Sipa, Gorzen-Mitka i Skibifiski
2015; Geng, Lai i Zhu 2021) i w efekcie przyczyniajg si¢ do powstawania znacznej ilosci odpadow
i zanieczyszczen (Klewitz i Hansen 2014; Pacheco i in. 2018; Geng, Lai i Zhu 2021). Dlatego to
wlasnie dziatania realizowane przez MSP sa gtownym katalizatorem budowania nowoczesnej, ni-
skoemisyjnej i zrcownowazonej gospodarki (GUS 2021, PARP 2022).

Tematyka rozprawy doktorskiej dotyczy istotnego i aktualnego zagadnienia, jakim sa uwarunkowa-
nia prowadzenia dziatalnosci ekoinnowacyjnej przez przedsigbiorstwa z sektora MSP. Szczegdlnie
istotna jest analiza wptywu réznorodnych determinant na generowanie ekoinnowacji w ujeciu pro-

cesowym. Mozna bowiem zauwazy¢, ze wigkszos¢ badaczy, rozpatrujgc ekoinnowacje na poziomie

! Ze wzgledu na zmieniajacy sie w ostatnich latach i coraz powszechniej stosowany w najnowszej polskiej literaturze zapis
»ekoinnowacje” (zamiast ,,eko-innowacje”), taka formg przyjeto takze w niniejszej pracy.
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organizacyjnym, kieruje si¢ jedng z dwoch — rozwinigtych w naukach o zarzadzaniu i jakosci — per-
spektyw badawczych, tj. podejsciem wynikowym (ang. outcome approach), ujmujacym ekoinnowa-
cje jako rezultat i w konsekwencji bazujacym na ilo§ciowym pomiarze wdrazanych w przedsigbior-
stwach zmian (Cheng i Shiu 2012; Brasil i in. 2016; Cai i Li 2018; Ozusaglam, Kesidou i Wong
2018; Sanchez-Henriquez i Pavez 2021). Z kolei opracowania, w ktorych autorzy uwzgledniaja
drugg perspektywe badawcza tj. podejscie procesowe (ang. process approach), koncentrujg si¢ z re-
guly na analizie jednego, wybranego etapu procesu generowania ekoinnowacji w przedsigbiorstwie
(Bockeniin. 2014). W §lad za tg konkluzja (zidentyfikowana luka badawczg), zamierzeniem autorki
rozprawy byto potaczenie dorobku z obszaru zarzadzania strategicznego (orientacja procesowa) z ba-

daniami na temat uwarunkowan prowadzenia dzialalno$ci ekoinnowacyjnej na poziomie organiza-

cyjnym.

W rozprawie doktorskiej przyjeto, bazujac na podziale stosowanym m.in. przez J. M. Utterbacka
(1971), A. Francik i A. Pocztowskiego (1991), R. A. Webbera (1996) oraz F. Damanpoura
i J. W. Wischnevskiego (2006), ze proces generowania ekoinnowacji moze by¢ charakteryzowany
przez trzy nastgpujace po sobie etapy: (a) inwencji (powstania pomystu, wynalazku), (b) rozwoju
ekoinnowacji oraz ich (c) wdrozenia. Podziat ten odpowiada ponadto najpowszechniej wystepuja-
cemu w literaturze dynamicznemu ujgciu procesu generowania innowacji (Tiwari, Buse i Herstatt
2007; Pangsy-Kania 2012; Pichlak 2014; G16d i Ingram 2015; Chodynski 2021), co zobrazowano na
rysunku 1.

etap rozwoju etap

etap inwencji

ekoinnowacji wdrozenia ekoinnowacji
» identyfikacja potrzeb * prace badawczo-rozwojowe * implementacja rozwigzania /
* powstanie pomystu * opracowanie rozwigzania uruchomienie produkji
« okreslenie sposobu rozwigzania « testowanie i walidacja * zmiany organizacji i procesow
problemu * wprowadzenie rozwigzania na
rynek

[ J

Rysunek 1. Model procesu generowania ekoinnowacji w przedsi¢biorstwie

Zrodto: opracowanie wlasne

Przeprowadzony w dysertacji przeglad literatury wskazuje ponadto, ze proces generowania ekoin-
nowacji w matych i srednich przedsiebiorstwach jest wynikiem oddziatywania czynnikéw o charak-
terze zar6wno zewnetrznym (egzogenicznym), jak i wewnetrznym (endogenicznym) (del Rio, Pefia-
sco i Romero-Jordan 2016; Aflaki, Basher i Masini 2021), ktére moga stanowi¢ szanse lub bariery
prowadzenia przez MSP efektywnej dziatalno$ci ekoinnowacyjnej.

Do kluczowych zewnetrznych uwarunkowan procesu generowania ekoinnowacji w MSP naleza: re-
gulacje prawne dotyczace ochrony $rodowiska (Rennings 2000; Cichy i Szafraniec 2015; Chan i in.
2016; Zameer, Wang i Saeed 2021) i ekonomiczne narzg¢dzia polityki srodowiskowej (Zuzek 2015;
del Rio, Pefiasco i Romero-Jordan 2016; Liao i in. 2018), proekologiczne oczekiwania konsumentow
(Triguero, Moreno-Mondéjar i Davia 2013; Andries i Stephan 2019; Kobarg i in. 2020), strategie
realizowane przez gtdwnych konkurentow (Cai i Li 2018; Burzynska i Hajdys 2021), nawigzywanie



wspotpracy z dostawcami (Dangelico, Pontrandolfo i Pujari 2013; Acebo, Miguel-Davila i Nieto
2021), wspotpraca z sektorem B+R i 10B oraz uczestnictwo MSP w sieciach wspotpracy (Burzynska
i Hajdys 2021; Sanchez-Henriquez i Pavez 2021; Swiadek, Goraczkowska i Godzisz 2022).

Wsréd istotnych wewnetrznych uwarunkowan procesu generowania ekoinnowacji w MSP w litera-
turze najczeSciej wymienia si¢: zasoby (ludzkie, finansowe i rzeczowe), jakimi dysponuje przedsie-
biorstwo (Wielewska 2019; Swiadek, Goraczkowska i Godzisz 2022), a takze rozwijane w firmie
kluczowe kompetencje (Chen 2008; Doran i Ryan 2014; Qu i in. 2021), posiadane systemy zarza-
dzania $rodowiskowego (Ejdys, Kobylinska i Lulewicz-Sas 2012; Amores Salvadd, Martin-de Ca-
stro i Navas-Lopez 2015), efektywny i nieskregpowany system komunikacji (Salim, Rahman i Wahab
2018; Qu i in. 2021) oraz $wiadomos¢ ekologiczng kadry zarzadzajacej (Peng i Liu 2016; Salo, Su-
ikkanen i Nissinen 2020; Zameer, Wang i Saeed 2021).

Zaprezentowane w teoretycznej czesci rozprawy wzajemne zalezno$ci miedzy wymienionymi po-
wyzej czynnikami, a takze ich ztozony i wielowymiarowy charakter sprawiaja, ze podjeta proba
przeprowadzenia spojnej analizy uwarunkowan procesu generowania ekoinnowacji w MSP cechuje
si¢ znacznym poziomem nowosci. Wskazujac na oryginalny charakter rozprawy, nalezy przede
wszystkim podkresli¢, niedostatek prac badawczych, ktorych autorzy — kierujac si¢ zaakcentowanym
powyzej podejsciem procesowym — poddajg analizie wigcej niz jeden wybrany etap procesu genero-
wania ekoinnowacji we wspoétczesnych przedsiebiorstwach. Nie bez znaczenia jest takze fakt pode;j-
mowania w literaturze badan, ktore odnosza si¢ jedynie do poszczegolnych rodzajow ekoinnowaci,
np. do ekoinnowacji produktowych (m.in.: Dangelico, Pontrandolfo i Pujari 2013; de Medeiros, Ri-
beiro i Cortimiglia 2014; Chan i in. 2016), procesowych (m.in.: Hojnik i Ruzzier, 2016; Kobarg i in.
2020) lub organizacyjnych (m.in.: Paraschiv i in. 2012; Inoue, Arimura i Nakano 2013; Liao i in.
2018). Ponadto, zakres tych badan dotyczy gtownie analiz generowania ekoinnowacji w duzych
przedsigbiorstwach, a niewiele z nich uwzglednia sektor przedsiebiorstw matych i srednich (Wagner
2008; Triguero, Moreno-Mondéjar i Davia 2013; Diaz-Garcia, Gonzalez-Moreno i Saez-Martinez
2015; Pacheco i in. 2018).

Majac na uwadze powyzsze rozwazania, a wigc przede wszystkim dostrzegane w literaturze krajowej
i zagranicznej rosngce znaczenie prowadzenia efektywnej dziatalnosci ekoinnowacyjnej we wspot-
czesnych przedsigbiorstwach oraz niewystarczajacy stan badan w tym zakresie, podjeto probe po-
glebienia analizy na temat ujetych wielowymiarowo uwarunkowan procesu generowania ekoinno-
wacji w przedsiebiorstwach z sektora MSP. Nowoscig zaprezentowanego w rozprawie ujecia jest
réwniez integracja i unifikacja wykorzystywanych w literaturze narzedzi badawczych, a na dalszym
etapie, opracowanie kwestionariusza ankiety, w ktorym z jednej strony wykorzystano zweryfiko-
wane uprzednio przez innych badaczy sposoby operacjonalizacji poszczegolnych zmiennych,
a z drugiej — dostosowano go do specyfiki prowadzenia dziatalnosci ekoinnowacyjnej w $laskich
MSP. W ten sposob wyniki przeprowadzonych badan moga by¢ podstawa opracowania zalecen prak-
tycznych dla kadry zarzadzajacej, dotyczacych rozwijania potencjatu ekoinnowacyjnego w matych
i Srednich firmach.



2. Cele pracy, model i hipotezy badawcze

Glownym celem badawczym pracy byta identyfikacja kluczowych uwarunkowan procesu genero-

wania ekoinnowacji, w tym w szczeg6lnosci okreslenie kierunku i sity zaleznosci pomig¢dzy ziden-
tyfikowanymi determinantami (czynnikami polityczno-prawnymi, rynkowymi, technologicznymi

i kontekstowymi), a gtdéwnymi etapami procesu generowania ekoinnowacji (inwencji, rozwoju eko-

innowacji i ich wdrozenia) w matlych i $rednich przedsigbiorstwach wojewodztwa §laskiego.

Dla realizacji zatozonego celu gtownego, zdefiniowano szczegdtowe cele badawcze, wytaniajace si¢

Z etapOw postepowania badawczego:

o Cele teorio-poznawcze:

O

analiza ztozonosci pojecia ,,ekoinnowacji”, w tym wskazanie wzajemnych powigzan
i zalezno$ci miedzy definiowaniem ww. pojecia, a powszechnie przyjetym w naukach
0 zarzadzaniu i jakos$ci merytorycznym ujeciem terminu ,,innowacja”;

przeglad istniejacych w literaturze koncepcji procesu generowania innowacji, 0d-
zwierciedlajgcych dynamike prowadzonej przez przedsigbiorstwa dzialalnosci inno-
wacyjnej, wraz z identyfikacja kluczowych etapéw procesu generowania innowacji
ekologicznych;

przeglad stanu wiedzy na temat uwarunkowan procesu generowania ekoinnowacji
w Konteks$cie specyfiki prowadzenia dziatalnosci przez MSP oraz wptywu ekoinno-
wacji na poziom ich konkurencyjnosci;

opracowanie ram koncepcyjnych i wielowymiarowego modelu badawczego uwzgled-
niajacego relacje pomig¢dzy czterema kluczowymi rodzajami uwarunkowan (czynniki
polityczno-prawne, rynkowe, technologiczne i kontekstowe), a gtdéwnymi etapami
procesu generowania ekoinnowacji (etap inwencji, rozwoju ekoinnowacji oraz ich
wdrozenia) w MSP;

opracowane zintegrowanego narz¢dzia badawczego oraz pomiar determinant procesu
generowania ekoinnowacji w oparciu o autorski kwestionariusz badawczy.

e Cele utylitarne:

O

opracowanie zalecen praktycznych dla kadry zarzadzajacej, odnoszacych si¢ do reali-
zacji procesu generowania ekoinnowacji w $laskich MSP, z uwzglednieniem zidenty-
fikowanych czynnikéw warunkujacych poszczegolne etapy tego procesu;

opracowanie zalecen praktycznych dla kadry zarzadzajacej, w zakresie poprawy efek-
tywnosci $laskich MSP (w wymiarze ekonomicznym i ekologicznym), z uwzglednie-

niem determinant prowadzenia przez nie dziatalno$ci ekoinnowacyjne;j.

Zdefiniowane szczegotowe cele badawcze byly podstawa opracowania modelu badawczego, ktory

przedstawiono na rysunku 2.
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Rysunek 2. Model badawczy

Zrodlo: opracowanie wiasne




Wynikiem przeprowadzonej w rozprawie doktorskiej pogl¢bionej analizy literatury byta identyfika-
cja czynnikow wptywajacych na proces generowania ekoinnowacji w przedsigbiorstwach, do kto-
rych nalezg: uwarunkowania polityczno-prawne, rynkowe, technologiczne i kontekstowe. Zakres
przedmiotowy przeprowadzonych badan dotyczyt zagadnien zwigzanych z generowaniem réznego
rodzaju innowacji ekologicznych (w tym ekoinnowacji produktowych, procesowych, organizacyj-
nych i marketingowych) w MSP dzialajacych na terenie wojewodztwa §laskiego. Dlatego celem
przegladu literatury byto przede wszystkim wyodrebnienie takich czynnikow, ktore warunkuja efek-
tywne prowadzenie dziatalnosci ekoinnowacyjnej w matych i srednich firmach. Wsréd uwarunko-
wan polityczno-prawnych istotne dla MSP sa zaréwno istniejace regulacje prawne, jak i ekono-
miczne narzg¢dzia polityki srodowiskowej. W odniesieniu do czynnikéw rynkowych kluczowe zna-
czenie przypisano wptywom konsumentdéw, dostawcow i konkurentow. Uwarunkowania technolo-
giczne dotycza podejmowania przez MSP ekoinnowacyjnej wspotpracy z sektorem B+R oraz ich
uczestnictwa w sieciach wspotpracy. Wreszcie, wérdd czynnikéw kontekstowych, ktore zostaty pod-
dane badaniom, wyr6zniono: systemy zarzadzania srodowiskowego i posiadane certyfikaty srodo-
wiskowe, niezbedne do projektowania produktow ekologicznych, zagregowang zmienng obejmujaca
zasoby ludzkie, finansowe i rzeczowe oraz kluczowe kompetencje, system komunikacji, a takze

swiadomos¢ ekologiczng kadry zarzadzajacej.

Zaprezentowany na rysunku 2 model badawczy zaktada zbadanie sit¢ wptywu wymienionych powy-
zej czynnikow na gtowne etapy procesu generowania ekoinnowacji (inwencji, rozwoju ekoinnowacji
1 ich wdrozenia) w matych i srednich przedsiebiorstwach wojewodztwa §laskiego.

Uzupehieniem przeprowadzanych badan byta analiza wptywu procesu generowania ekoinnowacji
na poziom efektywnosci slaskich MSP. W oparciu o przeprowadzony w rozdziale pierwszym dyser-
tacji przeglad literatury zdecydowano o braku koniecznosci formutowania dla tej zalezno$ci hipotezy
badawczej. Uzasadnienie takiego wyboru metodologicznego wynika bezposrednio ze specyfiki eko-
innowacji, z rozwinigtych w literaturze ich definicji (m.in.: Fussler i James 1996; Reid i Miedzinski
2008; Klewitz i Hansen 2011; Kazmierczak-Piwko 2012; Przychodzen 2014; Wysocki 2021) oraz
Z przywotanych w piSmiennictwie wynikow badan empirycznych (Cleff i Rennings 1999; Mazzanti
i Zoboli 2009; Ambec i Lanoie 2008; Chiou i in. 2011; Ar 2012; Sun, Miao i Yang 2017; Bartoszczuk
2018; Przychodzen 2019; Retegi i Kamp 2020; Wysocki 2021), ktore potwierdzaja, ze osigganie
korzysci przez przedsigbiorstwo jest gldownym celem podejmowania przez nie dziatalnosci ekoinno-
wacyjnej.

Ponadto, w modelu badawczym uwzgledniono dwa wymiary efektywnosci — srodowiskowa (ekolo-
giczng) i ekonomiczng. Takie ujecie, wskazujace na mozliwos¢ jednoczesnego osiggnigcia przez
MSP korzysci ekologicznych i ekonomicznych w wyniku prowadzenia dziatalnosci ekoinnowacyj-
nej zostato wielokrotnie potwierdzone w literaturze (m.in. Ambec i Lanoie 2008; Chiou i in. 2011;
Amores-Salvado, Martin-de Castro i Navas-Lopez 2015; Yurdakul i Kazan 2020).

W oparciu o przeprowadzong krytyczng analize literatury w rozprawie doktorskiej przyjeto zatoze-
nie, ze wszystkie wskazane grupy czynnikéw w istotny sposob determinujg proces generowania eko-
innowacji w mikro-, matych i $rednich przedsi¢biorstwach, aczkolwiek sita wplywu réznych grup



czynnikéw jest zroznicowana na poszczegolnych etapach procesu generowania ekoinnowacji.
W zwiazku z powyzszym w dysertacji rozwinigto cztery hipotezy badawcze.

Wyniki badan literaturowych stanowity podstawe przyjecia zatozenia, ze posiadane przez przedsig-
biorstwa zasoby ludzkie, finansowe i rzeczowe, a takze rozwijane kluczowe kompetencje (Chen
2008; Kammerer 2009, Bocken i in. 2014) oraz poziom $wiadomosci ekologicznej kadry zarzadza-
jacej (Eiadat i in. 2008; del Rio, Pefiasco i Romero-Jordan 2016; Peng i Liu 2016) sa Kluczowe nie
tylko dla prowadzenia przez firmy efektywnej dziatalnosci ekoinnowacyjnej, ale przede wszystkim
dla podejmowania decyzji o jej rozpoczeciu. Krytyczna analiza literatury wykazata ponadto, ze nie-
skrepowany system komunikacji oraz budowanie w przedsigbiorstwach klimatu tolerancji wobec
ryzyka sa immanentnie powiazane z inicjowaniem ekoinnowacji (Cai i Li 2018; Sumrin i in. 2021).
Rezultaty badan dostgpnych w literaturze wskazaty takze na istotny statystycznie wpltyw systemow
zarzadzania §rodowiskowego na poczatkowy etap procesu generowania ekoinnowacji (Inoue, Ari-
mura i Nakano 2013). Dlatego, aby potwierdzi¢ wystepowanie zidentyfikowanych powyzej zalezno-
$ci w warunkach polskiej gospodarki (na przyktadzie MSP z wojewodztwa $laskiego), postawiono

nastepujaca hipoteze badawcza:

= H1: Zalezno$¢ pomiedzy czynnikami kontekstowymi a procesem generowania ekoinnowa-
cji jest rézna dla poszczegdlnych etapow tego procesu; najsilniejsza relacja wystepuje na

etapie inwencji.

Rezultatem przeprowadzonej w rozprawie krytycznej analizy literatury byta identyfikacja kluczowej
roli czynnikow rynkowych w efektywnej realizacji procesu generowania ekoinnowacji w MSP. Wy-
niki dotychczasowych badan potwierdzity, ze budowanie relacji z dostawcami, reprezentowany
przez konsumentow popyt rynkowy na produkty i ustugi ekoinnowacyjne oraz informacje pozyski-
wane od konkurentow stanowig determinanty inicjowania prowadzonej przez przedsigbiorstwa dzia-
lalnos$ci ekoinnowacyjnej (Demirel i Kesidou 2011; Dangelico, Pontrandolfo i Pujari 2013; Triguero,
Moreno-Mondéjar i Davia 2013; Cichy i Szafraniec 2015; Sanchez-Henriquez i Pavez 2021; Swia-
dek, Goraczkowska i Godzisz 2022). W zwiazku z powyzszym sformutowano nastgpujaca hipoteze
badawcza:

=  H2: Zalezno$¢ pomiedzy czynnikami rynkowymi a procesem generowania ekoinnowacji
jest rézna dla poszczegolnych etapow tego procesu; najsilniejsza relacja wystepuje na etapie
inwencji.
Przeprowadzone w dysertacji studia literaturowe (m.in. Horbach, Oltra i Belin 2013; Roh, Lee i Yang
2021) wykazaty, ze czynniki technologiczne istotnie warunkuja proces generowania ekoinnowacji
w MSP. Ze wzgledu na istnienie znacznego ryzyka technologicznego i finansowego, wigzacego si¢
z realizacjg tego procesu (Hagedoorn 1993), podejmowanie przez przedsigbiorstwa wspolpracy
z sektorem B+R i IOB oraz partnerami naukowymi (uniwersytetami, osrodkami i instytutami badaw-
czymi oraz centrami badan i rozwoju) moze by¢ katalizatorem rozwoju ekoinnowacji (Kedzierska-
Szczepaniak, Szopik-Depczynska i Lazorko 2016). Jest to szczegodlnie istotne dla przedsigbiorstw
z sektora MSP, ze wzgledu na posiadane przez te firmy relatywnie niewielkie zasoby rzeczowe oraz
ich znaczng ,,wrazliwo$¢” na dokonujace si¢ w otoczeniu zmiany technologiczne i rynkowe (Matejun
2015). Stad tez przyjeto zatozenie, ze czynniki technologiczne determinuja etap rozwoju ekoinno-
wacji. W oparciu o powyzsze rozwinieto nastepujacg hipoteze badawcza:



= H3: Zalezno$¢ pomig¢dzy czynnikami technologicznymi a procesem generowania ekoinno-
wagcji jest rozna dla poszczegolnych etapow tego procesu; najsilniejsza relacja wystepuje na
etapie rozwoju ekoinnowacji.

Wyniki przeprowadzonej krytycznej analizy literatury wskazaty na wystgpowanie istotnej relacji po-
miedzy czynnikami polityczno-prawnymi, a podejmowaniem przez przedsigbiorstwa efektywnej
dziatalnosci ekoinnowacyjnej (m.in. Kammerer 2009; Liao i in. 2018; Andries i Stephen 2019). Spe-
cyfika czynnikdw polityczno-prawnych (zarowno regulacji prawnych, jak i ekonomicznych instru-
mentow polityki srodowiskowej) sprawia ponadto, ze ich wptyw jest kluczowy na etapie wdrozenia
ekoinnowacji. W zwiagzku z powyzszym sformutowano nastgpujacg hipoteze badawcza:

= H4: Zalezno$¢ pomiedzy czynnikami polityczno-prawnymi a procesem generowania ekoin-
nowacji jest rozna dla poszczegoélnych etapow tego procesu; najsilniejsza relacja wystepuje
na etapie wdrozenia ekoinnowacji.

3. Metodyka badan empirycznych

Uproszczony schemat przyjetego postegpowania badawczego przedstawiono na rysunku 3.

Analiza literatury —* Identyfikacja celu badawczego
Ztozonos¢ pojecia : l
ekoinnowacji Opracowanie modelu badawczego

_________________________ |

Koncepcje procesu | Wyprowadzenie hipotez badawczych
generowania innowacji ! l

i ekoinnowacji
Badania empiryczne
Uwarunkowania
generowania Konstrukcja kwestionariusza ankiety

ekoinnowacji
Dobdr préby badawczej

Wptyw ekoinnowacji na
konkurencyjnosé Przeprowadzenie badania
przedsiebiorstw pilotazowego

Przeprowadzenie badania
ankietowego

Analiza wynikow

|

Synteza uzyskanych wynikéw

l

Opracowanie wnioskow i rekomendacji

Rysunek 3. Schemat przyjetego postepowania badawczego

Zrodlo: opracowanie wiasne
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Weryfikacji rozwinietych hipotez badawczych dokonano poprzez zastosowanie metod analizy ilo-
sciowej, dzigki czemu mozliwe bylto przetestowanie prawdziwo$ci przyjetych zatozen teoretycz-
nych.

Narzedzie badawcze

Dla realizacji sformutowanego celu badawczego opracowano autorskie narz¢dzie badawcze w for-
mie kwestionariusza ankiety. Ankieta zawierata stwierdzenia opisujace ujgte wielowymiarowo czyn-
niki (polityczno-prawne, rynkowe, technologiczne i kontekstowe) wptywajace na poszczegdlne
etapy procesu generowania ekoinnowacji (etap inwencji, etap rozwoju ekoinnowacji oraz ich wdro-
zenia), a takze stwierdzenia opisujace efektywnos¢ przedsigbiorstwa (w wymiarze ekonomicznym
i ekologicznym).

Kwestionariusz opracowany na podstawie poglebionej analizy literatury oraz wczesniejszych do-
swiadczen wiasnych autorki, aczy w sobie narzedzia pomiaru czynnikdéw determinujacych proces
generowania ekoinnowacji (oraz ich wptywu na poszczegolne etapy tego procesu), a takze narzedzia
pomiaru efektywnosci przedsigbiorstwa. W opracowanym narzedziu badawczym wykorzystano
znane w literaturze sposoby operacjonalizacji zmiennych, przetestowane uprzednio przez innych ba-
daczy. Po raz pierwszy natomiast dokonano ich integracji w jednym narz¢dziu badawczym. Dlatego
tez, ze wzgledu na wprowadzone modyfikacje czesci skal pomiarowych, tres¢ kwestionariusza zo-
stata skonsultowana ze specjalistami (pracownikami naukowymi) z zakresu innowacji oraz wdraza-
nia w przedsigbiorstwach technologii srodowiskowych. W dalszej kolejno$ci, dokonano oceny we-
wnetrznej spojnosci opracowanego narzedzia badawczego oraz sprawdzono rzetelno$¢ i wiarygod-
no$¢ wykorzystanych skal pomiarowych, obliczajac wartos$ci wspotczynnika Alfa Cronbacha. Przyj-
mujac, jako graniczng, warto$¢ wspotczynnika Alfa Cronbacha na poziomie 0,7, wszystkie wyko-

rzystane skale badawcze charakteryzuja si¢ zadowalajagcym poziomem rzetelnosci.

Zasadnicza tre§¢ kwestionariusza zawierala pytania wlasciwe 1 zostata podzielona na trzy czegsci
obejmujace: (1) pomiar determinant generowania ekoinnowacji (czynniki polityczno-prawne, ryn-
kowe, technologiczne i kontekstowe); (2) pomiar wplywu ww. czynnikow na poszczegdlne etapy
procesu generowania ekoinnowacji oraz (3) pomiar efektywnosci przedsigbiorstw w wymiarze eko-
nomicznym i ekologicznym. W konstrukcji pytan zastosowano kafeterie dysjunktywna zamknigta,
tj. respondent mogt wskazac tylko jedna odpowiedz w kazdym, uwzglednionym w kwestionariuszu,
pytaniu. Dla pomiaru wigkszo$ci zmiennych zastosowano 5-stopniowa interwatowsa i dwubiegunowa

skale postaw opracowang przez R. Likerta.
Dobor i charakterystyka proby badawczej

Najwazniejszym rozstrzygnigciem metodologicznym byt wyboér metody celowego doboru proby ba-
dawczej. Taki zabieg metodologiczny cechuje si¢ nie tylko mniejsza ztozono$cia procedur analitycz-
nych, ale takze mozliwos$cig wyboru podmiotow bardziej reprezentatywnych, niz w przypadku me-
tody losowe;j.

Przestanka celowego doboru respondentéw byta krytyczna analiza dokumentéw rozwojowych wo-
jewodztwa $laskiego, w ktorych zidentyfikowano obszary technologiczne bgdace podstawa regio-
nalnej specjalizacji (PRT 2011; Model wdrazania PRT 2015; PRT 2019). Rozwdj technologii dla
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ochrony srodowiska stanowi kluczowy element strategicznego rozwoju wojewodztwa Slaskiego,
a rozszerzenie w 2018 roku zbioru inteligentnych specjalizacji wojewddztwa o m.in. zielong gospo-
darke, stanowito wyrazny impuls dla funkcjonujacych w regionie MSP dla koncentrowania si¢ na
badaniach dotyczacych innowacyjnych technologii srodowiskowych i ich wdrazaniu (Ewaluacja
PRT 2018; Czaplicka-Kolarz, Kruczek i Markowska 2020).

Zastosowanymi kryteriami doboru proby badawczej byto:

e posiadanie statusu matego, Sredniego lub mikro-przedsicbiorstwa;

e prowadzenie dziatalno$ci w wojewodztwie $laskim;

e prowadzenie dziatalnosci z zakresie technologii dla ochrony srodowiska, zgodnie z defini-
cjami przyjetymi w regionalnych dokumentach rozwojowych wojewodztwa §laskiego (RIS
2013; Model wdrozeniowy RIS 2018; RIS 2021);

e prowadzenie przez powyzsze przedsiebiorstwa aktywnej dziatalnosci ekoinnowacyjnej po-
twierdzone:

o uczestnictwem w ekosystemie innowacji wojewodztwa $laskiego, zgodnie z wyni-
kami badan zespotu Obserwatorium Specjalistycznego ,, Technologie dla Ochrony
Srodowiska "™

o posiadaniem certyfikatu srodowiskowego EMAS?;

o statusem laureata programu GreenEvo — Akcelerator Zielonych Technologii*;

o statusem beneficjenta Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewoddztwa Sla-

skiego, dzialania 1.2 ,,Badania, rozw0j i innowacje w przedsiebiorstwach™®.

Ostatecznie proba badawcza — po weryfikacji dotyczacej aktualnego statusu prowadzonej dziatalno-
$ci ekoinnowacyjnej — objeta 360 MSP, do ktérych skierowano zaproszenie do udziatu w badaniu.

Respondentami byli whasciciele i/lub kadra kierownicza wyzszego i $redniego szczebla odpowie-
dzialni za prowadzenie dziatalno$ci srodowiskowej w przedsigbiorstwie. Ostatecznie uzyskano 96
kompletnie wypetnionych kwestionariuszy (wskaznik odpowiedzi wynosit 26,67%). Szczegdtowa

charakterystyke proby badawczej przedstawiono w tabeli 1.

Tabela 1. Charakterystyka proby badawczej

Zmienne n %
Wielkos$¢ przedsiebiorstwa
Mikroprzedsigbiorstwa (zatrudniajgce mniej niz 10 pracownikow) 36 37,50
Mate przedsigbiorstwa (zatrudniajace 10-50 pracownikdéw) 17 17,71
Srednie przedsigbiorstwa (zatrudniajace 51-250 pracownikow) 43 44,79
Wiek przedsi¢biorstwa
<5 lat 14 14,58

2 Obserwatorium Specjalistyczne ,,Technologie dla Ochrony Srodowiska”, funkcjonuje od 2013 roku, w ramach Sieci
Regionalnych Obserwatoridéw Specjalistycznych; Obserwatorium prowadzone jest przez zespot Glownego Instytutu
Gornictwa — Panstwowego Instytutu Badawczego, w tym m.in. przez autorke pracy

3 https://emas.gdos.gov.pl/lista-rejestru-emas [dostep: 10.12.2019]

4 GreenEvo — Akcelerator Zielonych Technologii to program Ministerstwa Klimatu i Srodowiska, majacy na celu wsparcie
polskich  przedsigbiorcow w promocji polskich technologii $rodowiskowych w kraju 1 za granica,
https://greenevo.gov.pl/pl/ [dostep: 07.02.2020]

5 ktérych dofinansowane projekty dotyczyly wdrazania ekoinnowacji i zostaly zrealizowane w okresie ostatnich 3 lat.
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Zmienne n %
5-9 lat 14 14,58
10-19 lat 28 29,17
20-30 lat 32 33,33
> 30 lat 8 8,33
Forma prawna przedsiebiorstwa
Filia przedsigbiorstwa zagranicznego 1 1,04
Jednoosobowa dziatalno$¢ gospodarcza 12 12,50
Spotka cywilna 3 3,13
Spotka kapitatowa 72 75,00
Spotka osobowa 8 8,33
Zasieg dzialalnosci przedsigbiorstwa
Region 47 48,96
Kraj 24 25,00
Unia Europejska 14 14,58
Swiat 11 11,46

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badar ankietowych.
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4. Wyniki przeprowadzonych badan

W pierwszym kroku przeprowadzonych badan empirycznych analizie poddano wszystkie — zidenty-
fikowane w czgsci teoretycznej rozprawy — czynniki, co umozliwito ich weryfikacje, jako faktycz-
nych determinant prowadzenia przez badane przedsiebiorstwa dziatalnosci ekoinnowacyjnej. Na-
stepnie, wykorzystujgc metody analizy statystycznej®, przetestowano rozwinigte hipotezy badawcze,
okreslajac site zaleznosci pomigdzy zidentyfikowanymi uwarunkowaniami, a gtéwnymi etapami
procesu generowania ekoinnowacji w ankietowanych MSP (Rysunek 4).

38
3,6
> o\
3,2
—

3
2,8
2,6

Etap inwencji Etap rozwoju Etap wdrozenia
=0—Czynniki polityczno-prawne == Czynniki rynkowe =0—Czynniki technologiczne Czynniki kontekstowe

Rysunek 4. Rozklad sity wplywu czynnikow na poszczegélne etapy procesu generowania ekoinnowacji

Zrédio: opracowanie wlasne

Whioskiem plynagcym z przeprowadzonej analizy empirycznej byt zidentyfikowany najsilniejszy
wptyw uwarunkowan kontekstowych na poczatkowy etap procesu generowania ekoinnowacji w ba-
danych przedsigbiorstwach, co pozwolito na weryfikacje¢ hipotezy H1. Otrzymane wyniki potwier-
dzity zatem, ze dla §laskich MSP zidentyfikowane uwarunkowania sa kluczowe dla podjecia decyzji

0 rozpoczeciu procesu generowania ekoinnowacji.

W odniesieniu do zasobdéw i zdolnosci, jakimi dysponuja przedsigbiorstwa, nalezy podkresli¢ ich
stabszy, postrzegany przez respondentow, wptyw na wszystkie etapy analizowanego procesu, wzgle-
dem zaréwno poziomu $wiadomosci kadry zarzadzajacej, jak i systemu komunikacji. Jest to zaska-
kujace, biorgc pod uwagg akcentowang w literaturze istotno$¢ zasobow ludzkich (Rehfeld, Rennings
i Ziegler 2007; Xavier i in. 2020), finansowych (Wielewska 2019; Pichlak i Szromek 2021) i rzeczo-
wych/technologicznych (Swiadek, Goraczkowska i Godzisz 2022) oraz kluczowych kompetencji
(Chen 2008; Cai i Li 2018) dla podejmowania efektywnej dziatalnosci ekoinnowacyjnej.

¢ Analizy statystyczne przeprowadzono z wykorzystaniem programu IBM SPSS Statistics 25.0.
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Prawdopodobnym wyjasnieniem uzyskanych wynikéw moze by¢ relatywnie niska ocena responden-
tow istniejgcej w ich przedsigbiorstwach bazy zasobow i kompetencji’. Wskazuje to, ze dla efektyw-
nego prowadzenia procesu generowania ekoinnowacji radykalnych, znaczna cze$¢ badanych przed-
sigbiorstw powinna rozwazy¢ nawigzanie relacji miedzyorganizacyjnych, utatwiajacych wspolne
tworzenie nowatorskich pomystéw, produktow i/lub procesow przez taczenie wiedzy, zdolnosci i za-
sobow nalezacych do partneroéw takiej wspolpracy.

Warty podkreslenia jest rowniez stabszy (w poréwnaniu do oddziatywania pozostatych czynnikdéw
kontekstowych) wptyw systemow zarzadzania §rodowiskowego na kazdy z etapow procesu genero-
wania innowacji ekologicznych w ankietowanych MSP. Dzieje si¢ tak mimo stwierdzenia, ze ponad
polowa badanych przedsiebiorstw posiada zdefiniowang polityke sSrodowiskowa i/lub wymierne cele
srodowiskowe. Nalezy ponadto zaznaczy¢, ze wplyw systemow zarzadzania srodowiskowego byt
najsilniejszy na etapie inwencji. Taki wynik moze wiaza¢ si¢ z faktem, ze systemy te (same w sobie)
stanowig ekoinnowacje organizacyjne i jednoczesnie istotny katalizator opracowywania przez MSP
innych rodzajow ekoinnowacji (np. produktowych, czy procesowych). Dzigki formalizacji celow
ochrony $rodowiska i struktur zarzadzania oraz posrednio, przez wspieranie organizacyjnego ucze-
nia sig¢, systemy zarzadzania srodowiskowego moga stanowi¢ punkt odniesienia dla ciaglego posze-

rzania zakresu prowadzonej przez firmy dziatalnosci ekoinnowacyjne;j.

Kolejng analizowang zmienng kontekstowg byt system komunikacji i — jak wskazaty wyniki prze-
prowadzonych badan — jej wplyw byl najsilniejszy na poczatkowym etapie procesu generowania
ekoinnowacji w $laskich MSP. Uzyskane wyniki dowiodly zatem, ze elastyczny i nieskrepowany
system komunikacji, powigzany z wymiang wiedzy i doswiadczen miedzy pracownikami i kadra
zarzadzajaca, umozliwia rozwijanie pomystow pracownikow (wynikajacych z posiadanej przez nich
wiedzy specjalistycznej oraz poziomu $wiadomosci ekologicznej) i w konsekwencji utatwia inicjacje
procesu generowania ekoinnowacji w przedsiebiorstwach. Ponadto dla skutecznego prowadzenia
tego procesu niezbedna jest nie tylko wspotpraca migdzy kadra kierowniczg a pracownikami, ale
takze zaangazowanie cztonkoéw zespotu zarzadzajacego, co potwierdzajg zidentyfikowane dodatnie
korelacje pomiedzy systemem komunikacji, a poziomem $wiadomos$ci ekologicznej kadry kierow-
niczej na wszystkich etapach procesu generowania ekoinnowacji w ankietowanych MSP.

Na podstawie wynikow przeprowadzonych badan mozna rowniez wskazac¢, ze swiadomos$¢ ekolo-
giczna kadry zarzadzajacej stanowila jedng z najsilniej oddziatujacych determinant prowadzenia
przez przedsigbiorstwa dziatalno$ci ekoinnowacyjne;j. Jest to spojne z wynikami innych badan przed-
stawionych w literaturze (Peng i Liu 2016; Salo, Suikkanen i Nissinen 2020). Co wigcej, wplyw tej
zmiennej byt najsilniejszy na etapie inwencji, co potwierdzito, ze swiadomo$¢ ekologiczna kadry
zarzadzajacej jest kluczowa dla inicjowania procesu generowania innowacji ekologicznych (rysu-
nek 5).

7 Zdaniem 45% badanych rozwijane w ich firmach zdolnosci srodowiskowe, technologie lub know-how nie sg unikatowe,
a 56% respondentow wskazato, ze posiadane kompetencje sg tatwe do nasladowania przez gtdéwnych konkurentow.
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Systemy zarzgdzania srodowiskowego System komunikacji
Poziom swiadomosci ekologicznej kadry zarzgdzajgcej

Rysunek 5. Rozklad ocen wplywu czynnikéw kontekstowych na etapy procesu generowania ekoinnowa-
cji

Zrédlo: opracowanie wlasne

Wyniki przeprowadzonych badan wykazaty, ze czynniki rynkowe stanowig istotng determinant¢ po-
dejmowania dziatalnosci ekoinnowacyjnej przez $laskie MSP, a ich wptyw jest silniejszy na etapie
inwencji niz na pozostatych etapach procesu generowania ekoinnowacji, CO pozwolito na potwier-
dzenie hipotezy H2.

Ankietowani ocenili najwyzej wptyw konsumentow, co jest zgodne z wynikami badan autorstwa
m.in. J. Hojnik i M. Ruzziera (2016), W. Cai i G. Li (2018) czy H. H. Salo, J. Suikkanen i A. Nissinen
(2020). Jednoczes$nie wptyw ten byt najsilniejszy na etapie inwencji. Dlatego tak istotna dla ekoin-
nowacyjnych MSP jest znajomos$¢ potrzeb i oczekiwan konsumentéw oraz statle monitorowanie do-

konujacych si¢ zmian rynkowych, jeszcze przez rozpoczgciem procesu generowania ekoinnowacji.

Poddajac analizie wptyw strategicznych dziatan konkurentow na realizacj¢ procesu generowania
ekoinnowacji w MSP wykazano, Ze jest on stabszy niz oddziatywanie pozostatych czynnikow ryn-
kowych. Taki wniosek jest zgodny z wynikami badan przeprowadzonych przez M. J. Cichego
i M. Szafranca (2015) i moze stanowi¢ ich uzupetnienie dzieki wskazaniu, ze wplyw ten jest najsil-
niejszy na etapie inwencji.

Wyniki przeprowadzonych w dysertacji badan dowiodly ponadto, ze kluczowa determinanta tego
etapu jest rowniez nawigzywanie relacji z dostawcami (rysunek 6). Prowadzenie przez firmy efek-
tywnej dziatalno$ci ekoinnowacyjnej wymaga udziatu swiadomych ekologicznie dostawcow i koo-
perantow. Wspdlpraca z tg grupa dostawcow zapewnia MSP dostep do zaawansowanych technologii
srodowiskowych, surowcow, narzedzi lub procesow, a nawet umozliwia pozyskanie wsparcia finan-

sowego w postaci grantow czy dotacji.
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Rysunek 6. Rozklad ocen wplywu czynnikéw rynkowych na etapy procesu generowania ekoinnowacji

Zrodlo: Opracowanie wiasne

Przeprowadzone badania empiryczne wykazatly, ze wptyw czynnikow technologicznych na proces
generowania innowacji ekologicznych w ankietowanych MSP byt najsilniejszy na etapie inwencji,
o nie uprawnia do potwierdzenia hipotezy H3.

Otrzymane wyniki wskazaty, ze dostep do wartosciowej wiedzy technicznej, najnowszych rozwigzan
technologicznych i know-how jest kluczowym czynnikiem podejmowania przez $laskie MSP decyzji
0 rozpoczeciu procesu generowania ekoinnowacji. Pozyskanie wiedzy zewnetrznej bezsprzecznie
utatwia przedsiebiorstwom prowadzenie efektywnej dzialalnosci ekoinnowacyjnej, umozliwiajac im
m.in. przezwyci¢zenie lub ograniczenie niepewnosci i ryzyka zwigzanego z generowaniem ekoinno-
wacji.

Wyniki zrealizowanych badan dowiodty takze, ze wspotpraca z sektorem B+R i IOB oraz uczestnic-
two w sieciach wspolpracy mogg inicjowaé podejmowanie przez badane MSP dziatalno$ci ekoinno-
wacyjnej, ktorej samodzielna realizacja bylaby trudna lub niemozliwa do przeprowadzenia. Czynniki
te sg kluczowe na poczatkowym etapie procesu generowania ekoinnowacji, poniewaz utatwiajg do-
step do uzupetniajacych sie aktywow, a przede wszystkim transfer najnowszej wiedzy technicznej
i pozatechnicznej, bedacej w posiadaniu partneréw wspotpracy. To wiasnie faczenie lub dzielenie
si¢ informacjami, zasobami i zdolno$ciami przynosi korzysci na etapie inwencji, poczawszy od okre-
$lenia wspolnych celow, przez opracowanie nowego rozwigzania, az po identyfikacj¢ i zapewnienie
zasobow niezbednych dla jego rozwoju (Triguero, Cuerva i Saez-Martinez 2022). Jak wykazaty wy-
niki przeprowadzonych badan, uwarunkowania technologiczne sg rowniez istotne na kolejnym eta-
pie procesu generowania ekoinnowacji, bowiem stanowig one zroédto cennej i ztozonej wiedzy (za-
rowno jawnej, jak i ukrytej), niezbednej do prototypowania i testowania koncepcji ekoinnowacyj-

nych oraz oceny ich optacalnosci (rysunek 7).
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Rysunek 7. Rozklad ocen wplywu czynnikéw technologicznych na etapy procesu generowania ekoinno-
wacji

Zrodlo: Opracowanie wiasne

Przeprowadzone badania empiryczne wykazaly, ze wptyw czynnikéw polityczno-prawnych na pro-
ces generowania ekoinnowacji w §laskich MSP jest najsilniejszy na etapie wdrozenia ekoinnowacji,
co pozwala na potwierdzenie hipotezy H4.

Wyniki badan wykazaty, ze wptyw regulacji prawnych (w tym ich przewidywalnosci i restrykcyjno-
$ci) na etap wdrozenia ekoinnowacji byt najsilniejszy ze wszystkich analizowanych uwarunkowan.
Woynika to z nakazowego i obligatoryjnego charakteru tych regulacji, ukierunkowanych na osiagnie-
cie przewidywanych efektow srodowiskowych. Ponadto wptyw ten zostat przez respondentow oce-
niony jako silniejszy na etapie inwencji niz rozwoju ekoinnowacji, co potwierdza, ze regulacje
prawne, mimo ich ukierunkowania na efekty, sg rowniez impulsem inicjujagcym proces generowania
ekoinnowacji, dlatego tak wazna jest ich przewidywalno$¢. Oczekiwania dotyczace przysztych
zmian polityki srodowiskowe] istotnie determinujg postrzegang niepewno$¢ prowadzenia przez

przedsigbiorstwa dziatalnosci ekoinnowacyjnej (Witczak 2019; Biscione i in. 2022).

Istotng konkluzjg wynikajaca z przeprowadzonych badan byt rowniez znacznie nizej oceniony przez
respondentéw wptyw ekonomicznych instrumentow polityki sSrodowiskowej na kazdy z etapéw pro-
cesu generowania ekoinnowacji (rysunek 8). Taki wniosek wpisuje si¢ w istniejacg w literaturze
niejednoznaczno$¢ wynikdéw w tym zakresie, a jednoczes$nie jest nieco zaskakujacy, gdyz w gospo-
darce polskiej brak srodkoéw finansowych stanowi istotng barier¢ prowadzenia przez MSP dziatalno-
$ci ekoinnowacyjnej (Zuzek 2015; Wielewska 2019; Swiadek, Goraczkowska i Godzisz 2022). Ba-
rier¢ t¢ mozna przezwyciezy¢ wlasnie dzigki wykorzystaniu ekonomicznych instrumentéw polityki
srodowiskowej. Wyjasnieniem uzyskanych wynikow moze by¢ realizowanie przez badane przedsie-
biorstwa strategii reaktywnych (Klewitz i Hansen 2011), a takze niewielka dostepnos¢ (badz staba
znajomos$¢) oferowanych w Polsce ekonomicznych instrumentow polityki sSrodowiskowej (Markow-
ska, Kruczek i Deska 2022).
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Rysunek 8. Rozklad ocen wplywu czynnikéw polityczno-prawnych na etapy procesu generowania eko-
innowacji

Zrédio: opracowanie wlasne

Uzupehieniem zrealizowanych badan byta ocena poziomu efektywnosci §laskich MSP w kontekscie
prowadzonej przez nie dziatalnosci ekoinnowacyjnej. Ocenie tej poddano zaréwno liczbeg i rodzaj
wprowadzonych w badanych przedsigbiorstwach ekoinnowacji, jak i poziom ich efektywnosci,

W ujeciu ekonomicznym i ekologicznym.

Otrzymane wyniki wykazaty, ze ankietowane przedsigbiorstwa wdrozyty duza liczbe ekoinnowacji
W ciggu ostatnich 3 latach swojej dziatalno$ci, przewaznie o charakterze organizacyjnym, produkto-
wym i procesowym, co wynika ze specyfiki proby badawczej. Mozna ponadto zauwazy¢, ze w ba-
danych MSP najczesciej wdrazano ekoinnowacje organizacyjne, a najrzadziej — ekoinnowacje mar-
ketingowe, co wskazuje na konieczno$¢ wprowadzania przez przedsiebiorstwa rozwigzan organiza-
cyjnych dla spetnienia przez nie coraz bardziej restrykcyjnych wymogdw srodowiskowych. Znaczna
ilo$¢ rozwigzan produktowych i procesowych wsrdd ogotu wdrazanych w badanych firmach ekoin-
nowacji wynika, w przewazajacym stopniu, ze specyfiki prowadzonej przez nie dziatalnosci. Wsrod
respondentéw dominowaty bowiem MSP ustugowe, a profil dziatalnoséci pozostatych firm miat cha-
rakter produkcyjny lub mieszany. Wyniki przeprowadzonej analizy przedstawiono w tabeli 2.

Tabela 2. Liczba ekoinnowacji wprowadzonych w przedsi¢biorstwie w ostatnich 3 latach dzialalnosci

Rodzaj ekoinnowacji n M SD
Ekoinnowacje produktowe 77 0,80 1,47
Ekoinnowacje procesowe 73 0,76 1,28
Ekoinnowacje organizacyjne 79 0,82 1,27
Ekoinnowacje marketingowe 46 0,48 1,10
Ekoinnowacje ogélem 275 2,86 3,43

Legenda. N — liczebno$¢, M — $rednia; SD — odchylenie standardowe
Zrédlo: opracowanie wlasne
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Jak wynika z przeprowadzonych badan zaleznos$¢ pomiedzy wprowadzonymi ekoinnowacjami, a po-
ziomem efektywnos$ci ankietowanych MSP byta silniejsza dla wymiaru ekologicznego, niz ekono-
micznego. Szczegdtowe analizy wykazaly, ze na poprawe efektywnosci ekologicznej badanych
przedsiebiorstw w najwiekszym stopniu przektada si¢ wdrozenie ekoinnowacji produktowych i pro-
cesowych. Implementacja tych rodzajéw innowacji ekologicznych wptywa bezposrednio na osig-
gnigcie korzysci srodowiskowych (zwigzanych m.in. z redukcjg emisji, zmniejszonym zuzyciem ma-
teriatow lub poprawa wynikdéw energetycznych), a jednocze$nie wymaga od przedsigbiorstw pono-
szenia znacznych naktadow finansowych. Dlatego, dopiero w dtuzszej perspektywie czasu, nastepuje
ograniczenie zewnetrznych kosztéw prowadzonej przez firmy dziatalnosci ekoinnowacyjnej,
a W konsekwencji wzrost poziomu ich efektywno$ci pozafinansowej (wzrost sprzedazy i udziatu
W rynku, poprawa jako$ci oferowanych produktow, wypracowanie ,,zielonego wizerunku”) i finan-
SOWE;.

Ostatnim elementem badan uzupehiajacych byta analiza wptywu zidentyfikowanych uwarunkowan
procesu generowania ekoinnowacji na efektywno$¢ ekonomiczng i ekologiczng $laskich MSP. Wy-
kazano istnienie silnych korelacji miedzy czynnikami kontekstowymi (w szczegdlnosci: systemem
komunikacji oraz posiadanymi w przedsiebiorstwach zasobami i kluczowymi kompetencjami),
a efektywnoscig ekologiczna ankietowanych firm. Umiarkowang korelacja cechowaty si¢ z kolei re-
lacje pomig¢dzy czynnikami technologicznymi, a efektywnoscia ekologiczng badanych MSP. Wynik
ten wskazuje, ze osiggnigcie takiej efektywnosci, dzigki skutecznemu wdrozeniu ekoinnowacji, fak-
tycznie wymaga wickszego wykorzystania wiedzy zewngtrznej, niz w przypadku opracowywania
innowacji pozasrodowiskowych (Gonzalez-Moreno, Triguero i Saez-Martinez 2019; Sanchez-Hen-
riquez i Pavez 2021). Ponadto, efektem wspotpracy zorientowanej na rozwoj nowych technologii
jest najczesciej poprawa efektywnosci energetycznej (Mazzanti i Zoboli 2009), redukcja emisji CO»
oraz wykorzystanie nowych i mniej szkodliwych materiatéw (Demirel i Kesidou 2012). Warte od-
notowania jest takze wystgpowanie zaleznosci pomigdzy poziomem §wiadomosci ekologicznej ka-

dry zarzadzajacej a efektywnoscig ekonomiczng slaskich MSP.
5. Whnioski i rekomendacje

Przeprowadzone i opisane w dysertacji badania empiryczne moga stanowi¢ wktad zaré6wno do teorii,
jak 1 do praktyki zarzadzania, szczegolnie w kontekscie efektywnego prowadzenia przez MSP dzia-
falnosci ekoinnowacyjnej. Specyfika tej dziatalno$ci wskazuje bowiem, Ze na proces generowania
ekoinnowacji oddziatuje wiele odmiennych czynnikow, ktore przesadzaja o sposobie jego realizacji

w przedsigbiorstwach oraz o jego oczekiwanych rezultatach.

Istotng przestanka dla rozwoju teorii w naukach o zarzadzaniu i jakosci jest zasadno$¢ prowadzenia
dalszych badan nad procesem generowania ekoinnowacji z uwzglednieniem podziatu na trzy jego
etapy (inwencji, rozwoju 1 wdrozenia danego rozwigzania). Kazdy z tych etapow charakteryzuje si¢
innymi cechami i — co zostato potwierdzone wynikami niniejszych badan — rowniez i innymi uwa-
runkowaniami. Co wigcej, sita oddziatywania danego czynnika na kazdym z etapow analizowanego
procesu jest zréznicowana, co wskazuje na koniecznos¢ przyjecia perspektywy procesowej. Wyniki
przeprowadzonych badan wskazuja takze na zasadno$¢ analizy uwarunkowan procesu generowania

ekoinnowacji w ujeciu wielowymiarowym. Efektem przeprowadzonego poglebionego studium
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literatury byto wytonienie czynnikéw polityczno-prawnych, rynkowych, technologicznych i kontek-
stowych, ktore nastepnie zweryfikowano w badaniach empirycznych. Tym samym sprawdzono po-
prawnos¢ przyjetej klasyfikacji i doboru poszczego6lnych uwarunkowan, a takze wskazano na po-
trzebe cato$ciowej ich analizy, szczegdlnie wobec wystgpowania taczacych je wzajemnych (ko-)re-
lacji. Istotnym wktadem teoretycznym pracy jest ponadto weryfikacja przydatnosci wypracowanych
w literaturze sposobow operacjonalizacji zmiennych, a takze potwierdzenie ich uzytecznosci w ba-
daniach prowadzonych w wojewddztwie §laskim. Opracowany kwestionariusz ankiety moze zatem
zosta¢ wykorzystany (i sprawdzony) rowniez i w innych kontekstach badawczych.

Wyniki przeprowadzonych badan odgrywaja rowniez istotng role dla praktyki zarzadzania i majg
znaczenie dla kadry zarzadzajacej przedsiebiorstwami. Dostarczaja one przede wszystkim wskazo-
wek w zakresie planowania i prowadzenia efektywnej dziatalno$ci ekoinnowacyjnej. Uwzglednienie
wptywu poszczeg6lnych czynnikdéw na etapy procesu generowania ekoinnowacji umozliwia przed-
sigbiorcom dobor strategii dziatania, ktora moze zapewni¢ zréwnowazenie wynikow ekonomicznych
i ekologicznych.

Przeprowadzone badania wykazaty, ze rozpoczynajac proces generowania ekoinnowacji przedsig-
biorcy powinni przywigzywac szczegolng uwagg do czynnikow kontekstowych, czyli do wzmacnia-
nia §wiadomosci ekologicznej kadry zarzadzajacej, doskonalenia systemu komunikacji, rozwijania
posiadanej w przedsigbiorstwie bazy zasobow i kluczowych kompetencji oraz wdrazania systemow
zarzadzania srodowiskowego. Dlatego tez wazna przestanka dla praktyki menedzerskiej jest wzmac-
nianie wiedzy i swiadomosci ekologicznej kadry zarzadzajacej i pracownikow, przez podejmowanie
takich dziatan jak: uczestnictwo i organizacja szkolen, udziat w targach i konferencjach, stata obser-
wacja rynku oraz wprowadzanie efektywnych metod pracy zespotowej, sprzyjajacych dyfuzji wie-
dzy. Wiaze sie to rowniez z budowaniem elastycznego, nieskrepowanego i transparentnego systemu

komunikacji, juz na poczatkowym etapie procesu generowania ekoinnowacji.

Kolejna rekomendacja wynikajaca z przeprowadzonych badan jest identyfikacja zasobow i zdolnosci
niezbednych dla prowadzenia efektywnej dziatalnosci ekoinnowacyjnej i ujawnienie potencjalnych
luk w tym obszarze. Zapewnienie odpowiedniej konfiguracji zasoboéw i kompetencji przesgdza — jak
wykazaly wyniki przeprowadzonych badan — o efektach procesu generowania ekoinnowacji. Jest to
szczegoblnie istotne w mikro- oraz matych przedsigbiorstwach, ktore dysponuja ograniczonymi zaso-
bami i daza do optymalnego ich wykorzystania. Alternatywnym sposobem zapewnienia dostepu do
niezbednych zasoboéw (w tym wiedzy i technologii) moze by¢ wspdtpraca MSP z sektorem B+R

i IOB oraz z innymi przedsigbiorstwami i organizacjami zrzeszonymi w sieciach wspotpracy.

Istotng przestankg dla praktyki zarzadzania jest rowniez wdrazanie w MSP systemow zarzadzania
srodowiskowego, tj. EMAS lub ISO 14001, ktére przesadzaja o pozycji konkurencyjnej przedsie-
biorstwa. Systemy zarzadzania srodowiskowego umozliwiajg rOwniez monitorowanie dostawcow (w
odniesieniu do spetniania przez nich wymagan srodowiskowych) oraz identyfikacje i wlaczenie do

fancucha wartosci tych, ktorzy obnizaja catkowity $lad weglowy.

Kolejng rekomendacja wynikajaca z przeprowadzonych badan jest uwzglednienie czynnikéw poli-
tyczno-prawnych, szczeg6lnie na etapie wdrozenia ekoinnowacji, a zwlaszcza ich zmiennosci i re-

strykcyjnosci. Nie do konca przekonujacy wydaje si¢ byé postulat dalszego zaostrzania
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obowigzujacych obecnie regulacji prawnych, szczegdlnie wykraczajacych poza zatozenia Europej-
skiego Zielonego Ladu, gdyz moga one stanowic¢ barier¢ prowadzenia dziatalno$ci ekoinnowacyjnej
w polskich MSP.

Opierajac si¢ na wynikach przeprowadzonych badan stwierdzono réwniez, ze prowadzenie dziatal-
nosci ekoinnowacyjnej nie wigze si¢ z natychmiastowa poprawa wynikoéw finansowych przedsig-
biorstwa. W zwiazku z tym, dla przyspieszenia oczekiwanych rezultatow realizacji procesu genero-
wania ekoinnowacji, konieczne jest wykorzystanie przez $laskie MSP dostepnych ekonomicznych
instrumentow wsparcia dla przedsigbiorstw, w tym programow krajowych i Funduszy Europejskich
dla Slaskiego 2021-2027. Wsparcie to moze byé realizowane takze poprzez budowanie ekosystemu
innowacji na poziomie regionalnym, oferowanego w ramach Regionalnej Strategii Innowacji Woje-
wodztwa Slaskiego do roku 2030. Przykladowym rozwigzaniem w tym zakresie jest opracowana
przez zespot Obserwatorium Specjalistycznego ,, Technologie dla Ochrony Srodowiska”, ustuga $ro-
dowiskowej oceny technologii/produktu wraz z modelem jej komercjalizacji uwzgledniajacym efek-
tywnos¢ ekologiczng — ,,ecoINNOway*8,

Przeprowadzone i opisane w rozprawie doktorskiej badania nie sa wolne od kilku istotnych ograni-
czen, dotyczacych zaréwno ich zakresu merytorycznego, jak i kwestii metodycznych (dobor proby
badawczej, operacjonalizacja zmiennych).

W opracowanym modelu badawczym uwzgledniono jedynie wybrane uwarunkowania procesu ge-
nerowania ekoinnowacji, zidentyfikowane w wyniku przeprowadzonego studium literatury. Subiek-
tywny dobor tych czynnikéw wynikat z ich znaczenia dla prowadzenia przez polskie MSP efektyw-
nej dziatalnosci ekoinnowacyjnej. Tym samym model badawczy nie uwzglednia innych zmiennych,
ktore moga by¢ istotne w odmiennych kontekstach krajowych.

Kolejne ograniczenie wigze si¢ faktem, ze wyniki przeprowadzonych badan maja charakter statyczny
i nie pozwalaja na wyciagnigcie wnioskow dotyczacych zmian wptywu poszczegdlnych czynnikow
na proces generowania ekoinnowacji w czasie. Dlatego tez, interesujace z poznawczego punktu wi-
dzenia, byloby powtorzenie badan za kilka lat, co zreszta jest zamierzeniem autorki.

Istotnym ograniczeniem przeprowadzonych badan jest takze (celowy) sposdb doboru proby badaw-
czej oraz przestrzenne jej zawezenie jedynie do obszaru wojewodztwa §laskiego. Z jednej strony,
nieprobabilistyczny dobdr proby umozliwit uwzglednienie w niej wytacznie przedsigbiorstw fak-
tycznie zaangazowanych w rozwdj ekoinnowacji. Z drugiej strony metoda celowego doboru proby
nie pozwala na uogolnianie wynikow na catg populacje¢ $laskich MSP. Dlatego pozadanym kierun-
kiem dalszych badan jest ich replikacja na probie losowej, co umozliwi generalizacje uzyskanych
wynikéw, ktora jest szczegodlnie istotna dla praktyki gospodarczej regionu. Taki cel jest zamierze-

niem zespotu Obserwatorium Specjalistycznego ,, Technologie dla Ochrony Srodowiska”, do

8 Zaktadane wsparcie procesu generowania ekoinnowacji (zaréwno na etapie inwencji, jak i ich wdrozenia) w ramach
ustugi ,,ecolNNoway” obejmuje weryfikacj¢ proponowanego rozwigzania przez zespot ekspertow zewnetrznych. Jest ona
prowadzona z wykorzystaniem formularza oceny, uwzgledniajacego m.in. takie elementy, jak: poziom gotowosci
technologicznej danego rozwiazania, jego efektywno$¢ srodowiskowa i wptyw spoteczno-gospodarczy, a takze zagadnie-
nia zwigzane z ochrong wlasnosci intelektualnej. Wynikiem ustugi ,,ecoINNOway” jest wskazanie mozliwych kierunkow
doskonalenia ekoinnowacji oraz jej dostosowania do potrzeb regionalnych.
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ktorego nalezy autorka pracy. Podobnie, rozszerzenie badan na inne wojewodztwa pozwolitoby na

uogoblnienie wnioskow sformutowanych w rozprawie, do wigkszej populacji.

Przedstawione w dysertacji pogtebione studia literaturowe oraz wyniki przeprowadzonych badan
empirycznych moga stanowi¢ punkt wyjscia dla podejmowania dalszych prac badawczych w nau-
kach o zarzadzaniu i jakoS$ci, zardwno w wymiarze teoretycznym, jak i empirycznym. Jest to szcze-
golnie istotne w kontekscie poglebiajacych sie wspolczesnie problemdéw ekologicznych (zwiazanych
Z wyczerpywaniem si¢ zasobow naturalnych i generowaniem nadmiernej ilosci zanieczyszczen)
i w konsekwencji koniecznos$cig ich uwzglednienia w prowadzonej przez przedsigbiorstwa dziatal-
nosci innowacyjnej. W ten sposob podjeta w ninigjszej pracy problematyka badawcza nie zostata
wyczerpana, a pojawiajace si¢ wspotczesnie nowe wyzwania srodowiskowe wymagaja podejmowa-
nia dalszych, coraz bardziej wnikliwych i szczegétowych analiz.

6. Struktura rozprawy doktorskiej

Rozprawa ma charakter teoretyczno-empiryczny i obejmuje wstep, cztery rozdziaty oraz zakoncze-
nie.

W rozdziale pierwszym uporzadkowano terminologi¢ zwigzang z ekoinnowacjami oraz przedsta-
wiono najwazniejsze, istniejgce w literaturze, ich klasyfikacje. Dzieki temu mozliwe stato si¢ wy-
prowadzenie wiasnej definicji ekoinnowacji, stanowiacej odniesienie dla zaprojektowanych badan
empirycznych. Istotnym elementem tego rozdziatu jest takze konceptualizacja ekoinnowacji w uje-
ciu procesowym, wraz z analiza procesu ich generowania oraz opisem kluczowych etapow tego pro-
cesu. W rozdziale tym dokonano réwniez przegladu istniejgcych zarowno w krajowym, jak i w mig-
dzynarodowym pi$miennictwie, prac badawczych dotyczacych wptywu ekoinnowacji na konkuren-
cyjnos¢ przedsiebiorstw, w wymiarze ekonomicznym i ekologicznym.

Rozdzial drugi poswigcono identyfikacji czynnikow determinujacych proces generowania ekoinno-
wacji w MSP. Punktem wyjscia prowadzonych rozwazan byta charakterystyka sektora matych i §red-
nich przedsigbiorstw w gospodarce polskiej. Nastgpnie dokonano przegladu prac badawczych doty-
czacych zewngtrznych i wewnetrznych uwarunkowan prowadzenia przez przedsigbiorstwa dziatal-
nos$ci ekoinnowacyjnej, w ujeciu chronologicznym. Kluczows czg$cig tego rozdziatu byta proba upo-
rzagdkowania analizowanych determinant.

Celem rozdzialu trzeciego byto przedstawienie zalozen metodycznych stanowigcych podstawe za-
projektowanych badan empirycznych. Przyj¢ta metodyka postepowania badawczego miata charakter
sekwencyjny i objeta: opracowanie modelu badawczego oraz sformutowanie hipotez badawczych,
opracowanie kwestionariusza ankiety wraz z operacjonalizacja konstruktow do postaci zmiennych
oraz pozyskanie danych, ktorych analiza pozwolita na wskazanie kluczowych uwarunkowan procesu

generowania ekoinnowacji w §laskich MSP.

W rozdziale czwartym przedstawiono wyniki badan empirycznych przeprowadzonych w 96 mikro-
, malych i $rednich przedsigbiorstwach z wojewodztwa $laskiego, wdrazajacych technologie dla
ochrony srodowiska. Analiza uzyskanych wynikow stanowita podstawe weryfikacji trzech z czterech
rozwinigtych hipotez badawczych. W rozdziale przedstawiono takze ocene poziomu efektywnosci
badanych MSP w kontekscie prowadzonej przez nie dziatalnosci ekoinnowacyjne;.
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Ostatnia cze$¢ rozprawy — zakonczenie — obejmuje dyskusje wynikow zrealizowanych badan empi-
rycznych w odniesieniu do wnioskow plynacych z przeprowadzonych badan literaturowych. W tej
czesci dysertacji sformutowano réwniez najwazniejsze rekomendacje dla teorii i praktyki zarzadza-

nia, opisano ograniczenia przeprowadzonych badan i zaproponowano kierunki dalszych prac.
Dysertacja konczy si¢ bibliografia, spisami rysunkow i tabel oraz zalacznikiem, zawierajacym na-
rzedzie badawcze.
Spis tresci rozprawy
Wstep
Rozdzial 1. Ekoinnowacje w naukach o zarzadzaniu i jako$ci — ujecie teoretyczne
1.1. Ekoinnowacje i innowacje pozasrodowiskowe — r6znice i podobienstwa
1.2. Pojecie i istota innowacji ekologicznych
1.3. Rodzaje ekoinnowacji
1.4. Ekoinnowacje w ujgciu procesowym
1.4.1. Proces innowacyjny i jego etapy
1.4.2. Modelowe ujecie procesu innowacyjnego
1.4.3. Proces generowania ekoinnowacji
1.5. Wplyw ekoinnowacji na konkurencyjnos$¢ przedsigbiorstw

Rozdzial 2. Uwarunkowania generowania ekoinnowacji w mikro-, matych i $rednich przedsigbior-
stwach

2.1. Pojecie i specyfika funkcjonowania MSP
2.2. Uwarunkowania prowadzenia dziatalnosci ekoinnowacyjnej w MSP
2.3. Klasyfikacja czynnikow wptywajacych na proces generowania ekoinnowacji w MSP
2.3.1. Czynniki polityczno-prawne
2.3.2. Czynniki rynkowe
2.3.3. Czynniki technologiczne
2.3.4. Czynniki kontekstowe

Rozdzial 3. Czynniki wptywajace na proces generowania ekoinnowacji w MSP — metodyka badan
empirycznych

3.1. Uzasadnienie podjgcia badan i cele badan
3.2. Model badawczy i hipotezy badawcze
3.3. Metodyka badan. Narzgdzie badawcze
3.4. Dobor i charakterystyka proby badawczej
Rozdziat 4. Determinanty procesu generowania ekoinnowacji w MSP — wyniki badan empirycznych
4.1. Analiza uwarunkowan prowadzenia dziatalnosci ekoinnowacyjnej w MSP

4.2. Analiza wptywu czynnikdw na poszczegolne etapy procesu generowania ekoinnowacji
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4.3. Efektywnos¢ MSP w kontekscie ich dziatalnosci ekoinnowacyjnej
Zakonczenie
Spis rysunkow
Spis tabel
Spis literatury

Zatacznik — kwestionariusz badawczy
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