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Recenzja rozprawy doktorskiej pt. Optymalizacja procesu rozwoju | industrializacji produktu na
przykiadzie amortyzatoréw sterowanych elektronicznie

autorstwa mgra ini. tukasza Rudolfa przygotowanej pod opieka naukowa dra hab. inz. Marka T.
Roszaka, prof. PS wraz z opiekunem z przemystu mgr. inz. Adamem Graczykiem.

Postgpujac na podstawie uchwaty Rady Dyscypliny Inzynieria Mechaniczna Politechniki $igskiej z dnia
22 paidziernika 2025 roku przedstawiam recenzje rozprawy doktorskiej jak okre$lono powyzej.

Proces rozwoju produktu (ang. Product Development Process, PDP), od pomysiu i koncepcji do petnego
uruchomienia produkcji, to bez najmniejszych watpliwosci kluczowy proces we wspélczesnych
przedsigbiorstwach przemystowych. Jego znaczenie jest szczegélne w braniach, ktére
charakteryzuja sie produktami o wysokiej zlozonosci konstrukcyjnej, tam, gdzie liczne komponenty i
podzespoly s produkowane w rozbudowanych taficuchach kooperacyjnych. Ma on szczegdine
znaczenie w typie produkcji o znacznej skali, gdzie bledy powstale w tym procesie niosa duie skutki
finansowe i konkurencyjne w fazie péiniejszej realizacji produkcji seryjnej. W procesie rozwoju takich
produktéw absolutnie pierwszoplanowe znacznie ma systemowe zarzadzenie jakoscia.

W bran2y motoryzacyjnej wypracowano szereg standardéw organizacyjnych oraz dobrych praktyk
stuzgcych zarzadzaniu jakosciq w procesie rozwoju produktu, Szczegdine miejsce ma tu IATF 16949 -
migdzynarodowa norma zarzadzania jakosciy dedykowana dla przemystu motoryzacyjnego, ktéra
formuluje wymagania dla systeméw jakosci w catym taricuchu dostaw, a takie normy jakosciowe VDA,
czy migdzynarodowa norma systemu zarzadzania jakoscig ISO 9001. A na poziomie operacyjnym
migdzynarodowy przewodnik APQP do zaawansowanego planowania jakosci produktu, metoda FMEA
oraz szeroki arsenat metod statystycznych SPC.

Liczne standardy organizacyjne, aby przynosily spodziewane efekty muszg byé po pierwsze skutecznie
wdrozone a nastepnie ciggle rozwijane w organizacji. Jest to niezmiernie wazna sprawa stanowigce
pole do wielu oryginalnych rozwigzan aplikacyjnych w kaidym przedsiebiorstwie zajmujacym
sig produkcja wyrob6éw OEM w faricuchach dostaw braniy motoryzacyjnej. W zwigzku 2 tym cel pracy
doktorskiej o wdrozeniowym charakterze polegajacy na ocenie skutecznosci i efektywnoéci wdrozenia
wybranych instrumentéw planowania jakoéci w procesach rozwoju i industrializacji nowoczesnych
produktéw mechatronicznych (s. 3) oceniam jako bardzo wainy i w petni korespondujacy z
wspolczesnymi wyzwaniami przemystowymi.

Praca doktorska podejmuje wigc problem rozwinigcia wewngtrznych standardéw organizacyjnych w
sferze planowania jakoéci produktu w podmiocie produkujacym zlozone podzespoly motoryzacyjne.
Opracowane rozwigzania zostajg wdroione w Zycie proceséw a nastgpnie przeprowadza sig ich ocene
na ile okazaly sig skuteczne w procesie rozwoju produktu, ktéry byt obiektem badad. Tak postawiony
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problem badawczy wraz 2 podejéciem do jego rozwijgzania uznajg za wartosciowe, szczegbinie, ie
dysertacia ma wdroteniowy charakter.

W rozdziale pracy podwigconym studiom literaturowym przeprowadzono przeglad kluczowych
zagadnien zwigzanych z zarzadzaniem jakosciq w procesie rozwoju produktu. Szczegéing uwage
poswigcono thu historycznemu, ktére doprowadzito do stosowanych dzi$ systeméw oraz metod w
sferze jakodci w procesie rozwoju produktu. Punktem wyjécia rozwalari sg problemy pierwszych
organizagji przemystowych, przez podejicie skupione na kontroli koficowej, przez
kontrole wyrywkowa, do podejécia polegajacego na systemowych dzialaniach prewencyjnych. W
przegladzie uwzgledniono wkiad takich autoréw jak Deming, czy Ishikawa; uwzgledniono tez wkiad do
tej dziedziny jaki zostat wypracowany w zakladach Toyoty. Przedstawiono poczatki standardéw
organizacyjnych na ktdrych opiera sie wspélczesne zarzadzanie jakoscia w procesie rozwoju produktu.

Autor skupia sig na analizie wspélczesnego funkcjonowania trzech podstawowych dla zapewnienia
jakosci w procesie rozwoju produktu zagadnieniach, dwoch systemowych wytycznych, przewodnikéw
organizacyjnych, tj. APQP oraz PPAP, a takze jednej metodzie, o kluczowym znaczeniu, zwigzanej z
szacowaniem ryzyka -~ FMEA. Przedstawiono poglebione charakterystyki wymienionych trzech
rozwigzar metodycznych wraz z zarysowaniem wyzwar jakie stojg przed nimi oraz ich wykorzystaniem
w przedsigbiorstwach. Symptomatyczne jest, Ze analizy nie wchodzg w szczegdlowe elementy i
skiadowe owych systeméw i metody, co moze wigzaé sie z zatozeniem ich szerokiej znajomosci wiréd
badaczy i praktykéw zarzadzania jakoscia.

W dalszej czedci studidw literaturowych przeprowadzono analize korzysci z cyfrowych Srodowisk i
narzedzi w oparciu, o ktére funkcjonowaé mogg rozwigzania systemowe typu 1SO 9001 czy IATF 16949,
a takie techniki organizacyjne im towarzyszace. W stosownym podrozdziale {r. 2.3) znajdujemy wiele
wainych i ciekawych obserwacji oraz konstatacji zwigzanych z digitalizacjg procesu zarzadzania
jakosciag w procesie roawoju produktu. W dalszej czesdci studidw literaturowych przeprowadzona
zostata charakterystyka narzedzi wykorzystywanych w planowaniu jakosci produktu, wraz z warunkami
ich popranego funkcjonowania. Przedstawiono systematyki tych narzedzi. Jak jui wskazano powyiej,
tu rowniet charakterystyczne jest podejécie uogdlnione, tj. bez wchodzenia w specyfiki i zasady
funkcjonowania poszczegdinych narzedzi zarzgdzania jakoscia.

Studia literaturowe uwiericzone s3 okresleniem luk badawczych, ktére uzasadniajg przeprowadzenie
badan zawartych w dysertacji, s. 38-60. Sformutowane luki badawcze dotyczg ewolucji instrumentow
jakoéci (luka 1) oraz oceny ich skutecznodci w dwéch zakresach — w realizacji dziatan
charakterystycznych dia planowania jakosci (luka 2) a takie w funkcjonowaniu dokumentacji
technicznej (luka 3). Wszystkie trzy luki niosga wainy tadunek poznawczy, wszystkie one zostaly
zaadresowane w dalszej, badawczej czesci dysertacji. Najwiekszy jednak nacisk zostat poloiony na
wypeinienie luki drugiej i trzeciej.

Studia literaturowe zastaty przeprowadzone w oparciu 0 szerokg | aktualng literaturg $wiatowa. Studia
te cechuje wieloperspektywiczne podejécie. Ponadto charakterystyczne jest ujecie na poziomie calych
konstruktéw, w tym przypadku narzedzi jakoéci oraz podejéé systemowych wiasciwych dia planowania
jakoéci w procesie rozwoju wyrobu OEM typowych dla branly motoryzacyjnej. Podejicie takie zaklada
odbiorce dobrze rozeznanego w systemach, metodykach i narzedziach zarzadzania jakoscia w sferze
procesu rozwoju produktu. Wiaie sie to z powainymi ograniczeniami, ale mo2e mied rowniez swoje
uzasadnienie, ktére jednak powinno byé w sposéb caytelny zakomunikowane.

Zwrobci€ nalezy uwage, e w tytule podrozdzialu 2.2. ,Wspdlczesne dylematy w podejiciu do
planowania jakosci..”, s. 25, okreslenie ,dylematy” zostalo uiyte na wyrost, gdy: w treéci tego
podrozdzialy, s. 25-46, naprawdg niewiele jest tresci omawlajacych rzeczywiste dylematy w podejéciu
do planowania jakosci. Natomiast w tytule podrozdzialu 2.3, s. 47, wyratnie zakradi sig pleonazm
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jezykowy, 2amiast okredlenia ,standardy normatywne” wiladciwsze byloby prazvkladowo
sformutowanie ,wymagania normatywne”, Mimo tego studia literaturowe nalely ocenit bardzo
wysoko. Ich przygotowanie wymagato od Autora znaczne] pracy eksploracyjnej i analitycznej.

Na poczatku czeéci  poswieconej prezentacji badan, tf. w rozdziale 3, sformulowano
hipoteze badawczq. Zaproponowana hipoteza badawcza przyjmuje, fe ,dopasowanie i wdrozenie
wybranych instrumentéw planowania jakodci ma istotny wplyw na poprawe skutecznosci i
efektywnosci procesu rozwoju oraz industrializacji nowoczesnych systeméw mechatronicznych”, s. 62.
Hipoteza badawcza jest spdjna z postawionym w dysertacji celem oraz przyjetym zakresem
okreslonym we wstepie oraz wynikajacym ze studiéw literaturowych.

Szczegblowe cele oraz pytania badawcze (tab. 3.1.1), ktére écisle korespondujaze soba
2aprezentowano réwniez na poczatku rozdzialu 3. Pytania okre$lajg uszczegdlowienia analityczne do
2agadnieft podniesionych w szczegblowych celach badawczych. Wszystkie cele i pytania
53 rozstrzygane na podstawie liczby oraz rozkladéw niezgodnodci (tab. 3.1.1). W podrozdziale 3.5
scharakteryzowano metody badacze, ktére zostaly wykorzystane w pracy doktorskiej, do metod tych
naleiy: krytyczna analiza irédiowych, metoda analizy i konstrukcji logicznej, metoda badania
dokumentéw oraz metoda eksperymentow. Metody te zachowuja sp6jno$¢ z celami badawczymi oraz
postawiong hipotezg badawcza.

W dalszej czedci rozdzialu badawczego (r. 3) przedstawiono charakterystyke produktéw, ktérych
dotyczg prowadzone badania. Nie jest to jednak charakterystyka konstrukcyjna a przede wszystkim
charakterystyka uzytkowa i funkcjonalna. Uwage poswiecono liczbie komponentdw zawartych w
produkcie. Charakterystyki dotyczg amortyzatoréw o statym tlumieniu i sterowanych elektronicznie.
Przeprowadzono stosowne poréwnania pomiedzy tymi produktami, aby wydoby¢ ich specyfike, ktéra
nastepnie bedzie miala znacznie w planowaniu jakosci produktu, ktory stanowi wiasciwy przedmiot
badan.

Pod haslem ,charakterystyka procesu” (tytul r. 3.2.3) przedstawiony zostal proces, ale nie proces
produkcji badanych wyrobdw a proces przygotowania (rozwoju) nowego produktu. Nastepnie
poddano analizie niezgodnosci wykryte w procesie rozwoju produktu, ktére zostaly zarejestrowane w
systemie planowania jakosci firmy Tenneco - obiektu w ktérym zostaly przeprowadzone badania.
Analizom poddano zarejestrowane zgloszenia z okresu od stycznia 2022 roku do czerwca 2023 roku (s.
79). Niezgodnoici zostaly usystematyzowane w szeéciu kategoriach, od 1_RYG to 6_RRG. Do kaidej
kategorii opracowano uszczegblowiajace podkategorie (tab. 3.3.1, s. 80).

Zarejestrowane niezgodnosci zostaly poddane analizie ze wzglgdu na liczebnosci oraz fazy rozwoju
produktu w ktérych zostaly one wykryte. Przeprowadzono rdwnie? analizg Pareto kategorii
niezgodnosci. Analizowane niezgodno$ci dotycza dwdch typow produktéw — amortyzatordw o statym
tlumieniu | sterowanych elektronicznie. Omowiono réwniez ograniczania badawcze wynikle 2z
wprowadzanych zmian w badanej organizacji oraz wyniklych stad niespdjnosci danych, ktére zostaty w
sposéb racjonalny przezwycigiane.

Zasadnicza czedé badawcza pracy zawlera opis trzech narzedzi dedykowanych planowaniu jakosci
produktéw w firmie Tenneco wraz z oceng ich funkcjonowania w kontekécie efektéw do jakich owe
narzedzia sig przyczynily. Do tych narzedzi nalety Design Review, ktdrego zadaniem jest wsparcie
przegladu dokumentacji technicznej nowych produktéw, Problem Definiton Tool stuzacy zestawianiu
informacji dotyczacych usuwania niezgodnoécl w procesie rozwoju produktu a takie Technical Review
stuigcy przegladom technicznym projektdw ze wazgledu na wymagania klientdw i standardy
technologiczne.
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Narzedzie Design Review stanowl specjalnie opracowang procedurg, w ramach ktérej wykrywane
$q niezgodnodci w procesie rozwoju produktu na podstawie analizy | oceny dokumentacji technicznej
powstajacego wyrobu, Narzedzie uwzglednia weryfikacle modeli CAD | rysunkéw, zestawien
materialowych, charakterystyk specjalnych | wymagan wobec produktu, specyfikacji technicznych i
wyniklych 2 norm, spdjnoéé danych projektowych, wybrane zagadnienia montaiowe | funkcjonalne, a
takie walidacje! testowanle. Zidentyfikowane nlezgodnodci sqrejestrowane w  specjalnie
opracowanym arkuszu pod nazwq Design Review Output File {rys. 3.7.2.1, s. 103). Niezgodnodci te
$3 oceniane wg przygotowanej sakli punktowe], tab, 3.7.2.2 | tab. 3.7.2.3, s. 105. Opracowane zostaly
dwie wersje narzedzia Design Review, pierwsza 1.0 oraz kolejna 2.0. Wersja 2.0 jest znacznie
poprawiona w obszarze organizacyjnym | technicznym wagledem wersji 1.0 (s. 107).

Pierwsza wersja narzedzia podlegala walidacji na 11 projektach amortyzatoréw elektronicznych po
czym wykorzystana w kolejnych 27 projektach. Drugq wersje wykorzystano podczas przegladiw 14
projektéw amortyzatoréw elektronicznych i 6 projektéw amortyzatordw o stalym tlumieniu, Dane
dotyczace zidentyfikowanych niezgodnosci podczas fazy pilotowej, tj. walidowania wersji 1.0
narzedzia, zostaty poddane analizom. Zestawiono liczebnosci niezgodnoéci ze wzgledu na faze procesu
rozwoju produktu oraz ich oszacowang wainoéé, zestawiono liczby niezgodnosdci ze wzgledu na ich
kategorie, zestawiono liczby niezgodnoéci w ukiadzie analizy Pareto. Analogiczne analizy zostaly
przeprowadzone dla fazy uiytkowania {po walidacji) narzedzia w wersji 1.0, a nastgpnie dia
funkcjonowania wersji 2.0 dla wyrobéw sterowanych elektronicznie, po czym dla wyrobéw o statym
tlumieniu.

Kolejne narzedzie Problem Definiton Tool porzadkuje proces definiowania i komunikowania
niezgodnosci, zapewnia jednoznaczng klasyfikacje oraz usprawnia podejmowanie decyzji odnosnie do
dziatari korygujacych, s. 96. Problem Definition Tool opiera sig o specjalnie przygotowany formularz,
ktéry stuiy raportowaniu i monitorowaniu postepu w usuwaniu zidentyfikowanych niezgodnosci w
procesie rozwoju produktu, gromadzone s3 tam informacje w cyklu tygodniowym odnoénie calego
cykiu postepowania z niezgodnoéciami, od identyfikacji po ich pelne usunigcie.

Badania uwzglednily funkcjonowanie narzedzia Problem Definiton Tool w 15 zarejestrowanych
niezgodnosciach wyniklych w procesie rozwoju produktu. Zebrane dane co do funkcjonowania
narzedzia dia tych niezgodnosci poddano analizie ze wzgledu na liczbe iteracji dla kazdej niezgodnosci,
kompletnos¢ wypelnienia formularza, liczbe RPN dia badanych niezgodnosci, rodzaje brakujgcych
danych w formularzu, a takze ocene wainosci niezgodnosci.

Trzecim z narzedzi, ktére zostaly opracowane i poddane ocenie jest Technical Review. To narzedzie
stuzy do oceny projektu od strony konstrukcyjnej, obejmuje ono weryfikacje spéjnosci z wymaganiami
klienta oraz zgodno$¢ z obowiazujacymi standardami technologicznymi, s. 96. Narzgdzie to funkcjonuje
jako formularz oraz listy kontrolne. Obejmuje ono 16 obszardw od specyfikacji wymagan klienta do
rekomendacji i wyciagnietych wnioskéw na przysztosé, rys. 3.7.9.1, s. 153, tab. 3.7.9.1, s 155. Formularz
pozwala na okreSlenie statuséw speinienia wymagan okredlonych w obszarach. Brak speknienia
wymagan w obszarach prowadzi do niezgodnosci, ktdrych charakter odnotowywany jest w sekgji
JStatus’. Technical Review stanowi bramke jakosciowq przy przejsciv  produktu pomigdzy
poszczegbinymi fazami procesu rozwoju produktu.

Ocene narzedzia przeprowadzono dla dwdch faz, w fazie walidacji oceniono 5 przegladdw, a w fazie
utytkowania oceniono 11 przegladéw. W ramach oceny narz¢dzia poddano analizie liczby
niezgodnosci Jakie zostaly zarejestrowane dzieki temu narzgdziuv. W analizie niezgodnosci
uwzgledniono zestawienia wg ich typdw, zestawienia na diagramach Pareto, a takie w ukladzie faz
procesu rozwoju produktu.



Rozdzial czwarty poswiecony jest caloéclowej ocenie wdrotonych instrumentéw w tym odpowiedziom
na postawione pytania badawcze oraz weryfikacji hipotezy badawcze]. Zasadnicza logika oceny
instrumentdw w tym rozdziale, wg deklaracji zawartej w pracy, polega na poréwnaniu stanu procesy
rozwoju produktu sprzed wdroienia opracowanych narzgdzi ze stanem po ich wdroleniu, 5. 170, W
trzech podrozdzialach zestawiono | poddano analizie dane jak uprzednio jednak z zasadnicrym
skupieniem uwagi na fazy ich wdrotenia, fazy samego procesu rozwoju produktu oraz z
uwzglednieniem typdw i znaczenia niezgodnosci. Przedstawione analizy prowadzgdo wykazania
skutecznosci narzedzi jakodci, ktére zostaly opracowane i wdrozone w tycie procesu rozwoju produktu.

Na podstawie oceny liczby niezgodnoéci stwierdzono m.in., ze wdrozenie kolejnych wersji Design
Review przyczynilo si¢ do znacznej redukcji liczby niezgodnoéci wzgledem poprzednich wersji tego
narzedzia. Ponadto narzedzie to ograniczylo rozproszone niezgodnoéci prowadzac do skupienia sig na
krytycznych niezgodnosciach. Wykazano podstawowy wplyw kompletnoéci wypetnienia pél
funkcjonalnych narzedzia Problem Definiton Tool dla jego skutecznoéci. Z kolei narzedzie Technical
Review pozwolito na wykrywanie niezgodnosci o krytycznym znaczeniu co ma potwierdzad jego
skuteczno$é.

W podrozdziale 4.4 nastepuje ocena wplywu wdrozonych narzedzi na planowanie jakoéci produktu.
Wykazano w nim jak w zasadniczy sposob obnizyla sie liczna eskalowanych niezgodnoéci po wdrozeniu
narzedzi w porédwnaniu ze stanem przed ich wdrozeniem. Nastgpila réwniez zasadnicza zmiana
rozkladu identyfikowanych niezgodnoéci wg faz procesu rozwoju produktu, nastapito znaczne
obnizenie liczby niezgodnosci w fazach péiniejszych, co ma niebagatelne znaczenie dla ekonomiki
calego procesu. Omoéwiono w sposob systematyczny realizacje postawionych celdw badawczych oraz
udzielonych odpowiedzi na postawione pytania badawcze.

W koricowej czgéci rozdziatu wskazano na dalsze mozliwosci rozwoju wdroionych narzedzi, r. 4.5. W
czesci poswieconej wnioskom (r. 5) stwierdza sie, e postawiona hipoteza zostala zweryfikowana
pozytywnie, tj. dopasowanie i wdroienie wybranych instrumentéw planowania jakosci ma istotny
wplyw na poprawe skutecznosci i efektywnoéci procesu rozwoju oraz industrializacji nowoczesnych
systemdéw mechatronicznych, s. 202. Przyjecie hipotezy uzasadniono zmniejszeniem liczby eskalacji
niezgodnosci w pdéniejszych fazach planowania jakosci.

W czesci badawczej pracy przekrojowo oméwiono zbudowane i wdroZone trzy narzedzia organizacyjne
Design Review, Problem Definiton Tool oraz Technical Review, ktére odpowiadajgna waine
szczegOlowe potrzeby procesu planowania jakosci produktu w firmie Tenneco. Funkcjonowanie tych
narzedzi zostalo ocenione na podstawie danych procesowych, cze$¢ z narzedzi podlegla zamianom,
aby lepiej realizowal swoje role. Przeprowadzony proces badawczy uwaiam za wartosciowy,
odpowiada on na Zywotng potrzebe biznesowq sprawnie funkcjonujacych procesdw oraz cigglej
poprawy jakosci wyrobdw, Zarzadzanie jakoscia dazy do eliminowania wad oraz ich przyczyn w
motliwie najwczedniejszych fazach powstawania wyrobéw, do czego w sposéb zasadniczy

przyczyniaja sie opracowane narzedzia.

Praca charakteryzuje sie rozbudowang warstwa analizy danych, s3 to wprawdzie analizy o catkowicie
podstawowym charakterze, niemnie] zebrane dane dotyczace niezgodnodci sa analizowane w bardzo
wielu ukladach | kategoriach, Przedstawiona czeé¢ badawcza prowadzi do realizacji postawionego celu
badawczego oraz okreslonych celéw szczegdlowych. Sposéb dowodzenia postawionej hipotezy
badawczej wraz z koricowg konkluzjg rdwniet nalezy zaakceptowaé.

Z punktu widzenia wartosci aplikacyjne] zaprezentowane badania naleiy oceni¢ bardzo wysoko.
Przygotowano wartoéciowq odpowiedi na wykazane stabosdci funkcjonowania planowania jakosci

produktu w zakladzie, przeprowadzono wdrotenie, menitorowano efekty, rozwijano narzedzia tam,
gdzie byto to zasadne. Jest to niemalze modelowy cyki doskonalenia procesu rozwoju produktu w



konkretnych warunkach funkcjonowania systemu przygotowania produktu motoryzacyjnego. Z punktu
widzenia poznawczego badanla takie wnoszq ciekawy ladunek :wigzany ¢ fundamentaling logikq w
zarzadzaniu jakoséclg polegajacq na dqteniu do identyfikacji | eliminowania przyczyn niskie] jakoéé u
trédel | w najwezedniejszych fazach powstawania produktu. Dowledziono to w przeprowadzonych w
pracy badaniach wraz ze wskazaniem rozwigzan sluzqcych tej podstawowej zasadzie.

Czedt badawcza pracy bez watpienia zasluguje na wysokq ocene. Niemniej nalety zwrécié uwage na
kilka niedociggniec oraz powstalych watpliwoscl. Jesli chodzi o hipoteze badawczg, mimo peinej
akceptacji jej generalnego brzmienia, rodzi sie watpliwoéé co mialoby doktadnie oznaczaé okreélenie
» efektywnodci procesu rozwoju...”, s. 62, Tak jak skutecznodé wdroionych narzedzi jakosci zostata
wykazana, tak efektywnos$é, a w szczegdinodci efektywnodé ekonomiczna w jej podrecznikowym
naczeniu nie 2ostata nawet zaadresowana w prowadzonych badaniach oraz rozwataniach

teoretycznych.

Pozostaje niedosyt wyjécia w procesie oceny narzedzi poza same niezgodnosci i to jedynie niezgodnodci
identyfikowane przez wdrozone narzedzia. Wartos¢ badan bylaby jeszcze wyisza, gdyby siggnieto do
innych wskainikdw oceniajacych caly proces planowania jakosci produktu oraz proces rozwoju
produktu i wykazano, jak wplynely na nie opracowane narzedzia. Brakuje tet szerokiej argumentacji
przyczynowo skutkowej w pelni przekonujacej, e liczba niezgodnosci jest rzeczywiécie tg miara, ktéra
przesgdza o korzystnym funkcjonowaniu badanych narzedzi jakosci. Brakuje argumentacji mocno
zakorzenionej w funkcjonowaniu calego procesu rozwoju produktu w zakfadzie. Moina przeciei
sformutowaé przewrotne przypuszczenie, ze mniejsza liczba niezgodnosci wynikaé moize z tego, e nie
zostaly one skutecznie wykryte albo Ze jakos¢ procesu projektowania produktéw poprawila sig na
skutek skumulowania doSwiadczer z nowym elektronicznym produktem w dziale rozwoju, etc.

Prowadzona narracja naukowa w calej rozprawie zawiera drobne, ale dos¢ czeste niescistodci logiczne
oraz pojeciowe. Szczegding uwage przykladowo zwracajg dwa wykresy. Jeden (rys. 3.2.1.6, 5. 70) jest
wykresem radarowym i dotyczy liczby elementdw zawieszenia, drugi (rys. 3.2.1.7, s. 73) 2a$ wykresem
typu pudetko-wasy i dotyczy liczby komponentdéw sktadajgcych sie na poszczegdine produkty. Odnosi
sig wrazanie, ze wykres radarowy przygotowany do zaprezentowania elementéw zawieszania
samochodu, przy zakresie mozliwych standw zmiennych, nie tyle Ze nie ulatwia a nawet utrudnia
zrozumienie tych informacji. Natomiast wykres pudetkowy nie posiada adnotacji czy prezentuje
rozstepy kwartylowe, czy inne informacje (np. odchylenia standardowe) na skrajnych liniach
»pudetek”, co uniemoiliwia jego zrozumienie.

Praca zostala uformowana w pieciu rozdziatach do ktérych zaliczajq sie réwniez wstep i wnioski. Praca
jest obszerna, liczy sobie 217 stron przy pojedynczym odstepie pomiedzy wierszami. W pracy
wykorzystano 170 rédet naukowych oraz 10 norm i standardéw o charakterze przewodnikéw. Dobdr
#rédet jest trafny do postawionego problemu badawczego oraz zakresu pracy. Jak ju: wspomniano
praca niestety nie jest napisana tatwym jezykiem, za duio jest w niej specjalistycznego zargonu
wiasciwego wyspecjalizowanym dzialom jakosci korporacji migdzynarodowych, jest tet wiele skrétéw
myélowych i wieloznacznoscl jezykowych, Jest wiele pojet anglojezycznych traktowanych na réwni z
polskimi bez stosownych wyjasnien, a podkreéli¢ nalezy, ze wszystkie te pojecia majq polskie
odpowiedniki. Oczywistg watpliwo$¢ budzi réwnie? uzycie okreélenia optymalizacja w tytule pracy.

Sposréd wielu pytan jakie rodzily sig w trakcie lektury pracy chcialbym w tym miejscu wskazaé na
jedno. Prosze o wyjasnienie na czym dokiadnie polegala walidacja narzedzia Design Review oraz
narzedzia Technical Review, czy byly przyjete kryteria walidacji | jakie byly poziomy ich akceptaci;
ponadto, dlaczego nie przeprowadzono walidacji wersji 2.0 narzedzia Design Review, a takie narzedzia
Problem Definition Tool?



Nalely przyznad, te Autor wykazal sig wystarczajacq umiejgtnoécia prowadzenia badan naukowych, od
formutowania probleméw badawczych | stawienla celdw, przez dobér metod, przeprowadzenie
procesu badania empirycznego po formulowanie wnioskéw. Zademonstrowal tez umiejgtnosé doboru
i krytycznej analizy drddet naukowych.

Mimo wskazanych powyiej niedociggniet praca ma niepodwatalng wartos¢. A biorac pod uwage, e
jest to praca wdroteniowa nalety przyznaé, te wyréinia sig ona swojg wartoscia. Opracowano bowiem
skuteczne rozwigzania do waznego problemu praktycznego z zakresu planowania jakosci produktuy,
wykazano, e 53 to dobrze peinigce swoje funkcje narzedzia. Praca przekrojowo analizuje wainy zakres
wiedzy, ktory jest waiki dla funkcjonowania organizacji gospodarczych. Mimo realizacji swoich
podstawowych zadah w organizacji Autor przeprowadzil do$é zaawansowane studia literaturowe oraz
wykazat sie nadprzecietna pracowitoécia w zakresie analiz zebranych danych, ktére zawart w cz¢sci
badawczej pracy. Dlatego te2 uwaiam, te sq wystarczajace przesianki, aby wnosi¢ o wyrbinienie tej
pracy doktorskiej.

Praca doktorska speinia wymagania stawiane pracom doktorskim, spelnia wymogi obiektywnego
poznania naukowego, charakteryzuje sie rownie: odpowiednim wkladem poznawczym oraz
aplikacyjnym. Praca ma charakter interdyscyplinarny, dostrzegam w niej wkiad poznawczy nie tylko w
dyscyplinie inzynieria mechaniczna, ale réwniez dyscyplinie nauk o zarzadzaniu i jakoéci. Uwazam, ie
rozprawa doktorska autorstwa mgra inZ. tukasza Rudolfa pt. ,Optymalizacja procesu rozwoju i
industrializacji produkty, na przykladzie amortyzatoréw sterowanych elektronicznie” w pelni zastuguje
na dopuszczenie jej do publicznej obrony, a ponadto zasluguje na wyrGinienie. Niniejszym
rekomenduje, aby pozytywnie procedowaé dalsze kroki w kierunku nadania jej Autorowi stopnia
doktora i wyréinienia tej rozprawy doktorskiej.

Prof. Wiestaw Urbar4

/podpis odreczny/

*wytgczenie jawnosci w zakresie danych osobowych oraz ochrony prywatnosci osoby fizycznej
na podstawie art. 5 ust. 2 ustawy z dnia 6 wrzeinia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej
(tj. Dz.U. z 2016 r., poz. 1764)



