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RECENZJA

rozprawy doktorskie] mgr Ewy Kaluznej pt.
+Nowoczesne narzedzia symulatorowe w szkoleniu
i podnoszeniu kompetencji zawodowych personelu pokladowego”

Charakmrystyka rozprawy

Charaklerystyka ogoina

Rozprawa zawiera 4 rozdzialy numerowane plus wstep i podsumowanie, Do rozprawy dolgczono
spisy rysunkdw 1 tabel, bibliografie zawierajgce 104 pozycie oraz zataczniki stanowigoe szczegdlowa
dokumentacie przeprowadzonych badan: postaé i wynlki ankiet, wyniki badan symulatorowych z udziatem
zlonkow personelu pokladowego, opis metod | narzedzi badawezych i przeprowadzone] analizy danych.
Calos6 zawiera tacznie 267 stron teksty, rysunkow, tablic i spisow.

Przedmiotem rozprawy jest problematyka szkolenia personelu pokladowego z wykorzystaniem
nowoczesnych narzedzi symulatorowych, W ramach tego obszaru badawczego Autorka zajgla sie
kweslia oceny skutecznosel stosowania tego rodzaju rozwigzan, a szczegolnie pordwnania wplywu
poczatkowego poziomu wyszkolenia na uzyskiwany progres. Przedstawiono istote tego problemu oraz
metode oceny wraz z odpowiednimi analizami danych uzyskanych w wyniku badan.

Przeqlad tresel rozprawy

Rozdzial 1 omawia problematyke szkolenia personelu pokladowego, szczegolnie w kontekdcie
wplywu lego procesu | jego koricowego efekiu na bezpieczenstwo transportu lotniczego. Przedstawiono
podstawy prawne, charakterystyke istnigjacego systemu szkolenia, problematyke bezpieczenstwa, ze
szczegoinym uwzglednieniem tzw. czynnika ludzkiego oraz wzajemne zaleznosch migdzy tymi dwoma
obszarami (szkoleniem personelu | bezpieczenstwem transportu).

Rozdzial 2 przedstawia zagadnienie symulatoréw lotniczych jako podstawowego narzedzia do
kszlaflowania kompetencji zawodowych réznego rodzaju operatorow odpowiedzialnych systemow,
w szezegoinosct w obszarze transportu lotniczego - glownie pilotow, ale takze przedstawicleli innych
zawodow lotniczyeh, w tym personelu pokladowego. Omdwiono podstawy prawne wykorzystywania
symulatoréw lotniczych, ich typy oraz sposob wykorzystania w prakiyce szkolenia.

W rozdziale 3 przedstawiono zasadnicze elemenly badawcze realizowane w ramach rozprawy.

Wskazano istotno¢ podejmowanego tematu, postawiono teze badawczg do udowodnienla w rozprawie,
opisano cel pracy, a takze szczegblowe problemy badawcze do rozwiazania, Wszystko to przedstawiono
na fle szerze] rozumianego obszaru badawczego, wskazujac jednoznacznie ograniczenia zastosowane
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W pracy. Rozdziat prezentuje takze metody i narzedzia badawcze, a takze relacjonuje sposeb w jaki
zorganizowano i przeprowadzono badania.

Rozdziat 4 stanowi bardziej szczegotowq dokumentaCJQ przeprowadzonych badan przedstawia
obszemie ich wyniki ilodciowe i jakosciowe, odnoszac je do poszezegdinych typow zadan wykonywanych
w praktyce przez personel poktadowy i analizowanych w ramach rozprawy. Przedstawiono takze wyniki
taczne, zagregowane. Nastgpnie rozdziat zawiera ich analize i dyskusje, ktarych wynikiem sg interesujace
wnioski. Rozprawg korczy podsumowanie, w kiorym Autorka odnosi sie do realizacji celow | rozwigzania
postawionych problemoéw badawczych.

Ogolna ocena zakresu rozprawy

Oceniajac temat i cel pracy, strukture, zastosowane metody badawcze oraz zakres materiatu
(analiz) moge stwierdzi¢, ze obszar zainteresowania zostat okreslony poprawnie, jest dobrze osadzony
w literaturze przedmiotu, podstawowe pojecia zostaly rowniez wyjaénione w zakresie wymaganym do
zrozumienia istoty badan oraz uzyskanych wynikow. Rozdzialy 3 i 4, stanowiace zasadniczg tresé
merytoryczng rozprawy, przedstawiaja ogolnie metode oceny skutecznosci szkoler: symulatorowych
personelu poktadowego w kontekécie bezpieczefistwa transportu lotniczego. Ten aspekt zostat
uwzgledniony w postaci badania poprawnoéci i czasu wykonania-czynnoéci skiadajacych sie na procesy
awaryjne takie jak ewakuacja samolotu, dziatania po utracie ci$nienia | dekompresji czy gaszenie pozaru
roznych obiektow na poktadzie samolotu, Co istotne, uwzgledniono dwie grupy uzytkownikow, roznigeych
sie poczatkowym poziomem wyszkolenia. Wezesniejsze prace dotyczace wplywu tego aspektu na
skutecznosc (efektywnosc) szkolenia z wykorzystaniem symulatoréw wskazuja, ze zakres i czestosé ich
przeprowadzania powinny by¢ uzaleznione od ogéinego poziomu personelu, wynikajacego z regulamosci
pracy na stanowisku, wystepowaniu przerw w realizacji zadan czy bardziej ogdlnie rozumianego
doswiadczenia zawodowego. Podjecie tych badai w odniesieniu do personelu poktadowego przewoznika
lotniczego bylo zatem wazne i oczekiwane przez srodowisko naukowe zajmujgce sie tym zagadnieniem.
Uwazam, ze uzyskane wyniki spotkajg sie z zainteresowaniem tego $rodowiska.

Ogo6lna ocena spetnienia wymagan ustawowych

Wiedza teoretyczna Autorki

Na podstawie lektury rozprawy moge z pelnym przekonaniem stwierdzi¢, ze Autorka posiada
bardzo szerokq wiedzg teoretyczng i praktyczng w obszarze badawczym, ktéry podejmuje, a ktory jest
bardzo dobrze osadzony w dyscyplinie naukowej Inzynieria ladowa, geodezja i transport. Wiedza ta
pochodzi zardwno z analiz teoretycznych (literaturowych), ale takze (a moze przede wszystkim)
z wiasnych doswiadczen zawodowych jako cztonka personelu poktadowego. Swiadcza o tym bardzo
obszeme rozdzialy 12, w ktorych wiedza ta zostata przedstawiona w sposob kompetentny, obszerny,
a jednoczesnie przystepny, tak iz moga one stanowié materiat zaréwno do dalszych badan jak i stanowic
pomoc dydaktyczna,

Ogolna koncepcja rozwigzania problemu badawczego jest oryginalna i ciekawa, co potwierdza
dobrg orientacjg Doktorantki we wspétczesnych trendach panujacych w zakresie zagadnien naukowych,
ktore podejmuje. Przedstawiony aparat badawczy jest adekwatny do postawionych tez i celow rozprawy,
co zostalo potwierdzone przez fakt, Ze udato sig przeprowadzi¢ szereg eksperymentow, ktorych wyniki,
po odpowiedniej analizie pozwolity na potwierdzenie tych tez i osiagniecie tych celow.




Umiejetno$¢ samodzielnego prowadzenia pracy naukowe

Autorka zaproponowata i szczegOlowo przedstawita plan badan, ktory jest przemyslany
i w jednoznaczny sposob prowadzi do osiggania postawionych celéw badawczych. Plan ten zostat
nastgpnie konsekwentnie zrealizowany, w wyniku czego udato sie uzyska¢ wyniki (wnioski), ktore majg
istotne znaczenie naukowe i praktyczne, co jest istotne w przypadku dyscypliny naukowej, w ktorej
porusza sig Doktorantka. Zaréwno plan badan, ich przebieg, proces analizy danych wynikowych oraz
uzyskane wnioski zostaly bardzo szczegbtowo przedstawione, zaréwno w czesci zasadniczej pracy jak
i w zatacznikach. Wszystkie te obserwacje sktaniajg mnie do opinii, Ze rozprawa $wiadczy o umiejetnosci
samodzielnego prowadzenia pracy naukowej przez Doktorantke.

Oryginalnos¢ rozwiazania problemu naukowego

Jako trzeci, ale moze najwazniejszy, aspekt niniejszej ogdlnej oceny spefnienia wymagan
ustawowych stawianych rozprawom doktorskim, stwierdzam, ze Autorka przedstawita oryginaine
~ rozwigzanie problemu naukowego. Najogolnie] mowiac jest nim ocena efektywnosci stosowania szkolen
symulatorowych w kontekscie podniesienia poziomu bezpieczenistwa transportu lotniczego, w odniesieniu
do dwoch grup pracownikow. pierwszej — obejmujacej osoby bezposrednio po szkoleniu podstawowym ‘
i drugiej - obejmujacej osoby ze znacznym doswiadczeniem zawodowym. O ile w ocenie jakos$ciowej ten
wptyw jest dos¢ oczywisty (wigcej szkolert symulatorowych oznacza wyzszy poziom bezpieczenstwa)
o tyle w obszarze iloSciowym jest juz sporo niewiadomych. Ich liczba zwigksza sie jesli dodatkowo
uwzglednimy, Ze poziom wyszkolenia (wiedzy i umiejetnosci) przed rozpoczeciem szkolenia
symulatorowego moze by¢ bardzo zroznicowany. Doktorantka umiejetnie rozwigzala ten problem
w sposob dotychczas nie zanotowany w literaturze (co zostato do$¢ dobrze udokumentowane
w rozprawie). O ile uzyte metody szczegdiowe byly stosunkowo dobrze znane, o tyle ich dobér
i gruntownie przemyslany schemat procesu badawczego i sposdb jego przeprowadzenia stanowig
oryginalne ujecie, a jego zastosowanie doprowadzito do nowych, waznych i interesujacych, wnioskow. To
wszystko pozwala mi stwierdzi¢ jak na wstepie tego akapitu.

Szczegdlowa ocena merytoryczna

Temat, cel i zakres pracy _

Uwazam, ze temat i cel rozprawy zostaty wybrane bardzo dobrze. Zagadnienie bezpieczenstwa
transportu, w tym przypadku transportu lotniczego, sg caty czas istotnym obszarem badawczym, w ktérym
obserwuje sig ciggty rozwoj metod i narzedzi — zaréwno badawczych jak i aplikacyjnych. Problematyka
czynnika ludzkiego w tym obszarze, ktorg podjeta Autorka, a w szczegblno$ci poziomu wyszkolenia
I sposobow osiggania wysokich kompetencji w zawodach lotniczych, w tym z wykorzystaniem
nowoczesnych rozwigzan symulatorowych, mimo wielu lat badan ciggle stanowi obszeme pole do
prowadzenia wartosciowych badan. Istotnym impulsem globalnym przyspieszajacym te badania jest
wprowadzanie nowych rozwigzan technologicznych przy budowie statkow powietrznych, a takze
pojawianie si¢ nowych zagrozef, na przyktad w obszarze cyberbezpieczefistwa.

Prace podjete przez Autorke majg istotne znaczenie w tym kontekScie. Majg bowiem na celu
formalizacje i zobiektywizowanie procedur oceny poziomu wyszkolenia zatdg lotniczych w kontekscie
bezpieczenstwa, a w szczegdinosci oceny skutecznosci nowoczesnych metod szkolenia, a nastepnie
zaproponowanie koncepciji i metody oceny efektywnoéci nabywania nowych umiejetnosci. Istotne jest, ze
zaproponowane rozwigzanie uwzglednia réznice w poziomie poczatkowym, reprezentowane przez dwie




grupy badanych — po szkoleniu podstawowych oraz z do$wiadczeniem zawodowym. Bez watpienia
uwzglednienie tego faktu pozwala na uniknigcie wielu bledéw spotykanych w praktyce, na przyktad
wynikajacych z niewlasciwej czestosci i zakresu szkolen symulatorowych.

Autorka, dostrzegajac aktualny kierunek prac nad rozwojem metod i narzedzi prowadzenia szkolent
zalog lotniczych, a takze ich oceny, dobrze wpisuje sie tematyka rozprawy w biezace prace badawcze
prowadzone przez orodki krajowe i zagraniczne. Wybranie tak aktualnej tematyki rozprawy, $wiadczy
o dobrym rozeznaniu Autorki w istniejacych problemach bezpieczenistwa systemow transportowych,
w szczegolnosci w obszarze transportu lotniczego. Potwierdza to rowniez dokonany przeglad
literaturowy, ktory zawiera pozycje aktualne i wazne,

Odniesienie do literatury

Pierwsze dwa rozdzialy pracy sa praktycznie w calosci przegladem literatury, ktory nalezy uzna¢
za obszerny i wyczerpujacy. Jak juz wspomniatem, w moim przekonaniu Doktorantka posiadta w dobrym
stopniu wiedze literaturowg dotyczacq podjetego obszaru badawczego. Fragment pracy, o ktdrym teraz
mowa dobrze to ilustruje. Szczegdinie wnikliwie potraktowano problematyke wykorzystywania roznego
rodzaju symulatorow w szkoleniu lotniczym. Nieco zachwiana jest jednak proporcja migdzy opisem
symulatoréw dla pilotow a symulatoréw dla zatdg poktadowych (a to one sq przeciez przedmiotem
rozwazan), gdyz tym pierwszym po$wigcono znacznie wiecej miejsca.

O ile rozdziat 1 méwi gtdwnie o teorii bezpieczenstwa, kiora jest jednak tylko tem do badan
prowadzonych w trakcle przygotowania rozprawy, o tyle rozdziat 2 dotyczy sedna sprawy — koncepciji,
typow i budowy symulatoréw oraz ich wykorzystania w procesie szkolenia. | jest to opracowania obszeme
i bardzo cenne takze dla dalszych badanh. Duzo miejsca poswiecono rozwigzaniom dostepnym w Polsce,
w tym, bardzo populamym ostatnio, rozwigzaniom opartym o technologie wirtualnej rzeczywistosci (VR).

Z uwag krytycznych co do zakresu przedstawionych zagadnien teoretycznych, nalezy wskazaé
brak odniesienia sig do koncepcji Safety-ll, to znaczy nowoczesnego podejécia do zarzadzania
bezpieczenstwem, ktore koncentruje sie na zrozumieniu, dlaczego realizacja zadan zazwyczaj przebiega
pomyslnie, zamiast analizowa¢ wylgcznie to, co poszio nie tak. Moze nie jest to podejscie dominujace
w badaniach bezpieczenstwa, jednak biorac pod uwage jego rozwdj, a takze wsparcie ze strony
organizagji takich jak EASA czy EUROCONTROL, uwazam, ze nalezafo o nim wspomnieé w rozdziale 1.

Niezaleznie od pewnych zastrzezen co do lekkiego chaosu w opisie poszczegoinych zagadnien
teoretycznych, uwazam, ze Doktorantka dobrze umiejscowita swoje badania w ogolnej literaturze
przedmiotu, jasno wskazata luke badawcza i odpowiednio do tego zaplanowata swoje badania.

Metodologia
Koncepcje rozprawy zawarto w rozdziale 3. Autorka zaplanowata opracowanie metody

pozwalajace]j na wyznaczanie wplywu szkolenia symulatorowego na ksztattowanie wiasciwych nawykow
personelu pokladowego podczas realizacji ich zadan, a méwiac szerzej na poziom jego kompetencii. Cel
ten wydaje mi sig ciekawy i ambitny. Zaproponowana w rozprawie teza badawcza jest wprawdzie doé¢
oczywista, ale jesli uwzglednic przy jej dowodzeniu aspekt ilosciowy, to definiuje ona realny problem
badawczy. Uwzglednienie istnienia grup personelu o réznych charakterystykach kompetencyjnych przed
przystapieniem do szkolenia symulatorowego, jako istotnego czynnika przy ocenie szybko$ci nabywania
nowych (ewentualnie utrwalania posiadanych) umiejetnosci, jest zagadnieniem niebanalnym, za$ jego
rozwigzanie ma potencjat aplikacyjny.




Do zrealizowania celow rozprawy Autorka zaproponowala wykorzystanie wiasnej metody
obejmujgcej oprocz analizy i syntezy wiedzy teoretycznej, takze podejécie praktyczne polegajace na
obserwacji, ankietowaniu i analizie statystycznej uzyskanych rezultatow, nakierowanej na ilogciowa
| jakosciowg oceng zaleznosci migdzy badanymi wielkosciami. Jak juz wspomniano, od strony
metodologicznej badania przedstawione w rozprawie nie budzg moich watpliwosci. Natomiast mam
niedosyt opisu stanowisk badawczych, oraz istoty badanych procesow. Jesli chodzi o ten pierwszy
aspekt, to w rozdziale 2.3 (teoretycznym) przedstawiono wyposazenie Centrum Symulatorowego Polskiej
Grupy Lotnicze], ale nie stwierdzono jasno, ze wiasnie na tych prezentowanych stanowiskach
symulatorowych prowadzone byly badania. Jesli tak faktycznie bylo, to uwazam, ze stanowiska te
powinny by¢ znacznie szerzej opisane. Podobna uwaga dotyczy szczegbtow analizowanych zadan.
Uwazam, Ze praca znacznie by zyskata, gdyby Doktorantka szczegGtowo, punkt po punkcie opisata na
czym polegajg (z jakich elementow sie skiadaja) poszczegolne zadania. Tymczasem, tego mozna sie
tylko domyslac z tabel prezentujacych wyniki analiz statystycznych (rozdziat 4).

Trafno$¢ analiz

Przedstawione w rozprawie wyniki badan zostaly poparte rzetelymi pomiarami i analizami
statystycznymi. Jest to istotne o tyle, ze wyniki te moga wydawaé sie nieco zaskakujace. Stwierdzono
bowiem, ze zaréwno w odniesieniu do kryterium wykonania segmentow zadania jak i kryterium czasu,
wwielu przypadkach lepsze wyniki osiagneli czionkowie personelu pokladowego po szkoleniu
podstawowym, wykazujac lepsze wyniki niz osoby z do$wiadczeniem zawodowym. Tak samo mozna
ocenic, biorac pod uwage wszystkie zbadane zadania facznie. Dobre udokumentowanie zaréwno planu
badan, jego przebiegu jak i analizy wynikow, pozwala przyjaé, ze uzyskane wnioski z analiz sq trafne
i poprawne.

W kilku miejscach w pracy Autorka wskazuje na bardzo istotny problem predyspozycji do
wykonywania zadan wérod kandydatow na czionkéw personelu pokladowego. Zauwaza przy tym, ze brak
jest metod, pozwalajacych na skuteczng ocene tych predyspozycji. Problem wystepuje praktycznie
w kazdym zawodzie, jednak w zawodach lotniczych jest to szczegélnie istotne, poniewaz ze wzgledow
bezpieczenstwa niemozliwe sa jakiekolwiek kompromisy. Personel poktadowy musi osiagna¢ wymagana,
wiedze | umiejetnosci zanim zostanie dopuszczony do realizacji zadan, za$ proces szkolenia jest
dtugotrwaty i kosztowny. Jest to bardzo trafna obserwacja. W tym kontekscie, analizy wykonane wramach
realizac]i recenzowanej rozprawy oraz uzyskana w ich wyniku wiedza daje pewne nadzigje. Autorka,
stusznie podkresla, Ze narzgdzia stosowane podczas badar moga stanowic obiektywne narzedzie oceny
kwalifikacji kandydatow do zawodu personelu poktadowego. Kwestia ta jednak nie zostata szczegélowo
rozwinigta w pracy, zatem tego aspektu bedzie dotyczylo jedno z moich pytart sformutowanych w dalszej
czesci recenzji.

W mojej ocenie przeprowadzone badania pozwolity na osiagniecie celu rozprawy | udowodnienie
postawione] hipotezy. Przedstawiona rozprawa stanowi dokumentacje oryginalnego rozwigzania
problemu badawczego. Jako$¢ przedstawionych analiz, sposob i zakres prowadzenia eksperymentow,
a zwlaszcza ich przemyslane zaplanowanie, a takze dyskusja uzyskanych rezultatow badan potwierdza
umigjetnosc postugiwania sie przez opiniowang nowoczesnymi narzedziami i metodami badawczymi.

Wartos¢ wynikéw
Praca zawiera kilka bardzo waznych i wartosciowych aspektow pozwalajacych znacznie lepiej
zrozumie¢ istote szkolert symulatorowych, ich efektywnos¢ w nabywaniu nowej wiedzy, a zwiaszcza




umiejetnosci, ich wplywu na bezpieczenstwo transportu lotniczego, a takze procesu prowadzacego do
osiggnigcia wysokich kompetenciji zawodowych. Na podkreélenie zastuguja nie tylko same wyniki analiz, .
ale takze sposdb ich osiagniecia — przygotowanie do eksperymentow badawczych, ich organizacja
i przeprowadzenie.

Aspekt przygotowania i planowania eksperymentow uwazam za duze osiagniecie Autorki. Ma on
duzy walor naukowy i praktyczny. Dzieki formularzom opracowanym na potrzeby przygotowania
rozprawy, instruktorzy odpowiedzialni za szkolenie personelu poktadowego uzyskujg narzedzie do
obiektywnej oceny wykonania zadan okreslonych programem szkolenia. Ich konstrukcja pozwala takze
na precyzyjne wskazanie tych aspektow, ktore wymagajg dalszej pracy. Jest to istotne o tyle, ze pozwala
wskaza¢ (a nastgpnie wyeliminowac) stabe ogniwa w obszarze kompetencji czionka zalogi pokladowej,
co moze by¢ kluczowe dla bezpieczenstwa.

Drugim bardzo waznym osiggnieciem Autorki jest wykonanie badar i pozyskanie wiedzy na temat
ksztattowania prawidtowych nawykow realizacji zadan przez personel poktadowy, ale w odniesieniu do
dwoch grup pracownikéw — po przeszkoleniu podstawowym oraz z doswiadczeniem zawodowym.,
Uzyskane wyniki uwazam za wartosciowe, gdyz pobiezna, intuicyjna ocena tego aspektu moze byc¢
bardzo mylgca. Mam jedynie drobng uwage odno$nie sposobu zdefiniowania obu tych grup -
oczekiwatbym bardziej precyzyjnego okreslenia kryteriow zaliczenia pracownikéw do danej grupy oraz
konsekwentnego uzywania tych samych okreslen na obie grupy. W odniesieniu do pracownikéw
0 mniejszym do$wiadczeniu, w pracy wystepuja co najmniej cztery rézne okreslenia,

Znaczenie uzyskanych rezultatow dla dyscypliny

Przeglad literatury wykazuje, Ze brakuje obecnie metody, ktéra pozwalataby na ocene efektywnosci
szkolenia na trenazerach i symulatorach. Potwierdzajg to rowniez powolywane w pracy opinie ekspertow
dziedzinowych. Autorka zidentyfikowata kilka modeli (metod) analizy czynnikowej pozwalajgcej na
badanie struktury lezacej u podstaw zwigzkow obserwowanych miedzy zmiennymi. Sposréd nich, do
badania efektywnosci szkolenia z wykorzystaniem technik symulatorowych, wykorzystata model
Kirkpatricka, jako oceniajacy efektywnos¢ dos¢ kompleksowo — na poziomie reakcji, wiedzy, zachowania
oraz osigganych rezultatow. Zastosowanie tego modelu w wybranym obszarze analizy, stanowi ciekawe
rozwigzanie, mogace mie¢ znaczenia dla dyscypliny naukowsj, w ktdrej porusza sie Doktorantka. Co
wigce], podejscie to pozwala na obiektywizacje oceny praktycznego wykorzystania wiedzy nabytej
podczas szkolenia.

Na podkreslenie zastuguje sprawne postugiwanie sie zastosowanymi narzedziami, co pozwolito na
dokonanie pogighionych analiz, a w konsekwencji sformutowanie interesujgcych wnioskow mogacych
mie¢ pozytywne konsekwencie co do praktycznej aplikacji metody. Wysoko oceniam dokonania Autorki
rozprawy w tym zakresie. Opracowana metodyka oceny poziomu wyszkolenia roznych grup pracownikow
sposrod personelu poktadowego jest nowatorska, ciekawa i wazna dla rozwoju metod | narzedzi oceny
czynnika ludzkiego w systemach transportu lotniczego. Stanowi zatem realny wkiad w rozwoj
wykorzystywanych metod, a tym samym w rozwoj dyscypliny naukowej inzynieria ladowa, geodezja
i transport,

Warto przy tym zauwazy¢, ze uzyskane rezultaty sg na tyle uniwersalne, ze mogg znalez¢
zastosowanie nie tylko w odniesieniu do zatég pokladowych, ale takze do operatoréw pojazdow GSE,
wykorzystywanych w obstudze naziemnej, czy do pracownikéw obstugi pasazerskiej w terminalu
lotniczym. Szczegoinie duzo obiecuje sobie po moZliwosci wykorzystania wynikow tych badan do oceny
kandydatow do pracy w réznych specjalnosciach lotniczych, jeszcze przed rozpoczeciem lub na




weczesnych etapach szkolenia — problem niedostatecznego rozwoju takich metod i koniecznosci
prowadzenia badar w tym zakresie zostat juz zasygnalizowany wczesniej w tej recenzji,

Stabe strony pracy

Praca stanowi solidng dokumentacje przeprowadzonych badan. Jednak w czesci zasadniczej
pracy nie widac tego wyraznie. Bardzo wiele istotnych informacji zawarto w zatgcznikach, ktore ze swojej
natury stanowig informacje uzupetniajgce, ktére nie powinny by¢ konieczne do przeczytania, aby
zrozumie¢ i zweryfikowa¢ sens wywodu podstawowego. Jednak w tym przypadku, dopiero blizsze
zapoznanie si¢ z zatacznikami wyjasnia, na jakiej podstawie Autorka formutuje pewne twierdzenia.

Jako przyktad moZna tutaj wskaza¢ kwestie dowodzenia tezy rozprawy. Méwi ona o istnieniu
wptywu szkolen symulatorowych na ksztattowanie prawidlowych nawykow przy realizacji zadan przez
personel pokladowy. Mozna by oczekiwa¢, Ze takie stwierdzenie zostanie zweryfikowane przez
.Zmierzenie” jakosci wykonania tych zadan przed szkoleniami symulatorowymi i po nich. Tymczasem
w zasadniczej treéci rozprawy jest mowa tylko o zbiorczych (pojedynczych) wynikach dla kazdego
z zadan. Dopiero lektura zatacznikow ujawnia, ze pomiary byly robione w pewnych odstepach czasu,
kazde kolejne po zrealizowaniu pewnej liczby szkoler symulatorowych. Tym samym mozna stwierdzic,
Ze wplyw liczby (intensywno$ci) szkoleri symulatorowych na poziom umiejetnosci personelu poktadowego
zostat zbadany.

Autorka nie ustrzegta sig tez pewnych bledéw terminologicznych, niescistosci, nigjasnosci czy
uchybien redakeyjnych, kiére sg typowe dla tego rodzaju obszernych opracowar. Nalezg do nich np.:
uzycie ,llos¢" zamiast ,liczba” w odniesieniu do obiektow policzalnych, uzycie potocznego pojecia ,pas
startowy” zamiast ,droga startowa” lub ,pas drogi startowej", uzycie zwrotu ,katastrofa lotnicza” zamiast
~wypadek lotniczy" itp. Stosunkowo czgsto pojawiajg sig btedy gramatyczne, wynikajace najpewnie]
z czgstego przeredagowywania pracy. Autorka nie jest konsekwentna w sposobie cytowania Zrodet
literaturowych. Najczesciej robi to wykorzystujac przypisy dolne, ale czasem podaje w tresci pracy caly
tytut, niekiedy nawet z petnymi, szczegotowymi danymi bibliograficznymi. W kilku miejscach (np. na str.
60 i 61) znalazly si¢ uwagi ,do poprawy/uzupetnienia pdzniej’, ale to pdzniej nigdy nie nastapito
| zaznaczenia te pozostaly w wersji ostatecznej. Niedoskonatosci te nie sg kluczowe dla zrozumienia
tresci wywodu, zatem poming ich szczegotowe wymienianie. Jednak zalecam Autorce wigce] dbatosci
0 te szczegoty w przyszlych publikacjach. Oceniajac sposob opisu przeprowadzonych badar oraz strone
jezykowa i redakcyjng, musze stwierdzi¢, ze jest to najstabszy element pracy.

Pytania do Doktorantki i zagadnienia do dyskusji

W trakcie lektury rozprawy nasuneto mi sie kilka pytan, ktore zamieszczam ponizej. Majg one dwa
gtowne zrodta. Pierwsze, to proba wyjasnienia pewnych sformutowan lub koncepcji, ktére wydaja mi sig
nieco nigjasne lub niespéjne. Drugie, to che¢ podjecia dyskusji naukowej nakierowanej na wskazanie
Doktorantce mozliwosci innego spojrzenia na omawiane zagadnienia lub nawet kierunkéw dalszych
badan.

1. W kontekécie wskazywanego juz wcze$niej braku odniesienia sig do koncepeji Safety-Il oraz
stwierdzenia ze str. 49 cyt. ,Cztowiek uwazany jest za najstabsze ogniwo w faficuchu bezpieczenstwa
transportu” prositbym Doktorantke o probe zweryfikowania tego stwierdzenia w swietle tej teorii. Nie
chodzi mi tutaj o przekonanie Pani, ze jest inaczej, ale o probe spojrzenia na czlowieka, nie jako na




problem, a jako na zasob, kiory pozwala na osiggniecie elastycznosci systemu transportowego
w sytuacii kiedy funkcjonuje on w warunkach znacznej zmienno$ci otoczenia.

2. Nawykresie na str. 50 pojawia si¢ ,wina zalogi" jako jedna z przyczyn zdarzen lotniczych. Natomiast
na nastepnej stronie podaje Pani siedem, bardzo zasadnych, pytar, ktére nalezy sobie zadac w tym
kontekscie. Czy naprawde uwaza Pani, ze czlowiek-operator ztozonego systemu ,ponosi wing” za
spowodowanie zdarzenia jesli np. nie miat wystarczajacych informacji (pyt. 5), nie dysponowat
odpowiednimi narzedziami (pyt. 7), nie byt dostatecznie wyszkolony (pyt. 2) itd.?

3. Na str. 75, omawiajac konsekwencje dazenia do zwigkszenia realizmu $rodowiska szkoleniowego,
zawarta Pani takie stwierdzenie dotyczace zmian w rozwigzaniach. stosowanych w symulatorach:
(cyt.),[...] przeniesienie nacisku ze szkolenia szeroko rozumianego bezpieczeristwa na umiejetnosci
techniczne”. Prosze o rozwinigcie tej mysli. Co Pani rozumie przez ,szkolenie bezpieczenstwa’?
Dlaczego uwaza Pani, ze nacisk na szkolenie ,umiejetnoci technicznych” jest korzystniejsze
z punktu widzenia realizmu srodowiska szkoleniowego?

4. Na str. 88, przy omawianiu waznego elementu jakim jest ocena poziomu nabytych umiejetnosci,
zawarla Pani nastgpujace sformutowanie: (cyt) ,Dzieki analizie otrzymanych wynikow bedzie
ponadto mozliwe wprowadzenie zmian w kryteriach bezpieczeristwa, przepisach [...]". Prosze
o rozwiniecie | wyjasnienie tej mysli. Na pierwszy rzut oka wskazuje ona na co$ niebezpiecznego —
istniejg pewne kryteria i przepisy dotyczace bezpieczefstwa, ktére nalezy spetni¢, ale jesli zatogi
sobie z tym nie radzg, to zmierimy te kryteria i przepisy. Tak chyba nie powinno by¢?

5. W kilku miejscach wspomina Pani o problemie oceny predyspozycji kandydatow do zawodu czionka
personelu poktadowego. W jaki sposéb Pani badania moga wspomac te oceng? Chodzi mi gléwnie
0 wstepng ocene, jeszcze przed rozpoczeciem procesu szkolenia.

6. Na str. 93 przedstawia Pani schemat przebiegu procesu badawczego. W ktorym miejscu na tym
schemacie lokujg si¢ badania z wykorzystaniem symulatoréw? Patrzac na harmonogram
przedstawiony w tabeli na kolejnej stronie, co Pani sadzi o pomysle zamiany kolejnosci etapow Vit i
VIII? Czy nie bytoby to wlasciwe? -

7. Na str. 99 opisuje Pani badanie z udzialem os6b ,z krotkim doswiadczeniem zawodowym”. Jak
rozumiem, jest to ta sama grupa, ktérg w innych miejscach rozprawy nazywa Pani ,po szkoleniu
wstepnym”, ,po szkoleniu podstawowym” albo ,po przeszkoleniu zawodowym”. Interesujacy jest fakt,
ze instruktorzy (cyt.) ,nie byli zadowoleni z poziomu przygotowania grupy i zwracali uwage na brak
przygotowania teoretycznego”, a jednak wszystkie osoby osiagnely 100% poprawnych odpowiedzi
z wiedzy teoretycznej. Jak Pani tumaczy te sprzeczno$c?

8. W podsumowaniu rozprawy, charakteryzuje Pani grupe 0séb po szkoleniu podstawowym piszag, ze
osiagnigcie przez nich lepszych wynikow bylo spowodowane przez (cyt.) ,intensywne Zajecia
podczas kursu podstawowego”. Proszg o rozwinigcie nieco tego stwierdzenia, podanie wigce]
szczegOtow jaki jest zakres tego szkolenia. W szczegolnosci zalezy mi na wyjasnieniu, jaki jest udziat
zaje¢ symulatorowych w ramach kursu podstawowego.

Podsumowanie i wniosek koncowy

Autorka rozprawy w sposéb jednoznaczny okreslita problem badawczy, ktory jest istotny i aktualny,
a nastepnie rozwigzata go w zakresie adekwatnym do przyjetych koncepcji oraz zastosowanych metod.
Przedstawiona rozprawa wykazuje dobre przygotowanie teoretyczne Autorki, umiejetnosé samodzielnego
formutowania i rozwigzywania problemow badawczych oraz skutecznego dziatania w dziedzinie nauk



inzynieryjno-technicznych w dyscyplinie naukowej Inzynieria ladowa, geodezja i transport, ktrej dotyczy
rozprawa.

Tre$¢ rozprawy odpowiada jej tytutowi. Metody badawcze zostaly dobrane poprawnie. Zatozone
cele rozprawy zostaly osiagnigte. Postawiona hipoteza badawcza zostata udowodniona. Rozprawa
napisana jest poprawnym jezykiem. Uklad calosci i poszczegoinych rozdziatéw jest wiasciwy.
Poszczegolne problemy przedstawione sa jasno, a wnioski poparte logicznymi wywodami. Przedstawione
w recenzji uwagi i watpliwosci nie umniejszaja wartosci pracy, za$ pytania majg charakter dyskus;ji
naukowej i wskazania mozliwosci dalszych badaf. Na uznanie zastuguje cze$¢ analityczna, ktora
pozwala stwierdzi¢, ze proponowana metodyka badan ianalizy jest wladciwa i moze skutecznie
wspomagac decyzje dotyczace planowania zakresu i czesto$ci szkolen symulatorowych w transporcie
lotniczym.

Wyrazam opinig, ze recenzowana rozprawa doktorska mgr Ewy Kaluznej pt. ,Nowoczesne
narzgdzia symulatorowe w szkoleniu i podnoszeniu kompetencji zawodowych personelu poktadowego”
stanowi oryginaine rozwigzanie problemu naukowego i odpowiada ustawowym warunkom stawianym
rozprawom doktorskim. Stawiam zatem wniosek o dopuszczenie tej rozprawy do publicznej obrony.

podpisat prof. dr hab. inz. Jacek Skorupski



