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1. Ocena podjetej tematyki badawczej, problemu badawczego i celow rozprawy

Mimo coraz bardziej wyraznej obecnosci tematyki zarzadzania ryzykiem w projektach,
publikacje analizujace t¢ problematyke w powigzaniu z efektywnoscig czy badajace je w
nowych branzach i kontekstach organizacyjnych pojawiajg si¢ jeszcze relatywnie nielicznie.
Wcigz tez brakuje pogtebionych badan eksploracyjnych ktére odpowiadaja na pytania
dotyczace specyficznych determinant zarzadzania ryzykiem w portfelu projektéw. W tym
zakresie tematyka rozprawy doktorskiej wybrana przez Doktorantke moze by¢ uznana jako
nowatorska, oryginalna, wazna i aktualna. Lepsze zrozumienie skutecznosci zarzgdzania
ryzykiem w portfelu projektéw moze sprawié, ze zarzadzanie wieloma projektami bedzie
bardziej zoptymalizowane, zrownowazone i korzystne dla wielu grup interesariuszy.

Przedstawiona mi do oceny dysertacja jest ciekawym polgczeniem dwoch waznych
konstruktow: zarzadzania projektami i zarzadzania ryzykiem. W szczegd6lnosci lukg poznawcza
wypetnia zbior charakterystyk warunkujacych skutecznos$¢ zarzadzania ryzykiem, specyfika
branzy Fintech oraz zidentyfikowany, autorski model skutecznosci zarzadzania ryzykiem w
portfelu projektow.

Przedstawiona mi do recenzji praca nie tylko dobrze wpisuje si¢ w nurt badawczy
dotyczacy zarzadzania w czasach multiprojektyzacji, ale i podejmuje kolejny, wazny naukowy
krok naprzod poprzez identyfikacje modelu zarzadzania ryzykiem wieloprojektowym w
przelozeniu na jego efektywnosc.

Zasadnicze pytanie badawcze na ktére mgr Oliwia Khalil-Oliwa postanowita znalez¢
odpowiedz dotyczy tego jaki powinien by¢ model zarzgdzania ryzykiem w portfelu projektow

w branzy finansowo-technologicznej w Polsce.
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Zarowno wyloniong luk¢ badawcza, sformutowany problem badawczy, jak i cele

dysertacji oceniam jako wlasciwe dla rozwigzania postawionego wyzwania naukowego.

2. Ocena struktury rozprawy i rozwiazania problemu badawczego

Recenzowana rozprawa doktorska jest udana odpowiedzig na luke poznawczg zwigzana z
brakiem badan dotyczacych zarzadzania portfelem projektéw branzy finansowej i Fintech.
Rozprawa jest dobrze ustrukturyzowana - kolejnos¢ rozdziatéw stanowi naturalne rozwiniecie
postawionych tez oraz zmierza do rozwigzania sformufowanego problemu badawczego. Praca
sklada si¢ z szesciu rozdzialow. Pierwszy rozdzial prezentuje rozwéj koncepcji zarzadzania
projektami jako subdyscypliny nauk o zarzadzaniu i jakosci. Wskazuje takze na specyfike
podejécia do zarzadzania portfelem projektow. W pierwszej czesci Doktorantka przedstawia
genezg i rozwoj koncepcji zarzadzania projektami. Jakkolwiek jest to interesujacy fragment,
by¢ moze zbyt obszernie sigga do podrgcznikowych prezentacji podejs¢ w zarzadzaniu
(systemowego czy behawioralnego) bez bezposredniego odniesienia tych podejéé do
problematyki zarzadzania projektami. Doktorantka przedstawia réwniez wiodgce definicje
projektow, cho¢ oparte na nieco przestarzalej literaturze: w ostatnich latach pojawito si¢ juz
wiele publikacji dotyczacych optymalizacji ryzyka w konteksécie zarzadzania wieloma
projektami, obejmujacych specyfike wspolczesnego zarzadzania i nowych kontekstow
organizacyjnych.

W poczatkowej czgsci pracy Doktorantka ilustruje parametry charakteryzujace projekt,
klasyfikuje projekty z perspektywy portfela, a takze omawia zarzadzanie projektami.
Doktorantka przedstawianie procedur¢ wyboru metodyki zarzadzania projektami oraz rézne
podejscia do tego procesu. Nie jest wystarczajaco jasno uzasadnione, dlaczego skupiono sie na
metodyce Prince2. W drugim fragmencie rozdzialu pierwszego opisane zostajg definicje
projektdw, programéw i portfela projektow, ze wskazaniem na réznice miedzy projektem a
programem i portfelem ze wzgledu na szereg kryteriow. Doktorantka prawidlowo przedstawia
mape wizualizacje mapy projektéw. Trzeci fragment pierwszego rozdziatu opisuje metodyke
zarzgdzania portfelem projektdw, problematyke zarzadzania wieloma projektami jednoczesnie,
a takze rézne cykle zycia portfela projektow. Rozdzial pierwszy jest interesujacy poznawczo
ma momentami jednak charakter podrgcznikowy czy prezentacyjny poprzez czgste wyliczanki,
a takze przytaczanie ogolnie znanych definicji w miejsce krytycznego przegladu literatury
zmierzajacego do konceptualizacji.

Rozdziat drugi dotyczy zarzadzania ryzykiem w zarzadzaniu portfelem projektow. Tutaj

Doktorantka prawidiowo zdefiniowala cele i etapy procesu zarzadzania ryzykiem oraz



identyfikowata metody i narz¢dzia wspomagajace ten proces. Wskazane zostaly takze wymiary
zarzadzania portfelem projektow w kontekscie zarzadzania ryzykiem. Zaprezentowano
czynniki warunkujace zarzadzanie ryzykiem w portfelu, ktére moga przektadac si¢ na wzrost
skutecznosci zarzadzania catego portfela projektowego. Na poczgtku Doktorantka prawidtowo
dokonuje rozstrzygnie¢ definicyjnych zwigzanych z ryzykiem, wskazuje cele i etapy
zarzadzania ryzykiem. Drugi fragment rozdziatu odnosi si¢ do metod i narzedzi zarzadzania
ryzykiem w portfelu projektu, wskazujgc migdzy innymi na takie zagadnienia jak wybor i
wdrozenie odpowiednich projektow w ramach portfela, zgodnos¢ projektow ze strategia
organizacji, czy rownowage portfela projektow.

Ponownie w tym rozdziale, w miejsce krytycznego przegladu literatury zmierzajacego do
zwarte] konceptualizacji szeroko opisywane sa np. pojedyncze artykuly naukowe. Za
wartosciowe nalezy natomiast uzna¢ wybrane metody zarzadzania ryzykiem wraz z kryteriami
wyboru przedstawione w tabeli 8. Kolejna czgs¢ drugiego rozdziatu dotyczy zarzadzania
ryzykiem w kontekscie wymiaréow zarzadzania portfelem projektéw. Wiele pod wzglgdem
konceptualizacyjnym rozwija przyjgcie pigciu wymiarow zarzadzania portfelem projektu z
perspektywy zarzadzania ryzykiem (orientacja strategiczna, kontekst organizacji,
zaangazowanie kadry kierowniczej, dopasowanie portfela do tadu organizacji, zarzadzanie
ryzykiem w portfelu projektow), ktére zostaly przedstawione na rysunku 7 a nastgpnie opisane
sposob szczegdtowy w dalszej czgsci rozdziatu.

W rozdziale trzecim przedstawiono metodyke badawcza, w tym uzasadniono problem
badawczy, cele pracy a takze sformulowano pytania badawcze. Zidentyfikowano tutaj takze
model badawczy oraz przedstawiono procedur¢ przeprowadzonych badan wraz z
uzasadnieniem doboru metod wykorzystanych do analizy wynikéw badan ankietowych.

W czes$ci metodycznej Doktorantka formuluje 5 pytan badawczych, ktére przelozyla na
szczegotowe cele teoriopoznawcze. W dalszej czesci przedstawiony zostal model badawczy
ktory odbieram bardziej jako schemat post¢powania badawczego obejmujacego pigé etapow
(systematyczny przeglad literatury, koncepcja badan, dobor metod i narzedzi badawczych,
wiasciwe badania ankietowe, podsumowanie wynikéw badan). Dalej Doktorantka szczegdtowo
opisuje zastosowane metody statystyczne wraz z przytoczeniem wzoréw oraz interpretacja
hipotetycznych wynikéw. Wilasciwy model badawczy przedstawiony zostal na rysunku
dwunastym. Doktorantka przedstawia rowniez operacjonalizacji determinantem skutecznosci
zarzgdzania ryzykiem portfelu projektow przedstawiajac stwierdzenia w ankietach. Na wysoka
oceng zastuguje pomyst dobdr doboru projektéw Fintech czy zarzadzania portfelem projektow

w tej branzy. Nastgpnie Doktorantka przedstawia charakterystyki dziewigciu wybranych



organizacji, w tym dwoch oddziatow banku ING, czterech globalnych centréw ustug
wspolnych oraz spétki technologicznej oferujacej platformy dla bankowosci . W kolejnej czesci
rozdziatu metodycznego rozprawa prezentuje charakterystyke proby badawczej ze wzgledu na
doswiadczenie w zarzadzaniu portfelem, liczbg portfeli projektow, zatrudnionych pracownikéw
a takze obszar dziatalnosci.

Czwarty rozdziat empiryczny prezentuje wyniki badan dotyczacych metod zarzadzania

ryzykiem w portfelu projektéw oraz oceny ich skutecznosci. Za cenna poznawezo nalezy uznaé
analiz¢ zaleznosci pomigdzy znajomoscia metod a doswiadczeniem respondentéw w
zarzadzaniu portfelem projektow w zaleznosci od liczby projektéw w portfelu.
Celem pierwszego podrozdzialu byfa analiza znajomos$ci wybranych metod zarzadzania
ryzykiem w portfelu projektow, na podstawie ktorej zidentyfikowano najbardziej znane
metody. W drugiej cz¢dci oceniona zostata skuteczno$¢ metod zarzadzania ryzykiem w portfelu
projektow w opinii ankietowanych, w oparciu o drzewa decyzyjne. Co ciekawe, za najbardziej
skuteczne metody uznano macierz ryzyk w portfelu, strategie zarzadzania ryzykiem w portfelu
oraz macierz ryzyka i korzysci. Trzeci fragment badan dotyczy znajomosci metod zarzadzania
ryzykiem w kontekscie do$wiadczenia zarzadzajacych i ztozonosci portfela. Okazuje sie, ze
istotne  statystycznie rezultaty zaobserwowano wéréd ankietowanych znajacych metode
macierzy ryzyk czy macierzy ryzyko-korzysci.

Pigty rozdzial recenzowanej rozprawy prezentuje wyniki badan ankietowych
dotyczgcych oceny zidentyfikowanych wymiar6w i ich powigzan z ze skutecznoscig
zarzadzania ryzykiem w portfelu projektéw. W rozdziale tym dokonano statystycznej analizy
wynikow badan ankietowych w kontekscie wymiardw i determinant skutecznosci zarzadzania
ryzykiem w portfelu projektow w odniesieniu do pieciu wczesniej zidentyfikowanych
determinant, a takze w przefozeniu na skuteczno$¢ procesu zarzadzania projektami. W kolejnej
czgsci przedstawiono wyniki analizy korelacji pomigedzy wymiarami zarzadzania portfelem i
zarzadzania ryzykiem w portfelu projektow a skutecznoscig zarzadzania ryzykiem w portfelu
projektow.

Doktorantka udowodnita, ze istniejg istotne statystycznie zwigzki miedzy wybranymi
czynnikami a skutecznoscig zarzadzania ryzykiem w portfelu projektéw. W celu dopetnienia
badania wykonano analizy regresji liniowej dla skutecznosci zarzadzania ryzykiem w portfelu
projektow. Na podstawie analizy wykazano wlasciwe dopasowanie modelu do danych i
zademonstrowano, ze do istotnych reduktoréw skutecznosci nalezg orientacja strategiczna i
dopasowanie do tadu organizacyjnego. W wyniku przeprowadzonych badan Doktorantka

zaproponowata szereg rekomendacji praktycznych.



Szoésty rozdzial dokonuje interesujacej poznawczo parametryzacji wymiaréw i
determinant zarzadzania ryzykiem w portfelu projektow. W pierwszym fragmencie poczyniono
zalozenia stanowigce podstawe do identyfikacji modelu, nast¢pnie przedstawiono informacje o
wybranym na potrzeby dysertacji modelu, a takze jego struktur¢ wraz z opisem. Za cenne
nalezy uzna¢ identyfikacj¢ zmiennych dla poszczegdlnych wymiaréw modelu, a takze wplywy
poszczegdlnych wymiaréw wraz z efektami tacznymi na skutecznej zarzgdzania ryzykiem
portfelu projektu. Zaprezentowany model strukturalny nalezy oceni¢ wysoko, gdyz pozwala on
okresli¢ sitg bezposredniego wplywu na skuteczne zarzadzanie ryzykiem portfelu projektow w
zakresie orientacji strategicznej i procesu zarzadzania ryzykiem w portfelu projektéw oraz
posredniego wplywu w zakresie kontekstu zaangazowania kadry i dopasowania do fadu
organizacji. Badania wykazaly, ze na skutecznos$¢ zarzadzania ryzykiem w portfelu projektow
bezposrednio oddziatuja przede wszystkim orientacja strategiczna oraz proces zarzadzania
ryzykiem w portfelu projektow. Na wysokg oceng zastuguje rowniez opracowanie wytycznych
zwigzanych z doborem narzgdzi metod zarzagdzania ryzykiem portfelu projektéw
przedsigbiorstwach z branzy fintech a takze sformulowanie rekomendacji skierowanych na
zwigkszenie efektywnosci zarzadzania ryzykiem portfelu projektow tej branzy. Co wazne,
Doktorantka wskazata na ograniczenia przeprowadzonych badan a takze przedstawita kierunki

przysztych badan.

3. Ogolna ocena rozprawy i pytania do dyskusji

Dzigki realizacji przyjetego postepowania badawczego mgr Oliwia Khalil-Oliwa
udowadnia, ze potrafi okresli¢ i zdiagnozowac¢ zjawiska zarzadcze, a takze wykorzystaé
poznany warsztat badawczy do wylonienia autorskiej, cennej poznawczo propozycji o
walorach utylitarnych. Doktorantka syntetycznie przedstawila stan wiedzy z dyscypliny
naukowej jakg reprezentuje, zidentyfikowata lukg¢ poznawczg, zaprezentowata postgpowanie
badawcze i metodyke badawcza opartg o diagnoze wskazan w kwestionariuszu ankiety,
przeprowadzila wartosciowe oceny empiryczne i wyciagneta wnioski, a takze zaproponowata
praktyczny model na podstawie badan.

Rozprawa doktorska mgr Oliwii Khalil-Oliwa przedstawia istotne i cenne poznawczo
zamierzenie badawcze dotyczace determinant zarzadzania ryzykiem w sytuacji wielosci
projektow w organizacjach, a takze stanowi udang probe identyfikacji najwazniejszych
uwarunkowan i czynnikow istotnych dla powodzenia zarzadzania ryzykiem w portfelau
projektow zebranych w autorskim modelu. Doktorantka porusza wiele intrygujgcych watkow i

otwiera pole do dyskusji naukowej. Oto trzy grupy zagadnien — teoretyczne, metodyczne i



aplikacyjne — do rozwinigcia przez Doktorantke¢ w trakcie dyskusji, ktére sa wynikiem

inspiracji Jej rozprawg:

I. Jaki jest poglad Doktorantki na temat niedawno zidentyfikowanych determinant
zarzadzania ryzykiem w portfelu projektow na tle badan wlasnych? (Mican, C., Fernandes,
G., & Araljo, M. (2020). Project portfolio risk management: a structured literature review
with future directions for research. International Journal of information systems and
project management, 8(3), 67-84; Rincén, C. A. M., Rubiano-Ovalle, O., Hurtado, C. D.,
& Andrade-Eraso, C. A. (2023). Project portfolio risk management. Bibliometry and
collaboration Scientometric domain analysis. Heliyon, 9(9).

2. Gdyby na postawie dokonanego przegladu literatury i wyltonionych zmiennych pokusi¢ si¢
o sformulowanie hipotez opisujacych zidentyfikowany model badawczy i bedacych
podstawg dalszych badan ilosciowych, jak moglyby one brzmie¢?

3. Czy — wykorzystujac opracowany model — mozna zaleci¢ uniwersalna logike zarzadzania
ryzykiem projektowym w innych branzach, obejmujaca konkretny zbiér zmiennych
wplywajgcych na powodzenie i skutecznosé, czy tez zmienne te sg raczej dynamicznie,

sektorowo i sytuacyjnie dobierane?

4. Podsumowanie i rekomendacja

W mojej opinii rozprawa doktorska mgr Oliwii Khalil-Oliwa zostata opracowana
interesujgco; w sposob, ktory upowaznia mnie do oceny, ze wymagania ustawowe zostaly
spefnione. Jej Autorka rozwigzata oryginalny problem naukowy, wykazala sie znajomoscig
literatury przedmiotu, dokonala wyboru i zaprojektowania postegpowania badawczego,
zastosowata podstawowy warsztat badawczy i przeprowadzita ciekawe diagnozy. Pozytywnie
oceniam poziom naukowy rozprawy, a przez to samo — zdolnosci i kwalifikacje mgr O. Khalil-
Oliwa do rozwigzywania postawionych sobie probleméw w zakresie nauk o zarzadzaniu i
Jakosci na poziomie doktora.

Do mankamentow recenzowanej pracy zaliczy¢ mozna: nie zawsze najnowsza literature,
wyliczanki i podrecznikowy charakter niektorych czgsci teoretycznych, analiza literatury
niekoniecznie systematyczna.

Do waloréw pracy zaliczam natomiast wiasciwe zidentyfikowanie luki badawczej,
interesujgce poznawczo badania ocen respondentéw w zakresie znajomosci metod zarzadzania
projektem, analiz¢ korelacji migdzy zidentyfikowanymi determinantami a skutecznoscig

zarzadzania ryzykiem; wykorzystanie SEM do zidentyfikowania autorskiego, oryginalnego



modelu, osadzenie badan w nowoczesnej branzy, a takze zbior cennych rekomendacji dla
praktyki gospodarcze;j.

Uwzglgdniajac powyzsze, stwierdzam, ze rozprawa doktorska mgr Oliwii Khalil-Oliwa
pt. .Determinanty skutecznosci zarzadzania ryzykiem w portfelu projektéw" napisane; pod
kierunkiem prof. dr hab. Izabeli Jonek-Kowalskiej i dra inz. Mateusza Trzeciaka
odpowiada warunkom okreslonym w ustawie Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce z dnia
20 lipca 2018 r. (tj. Dz. U. 2023 r., poz. 742, z péZn. zm.) w zwigzku ustawg z dnia 3 lipca
2018 r. Przepisy wprowadzajace ustawe — Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz.U. z
2018 r., poz. 1669,z pézn. zm.). W zwigzku z powyzszym rekomenduje Radzie Dyscypliny
Nauki o Zarzadzaniu i Jakosci Politechniki Slaskiej wniosek o przyjecie niniejszej rozprawy

doktorskiej oraz dopuszczenie jej do publicznej obrony.



