Streszczenie rozprawy w jezyku polskim

Zarzadzanie projektami w fundacjach i rejestrowych stowarzyszeniach sektora
organizacji pozarzadowych

Problematyka zarzadzania projektami w organizacjach pozarzadowych w Polsce jest
niszowym obszarem, charakteryzowanym przez waskie grono badaczy. W ostatnich latach
mozna jednak zaobserwowa¢ wigksza popularno$¢ podejscia projektowego w organizacjach
pozarzadowych, gdyz ich dziatalno$¢ opiera si¢ na realizowaniu projektow, dzigki ktoérym
wprowadzajg w zycie swoje cele statutowe. Tematyka ta coraz czgsciej zostaje podejmowana
zarbwno przez teoretykow, jak 1 praktykéw zarzadzania organizacjami pozarzgdowymi.
Dynamicznie zmieniajgce si¢ otoczenie, niedostostosowane metody zarzadzania projektami do
specyfiki trzeciego sektora powoduja, ze konieczne staje si¢ znalezienie nowych koncepcji
1 sposobow, ktore pomogg rozwigza¢ problemy, jakie napotykaja organizacje pozarzadowe.
Sytuacja ta prowadzi do konieczno$ci znalezienia alternatywnych rozwigzan, szczeg6lnie
w sferze zarzadzania organizacjami pozarzadowymi, by ich dzialania byly bardziej efektywne,
a projekty konczyty si¢ sukcesem.

Rozwazania zawarte w rozprawie prowadzily do osiggniecia celu gléwnego badan, tj.
Opracowania modelu predykcyjnego zwigkszajgcego szanse na zakonczenie sukcesem projektu
realizowanego w organizacji pozarzgdowej oraz celow szczegdtowych. Osiagniecie celow
dysertacji pozwolilo na udzielenie odpowiedzi na postawiony problem badawczy: Jakimi
cechami charakteryzujq si¢ organizacje pozarzgdowe, w ktorych projekty konczq sie sukcesem?
Cel gltowny zostal uzupeliony o cele szczegdtowe: szes¢ celow poznawczych i1 jeden
utylitarny. W rozprawie sformulowano nastgpujace cele szczegotowe:

Cl.Okreslenie kluczowych cech, problemow ietapow projektow w fundacjach

1 rejestrowych stowarzyszeniach sektora organizacji pozarzagdowych.

C2.Identyfikacja kluczowych grup kryteriow opisujacych sukces projektow

w organizacjach pozarzadowych inasilenia wystepowania poszczegdlnych grup
kryteriow sukcesu w projektach konczacych si¢ sukcesem.

C3.0Okreslenie  kluczowych  grup interesariuszy  projektow  realizowanych

w organizacjach pozarzadowych i okreslenie ich wplywu na sukces realizacji
projektow.

C4.Okreslenie  kluczowych — warunkéw  sukcesu  projektow  realizowanych

w organizacjach pozarzagdowych.



C5.Zdefiniowanie zatozen modelu predykcyjnego zwickszajacego szanse na zakonczenie

sukcesem projektéw realizowanych w organizacjach pozarzadowych.

C6.Zdefiniowanie  zwigzkdw pomiedzy zatozeniami modelu predykcyjnego

(predyktorami) a sukcesem projektu. Okreslenie relacji pomiedzy warunkami

sukcesu, a zmienng sukces.

Cel utylitarny:

Ul.Opracowanie  implikacji ~ dla  zarzadzajacych  w zakresie = zwigkszenia

prawdopodobienstwa odniesienia sukcesu w projekcie realizowanym w organizacji

pozarzadowej przy wykorzystaniu opracowanego modelu predykcyjnego.

W odniesieniu do celow badawczych postawiono nastepujace pytania badawcze:

P1.

P2.

P3.

P4.

PS.

Jakie sg specyficzne cechy, problemy i etapy projektow realizowanych w fundacjach
1 rejestrowych stowarzyszeniach sektora organizacji pozarzagdowych?

Jakie sg kluczowe grupy kryteridéw opisujacych sukces projektow w organizacjach
pozarzadowych? Jakie jest nasilenie wystegpowania poszczegdlnych grup kryteriow
w projektach konczacych si¢ sukcesem?

Jakie sg kluczowe grupy interesariuszy projektoéw w organizacjach pozarzadowych
oraz jaki jest ich wptyw na sukces tych projektow?

Jakie nalezy spelni¢ warunki, aby zwickszy¢ szanse na zakonczenie sukcesem
projektow realizowanych w organizacjach pozarzadowych? Jakie s3 kluczowe
warunki sukcesu wynikajace zrealizacji projektu w fundacji lub rejestrowym
stowarzyszeniu sektora organizacji pozarzagdowych?

W jaki sposob nalezy zarzadza¢ projektami w organizacjach pozarzadowych, aby
zwigkszy¢ szanse¢ na zakonczenie ich sukcesem? Jakie sg zmienne przewidujace

sukces projektu?

Zakres podmiotowy badan obejmowal osoby realizujace projekty w fundacjach

irejestrowych stowarzyszeniach sektora organizacji pozarzadowych. Zakres przedmiotowy

badan obejmowal teoretyczne oraz praktyczne aspekty zarzadzania projektami ukierunkowane

na osiggniecie sukcesu projektow w organizacjach pozarzagdowych. Zakres czasowy badan

obejmowat okres od 2018 do 2021 roku.

Uktad rozprawy i jego struktura uwarunkowane zostaly przez przyjete cele rozprawy.

Rozprawa sktada si¢ z trzech rozdziatow, poprzedzonych wstepem i zwienczonych wnioskami

koncowymi. Pierwszy rozdziat dysertacji to teoretyczne tlo badan, w ktorym: okres§lono role

1 zadania sektora organizacji pozarzadowej w Polsce, i ich specyfikg, umiejscowiono badane

organizacje w Srodowisku spoteczno-gospodarczym, zdefiniowano ich podstawowe pojecia



i cechy, scharakteryzowano ich formy prawne, funkcje 1 podsumowano kondycje trzeciego
sektora w Polsce. W rozdziale pierwszym zdefiniowano réwniez pojecie iistot¢ projektu,
oméwiono specyfike projektow realizowanych w organizacjach pozarzadowych oraz
scharakteryzowano sukces projektow w organizacjach pozarzadowych. Drugi rozdziat dotyczy
charakterystyki schematu badan empirycznych zastosowanego w niniejszej pracy, zakresu
badan empirycznych oraz etapéw gromadzenia danych i metod ich analizy. W drugim rozdziale
zaprezentowano rowniez wyniki wszystkich trzech etapéw badan empirycznych, a zatem
badan: wstgpnych, zudzialem ekspertow oraz zudzialem oso6b realizujacych projekty
w organizacjach  pozarzagdowych. W trzecim  rozdziale dysertacji podsumowano
przeprowadzone badania i przedstawiono dyskusj¢. W zakonczeniu dysertacji oméwiono
wnioski koncowe oraz implikacje dla praktykow.

Wielowymiarowe badania sukcesu projektow w organizacjach pozarzadowych pozwolity
na sformutowanie nast¢pujacych wnioskow koncowych:

1. Definiowanie w organizacjach pozarzadowych kryteriow projektu zwigksza szanse na
osiggniecie sukcesu projektu. Wszystkie wyodrebnione kryteria sg tak samo wazne
1 w jednakowym stopniu definiujg sukces projektu w organizacjach pozarzadowych.

2.Badania wykazaly, ze najwigkszy wpltyw na sukces projektu w organizacjach
pozarzadowych ma zespot projektowy, kolejno pracownicy organizacji, nastgpnie
podmioty wspoétpracujace, beneficjenci trzeciego sektora oraz darczyncy.

3. Wszystkie wyodrebnione warunki sukcesu przyczyniaja si¢ do wzrostu wynikow
zmiennej sukces. Do osiggnigcia sukcesu projektu w organizacjach pozarzadowych
rozpatrujagc kazdy warunek osobno potrzebne s3: zarzadzanie projektami, kultura
organizacyjna wspierajaca projekt, wspotpraca z interesariuszami, zaangazowani
w projekt wolontariusze, kierownik projektu posiadajacy odpowiednie atrybuty wiedzy
umiejetnosci 1 do§wiadczenie w realizacji projektow, stabilno$¢ finansowa organizacji,
jasno sprecyzowane rezultaty projektu.

Analiza uzyskanego modelu predykcyjnego pozwala sformulowa¢ dodatkowe wnioski dla
organizacji pozarzagdowych:

1.Realizacja dtuzszych projektow (powyzej 2 lat) zwigksza szanse na zakonczenie projektu
sukcesem catkowitym.

2.0rganizacja pozarzadowa w fazie dojrzatosci (powyzej 10 lat na rynku) ma wigksza
szans¢ na zakonczenie projektu sukcesem catkowitym niz organizacje mlode

1 dojrzewajace.



3.W realizacji projektow w organizacjach pozarzagdowych zatrudnianie specjalistow
z zarzadzania projektami znaczaco zwigksza szanse na zakonczenie projektow
sukcesem catkowitym.

4.Brak partnerow projektu zwieksza szanse na zakonczenie projektu sukcesem catkowitym.

5.Precyzyjna definicja rezultatu projektu prowadzi do istotnego wzrostu szans odniesienia
sukcesu catkowitego projektu.

6.Kultura organizacyjna wspierajaca projekty organizacji prowadzi do istotnego wzrostu
szans osiggnigcia sukcesu catkowitego projektu.

Odpowiedzi na postawione pytania badawcze i osiggnigcie celow pracy pozwolily
zdefiniowa¢ implikacje dla praktykéw, ktoérych wdrozenie w organizacjach pozarzadowych
powinno prowadzi¢ do zwigkszenia szans na osiagnig¢cie sukcesu projektow. Najistotniejsze
z nich to:

1.Organizacje pozarzadowe bedace w fazie dojrzatosci (powyzej 10 lat) powinny skupic¢
si¢ na realizowaniu dluzszych projektow (powyzej 2 lat) bez udzialu partneréw,
poniewaz zwickszaja wtedy szanse na zakonczenie projektow sukcesem.

2.W realizacji projektow w organizacjach pozarzadowych zatrudnianie specjalistow
z zarzgdzania projektami znaczgco zwigksza szanse na zakonczenie projektow
sukcesem.

3. Warunkiem niezbednym projektu jest precyzyjna definicja rezultatu projektu (celu
i efektu), ktéra znaczaco zwicksza szanse na osiggni¢cie sukcesu projektow
w organizacjach pozarzadowych.

4. Warunkiem niezb¢dnym osiggnigcia sukcesu projektow w organizacjach pozarzagdowych
jest budowanie kultury organizacyjnej wspierajacej projekty, ktora charakteryzuje si¢
pozytywnymi relacjami pomi¢dzy czlonkami organizacji, wysokim stopniem zaufania
W organizacji, otwarta wymiang pogladow wsrod cztonkdw organizacji i nastawieniem
na ciagle uczenie si¢. Tak zbudowana kultura organizacyjna znaczaco zwigksza szanse
na osiagniecie sukcesu projektdéw w organizacjach pozarzadowych.

5.Zarzadzajacy powinni definiowac kryteria sukcesu projektow uwzgledniajac 4 kluczowe
grupy czynnikow dotyczace: satysfakcji 1 osiggania korzysci z projektu przez wiadze
nadzorujace, pracownikOw 1 wolontariuszy organizacji oraz zespol projektowy;
interesariuszy zewngetrznych w szczegdlnosci darczyncow i partneréw; zaspokajania
potrzeb beneficjentdw i osiggania celu misji spotecznej; realizacji projektu z zalozonym

zakresem, harmonogramem i kosztem.



6.Przy wspoélpracy z interesariuszami zarzadzajacy powinni skupi¢ si¢ na 4 kluczowych
grupach: zespole projektowym (osobie kierownika projektu, cztonkach zespotu
projektowego,  liderze/koordynatorze  projektu),  pracownikach  organizacji
(pracownikach, administracji, menadzeréw), podmiotach wspdlpracujacych,
beneficjentach trzeciego sektora, darczyncach (indywidualnych, przedsigbiorstwach).
Nadmieni¢ nalezy, ze osiagni¢cie sukcesu projektu nie zalezy od jednej zmiennej, a ich
kompilacji. Zakres rozprawy nie uwzglednia wszystkich zmiennych mogacych wptywaé na
zwigkszenie szans osiggni¢cia sukcesu projektow w organizacjach pozarzagdowych. Badane

zagadnienie moze by¢ przedmiotem nowych kierunkow i1 poglebionych badan.



