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Ocena osiagnieé dr Marcina Jakubca ubiegajacego sig¢ o nadanie stopnia
doktora habilitowanego w dziedzinie nauk spotecznych,
w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci

I Podstawy formalno- prawne recenzji

Ocena osiggnig¢ zostata przeprowadzona w oparciu o Art. 219 Ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o

szkolnictwie wyiszym i nauce (Dz.U. z 2018 r. poz. 1668 z péin. zm.). Podstawe formalng

sporzadzenia recenzji stanowi pismo Przewodniczacej Rady Dyscypliny Nauki o Zarzadzaniu i Jakosci

dr hab. Ini. prof. P$ Lidii Knop /ROZ-RD.532.8.2022.7/ z dnia 7.11.2022 r. informujgce o powotaniu

mnie przez Rade Dyscypliny Nauki o Zarzadzaniu i Jakosci Politechniki Slgskiej na recenzenta w

postepowaniu habilitacyjnym dr Marcina Jakubca.

Podstawa do przeprowadzenia oceny osiggnigé s3 nastepujace prace i dokumenty przestane przez

Habilitanta:

* Whniosek o przeprowadzenie postepowania habilitacyjnego;

* Dane Wnioskodawcy;

* Kopia dokumentu potwierdzajgcego posiadanie stopnia doktora;

© Autoreferat przedstawiajgcy: posiadane dyplomy, stopnie naukowe, informacje o
dotychczasowym zatrudnieniu, oméwienie osiggniec, o ktérych mowa w art. 219 ust. 1 pkt. 2
Ustawy, informacje o wykazywaniu sig istotng aktywnoscig naukowa albo artystyczna realizowang
w wigcej niz jednej uczelni, instytucii naukowej lub instytuciji kultury, w szczegbinosci zagranicznej,
wspotprace z otoczeniem spofeczno-gospodarczym, dane naukometryczne;

* Kopia osiggnigcia naukowego w postaci monografii zatytulowanej Lean Management na
publicznych uczelniach akademickich, Polskle Wydawnictwo Ekonomiczne, 2021.

® Nosnik elektroniczny z zapisem wniosku o wszczgcie postepowania habilitacyjnego oraz
wszystkich przedktadanych dokumentdw.

Stwierdzam, Ze dostarczona dokumentacja jest kompletna, wystarczajgca i moze byé podstawg do
napisania zleconej mi recenzji. Dr Marcin Jakubiec spetnia réwniei formalne kryteria wymagane od
kandydatéw na stopiert doktora habilitowanego. Dnia 7 lutego 2012 roku zostat Mu nadany Uchwata
Rady Wydzialu Gérnoslaskiej Wyiszej Szkoty Handlowej im. W. Korfantego (stopien naukowy doktora
nauk ekonomicznych w zakresie nauk o zarzadzaniu). Jednoczesnie oswiadczam, e nie jestem
wspotautorky Zadnej z opublikowanych prac naukowych hablilitanta, nie bylam tei recenzentem
wydawniczym, badZ anonimowym Jego publikacji.

Il.  Charakterystyka przebiegu pracy zawodowe] | aktywnosci naukowej, dydaktycznej,
popularyzatorskie] oraz organizacyjne] Habilitanta

Habilitant jest zatrudniony w Akademii Techniczno-Humanistycznej w Bielsku-Biatej od 1 listopada
2006 r. do chwili obecnej najpierw jako asystent w Katedrze Zarzadzania, Zakfadzie Logistyki i Jakosci
na Wydziale Zarzadzania i Informatyki, nastgpnie jako adiunkt w Katedrze Zarzadzania, na Wydziale
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Zarzadzania i Transportu. Prowadzi zajecia z zakresu tematyki zarzadzania jakoécig {m. in. podstawy
jakosci, projektowanie systemoéw zarzgdzania jakos$cig, ocena systemow zarzgdzania, zarzgdzanie
broduktem) zaréwno na studiach pierwszego, jak i drugiego stopnia na kierunkach: Zarzadzanie,
Analityka i komunikacja w biznesie oraz Transport oraz zajecia w jezyku angielskim na specjalnosci
International Business. Od 2019 roku jest kierownikiem Katedry Zarzadzania w ATH. Byt takie
cztonkiem Senatu ATH w latach 2008-2016 oraz cztonkiem Rady Wydziatu Zarzadzania i Transportu w
latach 2012-2016. Ponadto petnit réine funkcje w obszarze organizacyjnym.

ll.  Ocena osiggnigcia naukowego, o ktérym mowa w art. 219 ust. 1 pkt. 2 Ustawy. z dnia 20
lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyiszym i nauce (Dz.U. z 2018r. poz. 1668 z poin. zm.)

Osiagnigcie naukowe zgodnie z art. 218, ust.1. Ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolhictwie
wyiszym i nauce (Dz.U. z 2018r. poz. 1668 z poin. zm.) zostato przedstawione w postaci dzieta
opublikowanego w catoéci- Habilitant wskazat na monografig zatytutowana: monografie naukowa:
Jakubiec, M. (2021). Lean Management na publicznych uczeiniach akademickich. Warszawa:
Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, s. 258, ISBN: 978-83-208-2439-1. Recenzentami monografii
naukowej byli: prof. dr hab. Tadeusz Wawak oraz prof. dr hab. ini. Radostaw Wolniak. Monografia ta
zostanie ponizej oceniona pod wzgledem wktadu Autora w rozwdéj dyscypliny nauk o zarzadzaniu i
jakosci, w szczegdlnoéci uwzglgdniajac kwestie merytoryczne, metodyczne i wskazujac na czym
polega znaczacy wkiad w rozwdj dyscypliny nauk o zarzadzaniu i jakosci.

a. Ocena doboru problematyki monografii z perspektywy rozwoju dyscypliny nauki o zarzqdzaniu
i jakosci

Moiliwos$¢ zastosowania koncepcji Lean Management w zarzadzaniu uczelniami akademickimi jest
tematem wpisujgcym si¢ w nurt zarzadzania publicznego. Jeden z trendow, New Public Management
(NPM) zaktada transfer metod i technik zarzadzania opracowanych w wyniku doéwiadczen organizacji
komercyjnych i tam wykorzystywanych. Orientacja na wyniki i wprowadzanie dziatan
proefektywnosciowych s widoczne i zasadne szczegélnie w sytuacji ograniczonych zasobdw, czy tez
nfepewnosci otoczenia', z czym niewatpliwie mierzy sig sektor szkolnictwa wyiszego. Jednak jak
wskazujg Rodgers i inni? instytucje sektora publicznego czesto implementuja narzedzia racjonalizacji
dziatari organizacji w oderwaniu od siebie, co ostatecznie prowadzi do usprawnien, ale nie do zmiany
kultury organizacyinej i nie zapewnia trwafosci rozwigzan. Ponadto sukces wdrozenia Lean
Management w duiym stopniu zalezy od stopnia uwzglednienia specyficznych witaéciwosci
organizacji®*. Na obecng chwile niewiele Jest publikacji wyjaéniajacych specyfike zastosowania Lean
Management w odniesieniu do instytucji publicznych, a w szczegélnoséci uczelni akademickich, a
liczna czg$¢ z nich odnosi sie do indywidualnych lub poréwnawczych studiéw przypadkoéw. Brakuje
modeli teoretycznych czy te: metodyk badania kultury Lean Management, a badania zwykle skupiajg

! Martin D. (2018) Lean in a cold fiscal climate: the public sector in an age of reduced resources, Public Money & Management, 38:1, 29.

36, DOI 10,1080/09540962 20181389501

! Rodgers B., Antony J., Edgeman R. & Cudney E.A. {2021) Lean Six Sigma in the public sector: yesterday, today and tomorrow, Total Quality

Management & Business Excellence, 32:5-6, 528-540, DOI: 10.1080/14783363.2019.1599714

1 huliani F.& de Olivelra 0.J.{2019) Synergies between critical success factors of Lean Six Sigma and public values, Total Quiality Management
& Business Excellence, 30:15-16, 1563-1577, pOt: 10.10, 4783363.2017.1383153
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sig jedynie na wykorzystaniu narzedzi Lean Management. Z tego te: powodu oceniam deklarowany
przez Habilitanta kierunek badawczy jako wazny, ambitny i uzasadniony.

b. Ocena sformutowania celéw, hipotez i pytari badawczych

Majac na uwadze zidentyfikowang luke badawcza, autor sformufowat gtowny cel naukowy
monografii jako: ,Przeprowadzenie oceny wykorzystania zatozer koncepcji Lean Management oraz
jej instrumentéw na publicznych uczelniach akademickich w Polsce oraz wskazanie dalszych
mozliwoéci jej implementacji”,

Przed praca postawiono nastepujace cele szczegdtowe:

Cele teoriopoznawcze:

C1: Kwerenda literatury przedmiotu z zakresu koncepcji i systemdéw zarzgdzania oraz doskonalenia
proceséw i ustug majacych zastosowanie na uczelniach, a takie zatozerh koncepcji Lean
Management i jej instrumentéw.

C2: Na podstawie kwerendy literatury przedstawienie przyktadéw wykorzystania koncepcji i
systemdw zarzadzania i doskonalenia proceséw i ustug, w tym Lean Management, na polskich i
zagranicznych uczelniach.

C3: Po uwzglgdnieniu przeprowadzonej kwerendy literatury i publikacji naukowych w tematyce
szkolnictwa wyiszego, zarzadzania uczelnia, jakoéci zarzadzania uczelnig i doskonalenia jakosci
zarzadzania opracowanie zarysu modelu zarzadzania publiczng uczelnia akademicka.

C4: Opracowanie narzedzia badawczego do analizy i oceny wykorzystania zatozeri koncepcji Lean
Management i jej instrumentéw na publicznych uczelniach akademickich w Polsce.

G5: Opracowanie narzgdzia badawczego do analizy relacii pomigdzy elementami kultury Lean
Management i modutami zarysu modelu zarzadzania publiczng uczelnig akademicka.

Cele empiryczne to:

Cé: Identyfikacja i analiza barier, rodzajéw marnotrawstwa i sposobéw doskonalenia na badanych
uczelniach.

C7: Analiza relacji pomigdzy zidentyfikowanymi barierami, rodzajami marnotrawstwa i sposobami
doskonalenia na badanych uczelniach.

C8: Analiza znajomosci, wykorzystania i ocena przydatnosci instrumentéw Lean Management na
publicznych uczelniach akademickich.

C9: Analiza stopnia realizacji elementéw skiadajacych sie na kulture Lean Management na badanych
uczelniach.

C10: Identyfikacja zatozeri koncepcji zarzadzania uczelnia na podstawie wybranych kryteridw
charakteryzujacych zarzadzanie tradycyjne i zarzadzanie wedtug Lean Management na badanych
uczelniach.

C11: Okreslenie waznosci modutéw skiadajacych sie na zarys modelu zarzgdzania publiczng uczelnig
akademickg.

C12: Okreslenie moiliwego i realnego oddziatywania elementéw sktadajgcych sig na kulture Lean
Management na moduly zarysu modelu zarzadzania publiczng uczelnia akademicka.
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C13: Zbadanie relacji pomigdzy stopniem wainosci modutéw zarysu modelu zarzadzania publiczng
uczelniy akademickg a moiliwym oddzialywaniem i realnym oddzialywaniem na te moduty
elementdw sktadajacych sie na kulture Lean Management.

C14: Zbadanie relacji pomigdzy stopniem waznosci modutéw zarysu modelu zarzadzania publiczna
uczelnia akademicka a kategoriami tworzacymi kulture Lean Management,

C15: Opracowanie rekomendacji dla zarzadzajacych badanymi uczelniami w zakresie szerszego
wykorzystania koncepcji Lean Management i jej instrumentow.

W mojej opinii cel 4 i cel 5 powinny by¢ zakwalifikowane jako cele metodyczne. Ponadto cel 1
trudno uzna¢ za ambitny. Kwerenda ma stuiy¢ osiagnigciu celu, np. identyfikacji specyficznych cech
zjawiska, systematyzacji teorii i podejé¢, sformutowania definicji, itp. Z kolei samo sformulowanie
celbw 2 i 3 jest niezgrabne, jeéli chodzi o kwestie igzykowe, bardziej zrozumiate bytoby np.
»Opracowanie zarysu modelu zarzadzania publiczng uczelnig akademicka na podstawie kwerendy
literatury przedmiotu”. Cel 2 jakim jest przedstawienie przyktadéw wykorzystania takze mégiby byé
sformutowany w aspekcie chociazby uwarunkowar wykorzystania, korzyéci, itp. Sformutowania celu
10 nie rozumiem. Oceniajgc przytoczone powyzej cele empiryczne w kontekscie analiz materiatu
irédtowego zaprezentowanych w Rozdziale 4 naley zauwaiy¢, iz mialy w zamierzeniu gidwnie
analiz¢ stanu obecnego czy tez preferencji badZ percepcji respondentéw (C6, C8, C9, C10, Cl1,
C12}. W przypadku celéw 6,8,9,10 mamy do czynienia wiasciwie z jedynie z identyfikacja poziomu
zjawisk(a), a nie analiza w szerszym rozumieniu. Jedynie trzy cele odnosity si¢ do zbadania
zaleznosci miedzy zmiennymi (C7, C13, C14). Cel 15 naleiy uznaé za cel utylitarny, ktérego
realizacja wymagata przeprowadzenia badar empirycznych.

Autor zaproponowat nastgpujace hipotezy badawcze:

H1: Rodzaje marnotrawstwa wystepujace na badanych uczelniach s3 ujemnie powigzane z
realizowanymi sposobami doskonalenia.

H2: Na badanych uczelniach realizowane sy zafozenia zarzgdzania wedtug koncepcji Lean
Management, ale nadal przewaia stosowanie na tych uczelniach zatozerr zarzgdzania
tradycyjnego.

H3.1: Relacja pomigdzy stopniem waznoéci modutéw zarysu modelu zarzadzania publiczng uczelnig
akademickg a mozliwym oddzialywaniem na te moduly elementéw sktadajacych sie na kulture
Lean Management jest dodatnia.

H3.2: Relacja pomigdzy stopniem waznoéci moduléw zarysu modelu zarzgdzania publiczng uczelnig
akademicka a realnym oddziatywaniem na te moduty elementéw sktadajgcych sie na kulture Lean
Management jest dodatnia.

H4: Stopien wainosci modutéw zarysu modelu zarzadzania publiczng uczelni akademickg jest
dodatnio powigzany ze zmiennymi: perspektywa strategiczna (H4a), eliminowanie
marnotrawstwa (H4b), zarzadzanie kapitatem ludzkim (H4c), identyfikacja i rozwigzywanie
problemdw (H4d), sktadajgcymi sie na kulturg Lean Management.

Samo sformutowanie hipotez moina uznat za poprawne. Uwage mam do sformulowania
»POWigzanie”, czy tei ,relacja”. Zwykle w jezyku  naukowym operujemy terminami
~Wspotwystgpowanie”, ,zaleinos¢” czy tei Jkorelacja”. Biorac pod uwage przeprowadzone przez
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dr Marcina Jakubca analizy bezpiecznym terminem byltoby w tym przypadku ,wspétwystepowanie”.
O ile cz¢s¢ z tych hipotez wydaje sig intuicyjna (H1, H2), nie jest jasne, na jakiej podstawie Habilitant
je wyprowadzit. Szczegélnie jest to widoczne w przypadku hipotez H3.1, H3.2. i H4. Hipotezy te
powinny zosta¢ poprzedzone dokonanym przegladem literatury przedmiotu, w tresci rozdziatéw
empirycznych, powotujac sie na wyniki badar, czy tei zatoienla innych badaczy. Moiliwe takie jest
wyprowadzenie hipotez na podstawie wczesniej przeprowadzonych przez Habllitanta badar
jako$ciowych, jednak w tym przypadku naley przytoczy¢ opis wynikéw badar sktaniajacych do
postawienia konkretnych hipotez.

Habilitant sformutowat takie pytania badawcze:

P1: Ktére bariery dotyczace zarzadzania wystepujg najczesciej na badanych uczelniach?

P2: Ktory rodzaj marnotrawstwa jest najczeéciej identyfikowany na badanych uczelniach?

P3: Czy zarzadzajgcy badanymi uczelniami podejmuja sie doskonalenia systeméw zarzadzania?

P4: Czy istnieje relacja pomiedzy wystgpujagcymi  barierami a podejmowanymi sposobami
doskonalenia na badanych uczelniach?

P5: Ktére instrumenty Lean Management sq wykorzystywane na badanych uczelniach?

P6: Zatozenia ktoérej koncepcji zarzgdzania uczelnig — zarzadzania tradycyjnego czy zarzgdzania
wedfug Lean Management — wystepuja na badanych uczelniach?

P7: Ktére z modutéw zarysu modelu zarzadzania publiczng uczelnig akademicky zostaly najwyiej
ocenione pod wzgledem ich waznosci?

P8: Jakie relacje wystepujg pomiedzy stopniem waznoéci modutdw zarysu modelu zarzgdzania
publiczng uczelnig akademicka a kategoriami tworzacyml kulture Lean Management?

Pytanie 4 koresponduje z hipotezg H1, pytanie 6 koresponduje z hipoteza H2, pytanie a pytanie 8 z
hipotezg H4. Nie jest dla mnie jasne, dlaczego trzy hipotezy Autor powigzat z pytaniami badawczymi,
a jednej nie. Postawione pytania 1,2,3,5,7 (czyli te, ktdre rozszerzajq zakres badari opisany w
hipotezach badawczych) na pewno s ciekawe, jednak biorgc pod uwage, iz jest to praca
habilitacyjna, nalezatoby sie spodziewat¢ pytari bardziej ambitnych. Na przykiad o wiele bardziej
cenna zamiast okredlenia wyfacznie czy stosuje sie narzgdzia Lean Management albo jakie sa rodzaje
marnotrawstwa bytaby np. analiza wplywu stosowania narzgdzi Lean Management na redukcje
marnotrawstwa przy wykorzystaniu badan jakosciowych, badz przynajmniej przeprowadzenie analiz
pozwalajacych na odkrycie, ktére z narzedzi pomagajg redukowaé poszczegdlne rodzaje
marnotrawstwa.

C. Ocena struktury i uktadu monografii

Monografia liczy 258 stron, z czego czesé teoretyczna 17-124 a czeéé empiryczna 125-207. Na
prezentacje wniaskéw dr Marcin Jakubiec poéwiecit 17 stron. Proporcje pracy mozna uznaé za
prawidiowe. Obszerna czgsé empiryczna jest konieczna w przypadku postawienia az 9 celéw o
charakterze badawczym. W ocenie stopnia realizacji sformutowanych celéw niewatpliwie pomagaja
tre$ci zawarte na stronach 210-219, w ktérych autor podsumowuje osiagnigcia i wskazuje, w ktérym
miejscu pracy zostaly one przytoczone. Czeéé poéwigcona opisowi wktadu do teorii nauk o
zarzadzaniu i jakosci jest niestety bardzo skromna — liczy zaledwle strone. Takie rekomendacjom
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dla praktyki, ktére w przypadku tego akurat opracowania moglyby by¢ zdecydowanie bardziej
obszerne, biorgc pod uwage temat i ksztatt przeprowadzonych badar, po$wigcono jedna strone.

Struktura | uktad monografii jedynie w czeéci odzwierciedlajg przyjete zamierzenia. Biorgc pod
uwage postawione cele | zakres badan, struktura pracy powinna odzwierciedla¢ badane obszary,
czy te: zmienne. Analiza wylacznie spisu treéci nie wskazuje w zaden sposdb, ze zakresem badan
bedz objete takie problematyka marnotrawstwa i kultury Lean Management oraz szeroki wachlarz
narzedzi Lean Management. W monografii tresci te zawarte sg na stronach 83-84 (marnotrawstwo)
oraz 88-94 (kultura uczelni i kultura Lean) w podrozdziale »Rozwdj koncepcji Lean Management i jej
implementacja na uczelni” oraz na stronach 119-123 (narzedzia Lean Management) w podrozdziale o
tytule ,Mapowanie strumienia wartoéci Jako giowny instrument Lean Management”. To samo
dotyczy modelu zarzadzania uczelnia. Jest on zawarty w rozdziale 3 ,Metodologia badan”, w
podrozdziale ,Badanie pilotazowe i badanie wiaéciwe” na stronach 153-155. W mojej opinii w spisie
tresci powinny byé wyodrebnione podrozdzialy poswigcone kulturze Lean, marnotrawstwu na
uczelniach, modelowi zarzadzania zaprezentowanemu przez Autora, ktére to czeéci powinny byé
bardziej obszerne niz pare stron.

W spisie tresci préino szukaé terminéw zwigzanych z teoretycznymi podstawami opracowania, catosé
odnosi sig do prezentacji koncepcji, systemdéw i narzedzi zarzadzania, co wskazuje na bardziej
praktyczny zakres publikacji (i taki on tez jest, co wykazuje w dalszej czedci recenzji). Takze analiza
tresci przedstawionych w poszczegéinych rozdziatach nie pozwala na wyodrebnienie podstaw
teoretycznych (theoretical background), do czego odniose sie¢ w dalszej czedci recenzji. Ponadto
informacje dotyczace poziomu zwrotnoéci czy tei realizacji proby oraz charakterystyka préby
badawczej zostaly zawarte w czedci prezentujacej wyniki badari, zamiast w rozdziale 3 opisujacym
metodyke badan, ktéry powinien brzmieé »Metodyka badari”, a nie ,,Metodologia badari”.

d. Ocena metodyki badari

Habilitant w swojej pracy wykorzystat przeglad literatury przedmiotu, a badania wiasciwe opart na
badaniach jakosciowych i ilosciowych. Zgodnie z deklaracjg Habilitanta, korzystat on z baz takich jak
»Clarivate Analytics, Scopus, Emerald, EBSCO, DOAJ, Research Gate oraz polska baza CEON Biblioteka
Nauki”. Natomiast stowa kluczowe wyszukiwane w jgzyku polskim i angielskim stuigce do
przeszukiwania baz danych to: , Lean, Lean Management, ,uszczuplone zarzgdzanie”, Lean University,
Kaizen, TQM, EFQM, 1SO 9001, doskonalenie, uczelnia wyisza, szkolnictwo wyisze, EOSW, uczelnia
akademicka, system zarzadzania i inne”. Szkoda, e Autor nie podat petnej listy stéw kuczy i
doktfadnych kryteriow selekcji analizowanych Zrédet.

Opracowujac monografie Autor korzystat z ponad 370 irédet, jednak naleiy zauwaiyé, iz w
niewielkim zakresie (ok 30%) byly to publikacje anglojezyczne. Ponadto Autor korzystal przede
wszystkim z opracowan zwartych, a nie czasopism. Nieliczne sq powotania na uznane czasopisma
naukowe {w szczegélnosci posiadajace IF), w tym ukierunkowane na przedmiot zainteresowar
Habilitanta (np. “Total Quality Management”, International Journal of Lean Six Sigma”,
“International Journal of Sustainability in Higher Education”). Przeglad literatury przedmiotu nie
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zawiera powotan na wiele artykuléw wainych z punktu widzenia analizowanej tematyki. Przytocze
raptem kilka artykutéw (cho¢ jest ich znacznie wiecej), ktére dotyczg analizowanej problematyki, a
nie zostaly uwzglednione w pracy:

Brouwer-Hadzialic, L. and Wiegel, V. (2016), “Case study: using value stream mapping in the
educational process-how focusing on student actions can help depict the teaching process”,
International Journal of Six Sigma and Competitive Advantage, Vol. 10 No. 1,
pp. 50-61.

Emiliani, M.L. {2004), “Improving business school courses by applying lean principles and
practices”, Quality Assurance in Education, Vol. 12 No. 4, pp. 175-187.

Hess, J.D. and Benjamin, B.A. (2015), “Applying lean six sigma within the university:
opportunities for process improvement and cultural change”, International Journal of Lean Six
Sigma, Vol. 6 No. 3, pp. 249-262.

Krehbiel, T.C., Ryan, A W. and Miller, D.P. {2015), “Lean learning: university’s challenges lead to
$27.2 million in cost improvements”, Quality Progress, Vol. 48 No. 2, pp. 39-45

Petrusch, A. and Vaccaro, G.L.R. (2019), “Attributes valued by students in higher education
services: a lean perspective”, International Journal of Lean Six Sigma, Vol. 10 No. 4, pp. 862-882
Rodgers B., Jiju, Edgeman A.R. & Cudney E.A. (2021)Lean Six Sigma in the public sector:
vesterday, today and tomorrow, Total Quality Management & Business Excellence, 32:5-6, 528-
540,

Svensson, C., Antony, J., Ba-Essa, M., Bakhsh, M. and Albliwi, S. (2015), “A lean six sigma
program in higher education”, International Journal of Quality and Reliability Management, Vol.
32 No. 9, pp. 951-969.

Wheeler-Webb, J. and Furterer, S.L. (2019), “A lean six sigma approach for improving university
campus office moves”, International Journal of Lean Six Sigma, Vol. 10 No. 4, pp. 928-947.
Zighan, S. and EL-Qasem, A. (2020), “Lean thinking and higher education management: revaluing
the business school programme management”, International Journal of Productivity and
Performance Management, Vol. 70 No. 3.

Dodatkowo nie znalaztam w bibliografii publikacji pochodzacych z uznanych czasopism wiasciwych
dla zarzadzania publicznego, czy tez zarzadzania. Przykiady artykutéw, ktére moina byto wykorzystaé
zamieszczam ponizej:

.

Alcadipani, R, & Hassard, J. & Islam, G. (2018). “ | Shot the Sheriff “:lrony, Sarcasm and the
Changing Nature of Workplace Resistance. Journal of Management Studies. 55.
10.1111/joms.12356.

Dean, . W., & Bowen, D. E. (1994). Management theory and total quality: Improving research
and practice through theory development. The Academy of Management Review, 19(3), 392-
418. https://doi.org/10.2307/258933

Radnor Z. & Osborne S.P.(2013): Lean: A failed theory for public services?, Public Management
Review, 15:2, 265-287

Wynen J., K Verhoest & Demuzere S. (2016) Quality Management in Public-Sector
Organizations: Evidence from Six EU Countries, International Journal of Public Administration,
39:2, 122-134,
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Nie zmierzam oczywiécie do konkluzji, iz Habilitant powinien byt oprze¢ rozwazania na tych
konkretnych artykutach, lecz chee wskaza€, 12 w cytowanych przez Autora bazach danych, z ktérych
korzystat dokonujac przegladu literatury, jest wiele opracowari poruszajgcych tematyke zawartg w
recenzowanej monografii. Tak wigc moina bylo znalei¢ artykuly, ktére pomoglyby w osadzeniu
teoretycznym pracy. Brak owego osadzenia w teorii zarzadzania i korzystania z rzetelnych irédet
rzutuje na dalsze aspekty poddawane ocenie, takie jak wskazanie luki badawczej, formutowanie
celéw/ hipotez/ pytan badawczych, konstrukcja narzedzia, implikacje dla teorii.

Na stronie 128 Autor pisze, iz ,coraz czgiciej wprowadza sie zasady triangulacji”. Dalej na stronach
139-141 deklaruje przeprowadzenie badari metoda delfickg, niestety doktadna analiza oraz opis
wynikéw badari nie zostaly zaprezentowane w pracy. Opis tego watku zajmuje pottorej strony, z
czego jedna strona to cytowania zalecen w zakresie przebiegu procesu badarn. Wyjaénione jest
jedynie, Ze ,otrzymane rezultaty wykorzystano do konstrukcji kwestionariusza ankiety w badaniu
pilotazowym” (str. 140). Stad te: nie moge dokona¢ pozytywnej oceny zamierzenia dr Marcina
Jakubca. Dodatkowo Habilitant deklaruje przeprowadzenie wielu rozméw telefonicznych z rektorami
badanych uczelni (str. 151). Préino jednak szukaé cytatow wybranych watkdw, co jest powszechng
praktyka przy opisie danych jakosciowych, czy choéby opisu wynikéw owych rozméw. Trudno jest
wigc wigczyé owe wyniki badai do oceny. Brak udokumentowania wykorzystanych dwdch metod
obniza aspekt rzetelnosci i sprawia, ze nie mozna méwic o faktycznej triangulacji metod badawczych.

Gtéwny nacisk autor potoizyt na przeprowadzenie badan ilosciowych. Préba badawcza byta relatywnie
skromna, gdyz liczyta zaledwie 38 przypadkéw, jednak liczba publicznych uczelni akademickich w
Polsce wynosi zaledwie 58. Samo podjecie badari ilosciowych za pomoca tak skonstruowanego
narzedzia, przy tak sformutowanych celach, wskazujacych na ich eksploracyjny charakter, nalezy
uzna¢ za niewystarczajace, aby méc méwi¢ o znaczacym wkiadzie w rozwdj dyscypliny. W
szczegblnosci dotyczy to celéw sformutowanych jako analiza (zjawiska). W takich przypadkach
czytelnik oczekiwatby na rozpatrzenie danego zjawiska z réinych stron celem jego wyjasnienia badi
zrozumienia, badi tez w wyniku rozpatrzenia problemu — wyjaénienie i opis zjawiska.

W mojej opinii o wiele bardziej wartoiciowe bytoby przeprowadzenie badan jakoéciowych, a
ograniczenie sie do kwestii iloSciowych jedynie w odniesieniu do weryfikacji sformutowanych
przypuszczeri dotyczacych relacji migdzy zmiennymi. Habilitant mégt sie pokusi¢ o przeprowadzenie
wywiadow z kluczowymi informatorami i zaprezentowaé ich wyniki.

Samo narzedzie badawcze jest co prawda obszerne, jednak biorgc pod uwage przedstawione w
publikacji trescl i analizy trudno méwi o jego trafnosci i rzetelnosci. lest ono w oparte w czesci na
narzedziu zaprezentowanym w monografii popularno-naukowej oraz polskim czasopismie, ktére nie
znajduje sig na tzw. liscie ministerialnej. Co do pozostalej czgsci wiadomo jedynie, ze powstata w
wyniku kwerendy literatury a w jej opracowaniu pomagali eksperci (konkretny opis tego dziatania
zawarty jest na str. 140, zajmuje ok 1/3 strony). Faktycznemu wyjasnieniu operacjonalizacji
zmiennych poswigcono niewiele miejsca. Nasuwajg sie pytania, jak np.: dlaczego instrumenty Lean
Management i sposoby doskonalenia czgsiciowo sie pokrywajq? Dlaczego narzedzie do pomiaru
rodzajéw marnotrawstwa zawiera pie¢ obszaréw a nie siedem, na ktére Autor powotuje sig w tabeli
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9? Nie jest wyjasnione, dlaczego opracowane przez Autora publikacji narzedzia majg taki, a nie inny
ksztaft. Prawdopodobnie jest to wynikiem badania wykorzystujacego wiedze ekspertéw, jednak ze
wzglgdu na wspomniany juz przeze mnie brak wyczerpujacego opisu przebiegu procesu i jego
wynikow, nie moge odniesé sig pozytywnie do tej kwestii. Nie przedstawiono takie analizy rzetelnosci
zastosowanych narzedzi dla zmiennych, do ktérych odnosity sig¢ hipotezy badawcze poddane
nastgpnie testowaniu za pomocg analizy korelacji.

Przedstawione analizy s3 bardzo proste - ograniczajg si¢ giéwnie do prezentacji wartosci
procentowych badé srednich z udzielonych odpowiedzi. Najbardziej zaawansowanym rodzajem
analiz sy przeprowadzone analizy korelacji. Analiza korelacji pozwala na wyliczenie
wspotwystepowania badanych zmiennych, natomiast chcgc okredlié »Powigzanie”, czy tez ,relacje",
wypadatoby przedstawi¢ dodatkowe analizy, jak chaciaiby analizg regresji (zwykle wyliczenie
poziomu korelacji stanowi jedynie preludium do dalszych obliczer). Mozna oczywiicie polemizowaé z
zasadnoécia prezentowania skomplikowanych analiz tam, gdzie to niepotrzebne. Mam na uwadze, iz
to metody analizy maja umoiliwi¢ realizacje celéw, wigc s ich pochodng, a nie odwrotnie. Zgadzam
si¢ wigc, Ze odpowiadajgc na przykfad na pytanie 5: »Ktére instrumenty Lean Management s3
wykorzystywane na badanych uczelniach?” a korespondujace z celem 8 ,Analiza znajomoéci,
wykorzystania i ocena przydatnoéci instrumentéw Lean Management na publicznych uczelniach
akademickich” wystarczy dokonaé analizy miar klasycznych czy tei pozycyjnych. Jednak jak
wskazatam, same cele postawione w pracy w wigkszosci noszq znamiona opisu rzeczywistoéci (na
probie 38 polskich uczelni) i trudno je uznaé za wnoszgce znaczgcy wkiad w rozwdj dyscypliny. W
mojej ocenie wniesienie znaczacego wkiadu w rozwdj dyscypliny w przypadku przedstawionych
badari oznaczatoby raczej dokonywanie analiz i interpretacji, co wymaga bardziej zaawansowanego
poziomu warsztatu badawczego, w tym wykorzystania metod analizy danych (jakosciowych i/lub
ilo$ciowych). Sformutowane w taki a nie inny sposob cele i zastosowana metoda badar, ograniczyly
w niektérych przypadkach moiliwosé przeprowadzenia pogtebionych analiz iloéciowych, a analiz
badari jakosciowych nie zaprezentowano w ogdle.

Szkoda, ze Autor nie zawezit tematyki pracy, a w konsekwencji celéw, pytan i hipotez badawczych na
korzys¢ pogigbienia watkéw. Jui samo wygenerowanie nowej wiedzy na temat rodzajéw
marnotrawstwa oraz poprawne i dogtgbne zbadanie zaleinoéci miedzy stosowaniem narzedzi Lean
Management a redukcja marnotrawstwa zrealizowane na podstawie wielokrotnego studium
przypadku (obejmujacego kilka uczelni dobranych chocby tylko na podstawie zakresu stosowania
Lean Management) opracowanego przy uwzglednieniu zasady triangulacji metod i Zrédet danych
pozwolitoby na zachowanie wigkszej spéjnoéci wywodu w czesci teoretycznej i uzyskanie bardziej
przekonujacych dowodéw. Moina byto takze skupi¢ sie jedynie na opracowaniu modelu zarzgdzania
uczelnia, ktory uwzgledniatby zatozenia doskonalenia proceséw i ustug. Biorgc pod uwage liczebno$é
proby badawczej nawet same wywiady dajgce podstawe dla wygenerowania nowej wiedzy bylyby
bardziej zasadne. Koncentracja na wielu watkach spowodowata ich pobieine potraktowanie giéwnie i
»Sprawozdawczy” sposéb analizy mato zbadanych dotychczas zjawisk, co obnizyto walory naukowe
monografii.
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Konkludujac, zaproponowane metody i narzedzia badawcze oraz sposéb analizy danych trudno
uznac za zaawansowane, a w wielu miejscach mozna mie¢ watpliwosci odno$nie ich poprawnosci.
W mojej ocenie zaprezentowany poziom warsztatu badawczego nie jest przekonujacy.

e. Wartos¢ naukowa monografii i jef wkiad w rozwoj dyscypliny nauki o zarzqdzaniu i jakosci

Od poczagtku praca ma charakter typowo narzgdziowy. Rozdziat pierwszy pracy jest poswigcony
prezentacji wybranych koncepcji i systeméw zarzadzania i doskonalenia procesdow i ustug w
kontekscie sektora uczelni publicznych. Habilitant wyjasnit tematyke zarzadzania jakoscig zarzadzania
i doskonaleniem tej jakosci. Opisat takie systemowe zarzadzanie przez jakoéé (Total Quality
Management), zarzadzanie poprzez model doskonatosci EFQM, znormalizowany system zarzadzania
wedfug ISO 9001 doskonalenie procesow i ustug na uczelni w kontekscie standardéw Europejskiego

Obszaru Szkolnictwa Wyiszego. W drugim rozdziale dr Marcin Jakubiec opisuje koncepcje Lean

Management, kulture Lean Management i podej$cie procesowe stanowigce jeden oraz mapowanie

strumienia wartosci. Ponadto podaje przyklady zastosowania Lean Management na uczelniach.

Niewgtpliwie przytoczone w rozdziatach teoretycznych tresci s ciekawe poznawczo i wartosciowe

z praktycznego punktu widzenia. Wydaje mi sie jednak, iz majac na uwadze naukowy charakter

pracy, Habilitant nie wykazat sie w wystarczajagcym stopniu kompetencjaml $wiadczacymi o

umiejetnosci dokonania przegladu literatury przedmiotu stanowigcego podstawe dla opracowania

projektu badart empirycznych. Moje gléwne uwagi w tym zakresie s3 nastepujace:

1) Brakuje dyskusji dotyczacej zarzgdzania publicznego i oméwienia nurtu New Public Management,
wigczajac dyskusje nad korzysciami i staboéciami tego podejscia. Te tresci poruszane sj jedynie
szczatkowo we wstepie pracy. Biorac pod uwage, i Autor zajmuje sie tematykg Lean
management na uczelniach publicznych, wydaje mi sig, ze takie rozwazania sg kluczowe, aby mac
osadzic prace w teorii.

2) Brak jest wskazania na teoretyczne podwaliny Lean Management. Mam éwiadomosé, ii jest to
trudnie zadanie, niewiele artykuléw w tym zakresie zawiera podbudowe teoretyczna, jednak
czg$¢ z nich nazuje na teoriach jakich jak teoria zasobowa, czy teoria uwarunkowan sytuacyjnych,
badé tez wskazuje sig na mozliwoéé¢ wykorzystania np. teorii zdolnosci dynamicznych (por.
Danese, Manfe i Romano, 2018).

3) W czeéci niewiele uwagi poswigcono problemowi marnotrawstwa oraz kultury Lean
Management, ktdre to zjawiska traktowane s3 jako zmienne w badaniach empirycznych. Nawet
jesli literatura poruszajaca te problematyke w kontekscie uczelni publicznych jest szczatkowa, czy
wrgcz nie wystgpuje, moina odniesé sie do innych organizacji publicznych, czy wrecz organizagji
sektora prywatnego, opatrujgc rozwaiania stosownymi komentarzami uwzgledniajgcymi
specyfikg publicznych uczelni akademickich;

4) Uwagi zawarte powyiej w punkcie 1, 2 i 3 skutkujg trudnoscig w doktadnym sformutowaniu fuki
badawczej a takie sformutowaniu wktadu do teorii nauk o zarzadzaniu;

5) Zamiast powyiszych, Autor skupit sie na obszerne]j prezentaciji koncepcji i narzedzi zwiazanych z
doskonaleniem proceséw i ustug, bez jasnego wyjaénienia sensu tak obszernych treéci, dyskusji w
tym zakresie, czy tez nawigzania do nich w czesci analizy wnioskéw, czy tei dyskusji.

6) Przedstawione w czeici teoretycznej treéci, chod niewatpliwie ciekawe, s3 mocno odtwoércze. Nie
prezentujg na przyktad krytycznej analizy poruszanych treéci, czy tei wynikdw przeprowadzonej
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kwerendy w postaci tabelarycznej. Zdecydowana wigkszos¢ zaprezentowanych tabel, czy te:
schematdw to po prostu ich przedruk z materiatéw zrodtowych, a nie np. opracowanie wiasnej
propozycji na podstawie rozwaian zaprezentowanych przez réznych autoréw.

W rozdziale trzecim autor przedstawit metodyke badar, do ktérej juz sie odniostam. Sporo tredci
(w mojej opinii niepotrzebnie) Autor poswigca przytoczeniu opisu paradygmatow, zaleceri odnosnie
do procedury badawczej (cytowanie za innymi autorami). Nie potrafig natomiast znalei¢ odwolania
do paradygmatu (czy te: paradygmatow) badawczego {(badawczych), jaki (jakie) przyjat Autor. Nie
wiem tei, jakie kroki Autor podjat w badaniu delfickim (na stronie 139 prezentuje dwie propozycje
przebiegu postepowania badawczego z wykorzystaniem tej metody powotujac sie na M.Matejuna a
nastgpnie S.Sudota). Cztery strony poswigcono prezentacji wzoréw na érednig arytmetyczng,
dominante, wspétczynnik korelacji itp.

W ostatniej czgici rozdziatu trzeciego (str. 153-155) r Marcin Jakubiec prezentuje wiasny model
zarzgdzania, ktéry jest wynikiem kwerendy literatury oraz analizy eksperckiej. Nie jest dla mnie
jasne: (1) dlaczego w modelu znalazly sig takie a nie inne ,,moduty”?, (2) diaczego w jednym bloku
prezentowane sq jednoczesnie np. proces-naukowo-badawczy, zasoby finansowe | akty prawa
wewnetrznego? (3) jakie s / powinny by relacje migdzy nimi (sq podane jedynie przyktady). W
mojej ocenie jest to przedstawienie kolejnego watku, ktéry niestety skutkuje brakiem wyraznej
koncentracji na wybranych aspektach. Badania i prezentacja wynikéw ograniczajq sie do identyfikacji
opinii respondentéw (1) w jakim stopniu poszczegélne moduty modelu sq waine, (2) w jakim stopniu
kultura Lean Management moie oddziatywac i w jakim oddziatuje na owe elementy. Niestety, w
wyniku badari nie przedstawlono pogtebionej dyskusji nad modelem, nie zaproponowano innego
ksztattu modelu, dodatkowego opisu zaleznoéci itp.

Rozdziat czwarty oraz piaty zawierajg analizg zebranego materiatu empirycznego przy uzyciu badania
ankietowego na prébie 38 organizacji. W wyniku analizy badari Habilitant odpowiedziat na pytania
badawcze oraz znalazt poparcie dla przyjecia Hipotez H1, H2, H3.1. Nalezy zaznaczyé, ze dokonujac
weryfikacji Hipotezy 1 odnoszacej sie do zaleinosci rodzajow marnotrawstwa ze sposobami
doskonalenia Habilitant przedstawit analizg korelacji migdzy poziomami owych zmiennych. Analizujac
ksztatt Hipotezy 1 moina by slg spodziewa¢, ie autor dokona analizy zaleznosci miedzy
poszczegdlnymi rodzajami marnotrawstwa a sposobami doskonalenia {cho¢ osobiécie zastanawia
mnie dlaczego, skoro tematem pracy jest Lean Management, Habilitant nie przeprowad:zit analiz
uwzglgdniajgcych te zmienna, bytoby to bardzo ciekawe poznawczo).

Zakoriczenie pracy czesci dotyczacej rekapitulacji osiggnieé mogg uznaé za najlepsza czeéé pracy.
Przedstawione przez hablilitanta podsumowanie stopnia realizacji celéw, hipotez i pytan
badawczych wskazuje na umiejetnos¢ zwiezte] i ciekawe] prezentacji przeprowadzonych analiz.
Jednak oto czego brakuje w podsumowaniu to dyskusja | okreslenie wkiadu to teorii.
Przedstawione wnioski (znajdujace sie na str. 217-219, facznie 2 strony tekstu) sa w wigkszosci
trywialne badi bardzo ogéine, czesto po prostu powtarzajgce wyniki badari:
1., Identyfikacja barier i marnotrawstwa w systemach zarzqdzania uczelniami stanowi podstawe
do podejmawania okreslonych sposobdw doskonalenia (...) podejmowanie wiekszej ticzby dziatati
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doskonalgcych moze przyczynic si¢ do zmniejszenia poziomu marnotrawstwa na badanych
uczelniach”

2. ,0gdlny wniosek, ktéry wynika z tej czesci badari, to dolsza edukacja zmierzajqca do szerszej
znajomosci metod, technik i narzedzi doskonalenia weéréd kadry zarzqdzajgcej uczelniami, a
poprzez to do szerszego ich wykorzystania i realizacji zatoier koncepcji”

3. ,W ramach badania wiasciwego (B2) z pewnym stopniem ryzyka zaproponowano i poddano
analizie zarys modelu zarzqdzania publiczng uczelniq akademickq, na ktory zloiylo sie 16
modutéw. Zarys modelu zostat opracowan y ze $wiadomosciq jego niedoskonatosci z uwagi na to,
Ze jeden uniwersalny model dia wszystkich badanych uczelni jest trudny czy wrecz niemozliwy do
opracowania. Wynika to z faktu samodzielnosci i odrebnosci akademickiej kazdej uczelni. Nie
oznaczalo to jednak braku mozliwosci opracowania pewnego rozwiqzania | poddania go analizie.
Oceniono wainos¢ poszczegoinych modutéw zarysu modelu oraz dokonano oceny wplywu na
zarys modelu elementow kultury Lean Management”.

4., Istotng czesciq zrealizowanego badania wiasciwego (B2) byly takze analizy korelocji wykonane
Za pomocq wspdlczynnika korelacji kolejnosciowej rang Spearmana. Pozwolily one na
odniesienie si¢ do relacji pomiedzy elementami kultury Lean Management i modufami zarysu
modelu zarzqdzania publiczng uczelniq akademickq. Byto to istotne z uwagi na weryfikacje
hipotez badawczych (H3.1), (H3.2) i (H4) oraz realizacje celow szczegdtowych (C) i odpowiedzi na
pytania badawcze (P},

Polemizujgc z dokonang przez Habilitanta prezentacja wktadu badai w rozwdj dyscypliny

naukowej nauki o zarzgdzaniu i jakoscl, uwaiam ze:

1. Chociaz podjgta w monografii problematyka jest aktualna i noéna badawczo, w mojej ocenie
Autor nie wskazat w wystarczajagcym stopniu  wystepowania luki badawczej. Jest ona
przedstawiona doé¢ ogdlnie we wstepie pracy.

2. Ponadto badania sy w swojej istocie bardzo proste i maja gléwnie charakter sprawozdawczy.
Myslg, ze termin ,kompleksowe” uzyty przez Autora na str. 219 (czyli zgodnie ze Stownikiem
Jezyka Polskiego: obejmujgce wiele réinych elementéw, uzupeiniajacych sie wzajemnie i
skfadajacych na pewna catoé() jest nieco na wyrost. Zastrzeienia wobec metodyki badan
omdwione w punkcie Ill.d. recenzji nie pozwalaja mi na uznaé ich wkiadu w rozwdj dyscypliny.

3. Nie wiem co dr Marcin Jakubiec miat na mysli wskazujac, iz ,analiza korelacji stanowi
innowacyjne podejscie do badania zaleznosci pomigdzy zmiennymi skfadajqcymi sie na
zafoZenia koncepcji Lean Management (bariery, marnotrawstwo i sposoby doskonalenia) i
kulture Lean Management”. Analiza korelacji jest podstawowa metods badania
wspotwystgpowania zmiennych, natomiast faktycznie zbadanie zaleznosci miedzy zmiennymi
stanowi ciekawy przyczynek do dalszych analiz, pod warunkiem prawidlowego przebiegu
procesu badawczego.

4. Trudno mi uznaé zaprezentowany model zarzadzania publiczng uczelnia akademicky za
Znaczace osiggnigcie, gdyz samo jego wyprowadzenie Jest niewystarczajace (o czym pisatam
wczesniej), nie jest takze zinterpretowana dokonana analiza korelacji migdzy modutami tego
modelu a elementami kultury organizacyjnej (nie mam na mysli interpretacji wspotczynnika
korelacji, ale dokonane na tej podstawie wnioskowanie).

Przede wszystkim jednak, jak juz wskazatam, brak jest osadzenia teoretycznego pracy.
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Tak wigc mimo iz zgadzam sie ze sfowami Habilitanta, iz: ,Monografia poprzez podjetq tematyke
dotyczy waznego, nie tylko dla badanych uczelni, ale w ogdle dla wszystkich szkét wyziszych, problemu
redukcji kosztéw ich funkcjonowania poprzez zastosowanie instrumentéw Lean Management”,
wskazane mankamenty nie pozwalaja mi oceni¢ osiaggniecia naukowego jako Wnoszacego
znaczgcego wktadu w rozwé] dyscypliny.

IV. 4. Ocena istotnej aktywnosci naukowej realizowanej w wigcej niz jednej uczelni, instytucji
naukowej lub instytucji kultury, w szczegéinosci zagranicznej (w rozumieniu art. 219 ust. 1
pkt. 3 Ustawy z dn. 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyiszym i nauce)

Po zapoznaniu sig z informacjami o istotnej aktywnosci naukowej realizowanej w wiecej niz jednej
uczelni, instytucji naukowej lub instytucji kultury, w szczegélnoéci zagranicznej (ze szczegolnym
uwzglednieniem aktywnosci po uzyskaniu stopnia doktora), zaprezentowanymi przez Habilitanta w
Autoreferacie {zatacznik 4) odniose sie do nastepujacych kwestii.

Po pierwsze, bazujac na szczegétowym wykazie publikacji zawartych w zatgczniku 4 stwierdzam, iz na
wykazang naukowa aktywnodé publikacyjng dra Marina Jakubca po uzyskaniu stopnia doktora (wraz z
monografia wskazang jako gléwne osiggnigcie) skfada sie z 69 pozycji (w autoreferacie
prawdopodobnie jest bigd w sumowaniu pierwszej kolumny), w tym:

Autorstwo artykutéw w czasopismach naukowych -12;

Wspétautorstwo artykutéw w czasopismach naukowych — 18, w tym 3 w jezyku angielskim;
Autorstwo monografii — 2;

Wspdtautorstwo monografii - 2, z czego 1w jezyku angielskim;

Wspétredakcja monografii - 4;

Autorstwo rozdzialéw w monografiach naukowych -23, w tym w tzw. Proceedings, z czego 6 w
jezyku angielskim;

g. Wspétautorstwo rozdziatéw — 8, z czego 5w jezyku angielskim;

dajace facznie 933 punkty. Czeéé publikacji znajduje sig w czasopismach tzw. listy ministerialnej (m.in.
Przeglad Organizacji, Marketing i Rynek, Problemy Jakodci, Zeszyty Naukowe seria Organizacja i
Zarzadzanie Politechniki Slaskiej), w tym jedno z nich jest anglojezyczne (European Research Studies
Journal). Odnoszgc sie dodatkowo do umigdzynarodowienia dorobku, naleiy zaznaczy¢, ze 15
publikacji zostato napisanych w jezyku angielskim.

Habilitant wskazuje na wspélprace z nastepujgcymi uczelniami: Technical University in Ostrava
{Czechy), Alexander Dubéek University in Trenéin (Stowacja) i Szent Istvan University, Hungary
(Wegry). Wspdtpracujac z zagranicznymi partnerami Habilitant realizowat projekty ,Jakoéé
ksztatcenia zawodowego na pograniczu polsko-czeskim jako determinanta konkurencyjnoéci
przedsigbiorstw”, w ramach projekty Program przygotowania zawodowego specjalistéw-lideréw
transferu innowacji i nowoczesnych technologii do firm na pograniczu polsko-czeskim (Projekt
wspotfinansowany ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego oraz budzetu parstwa
w ramach Programu Operacyjnego Wspélpracy Transgranicznej Republika Czeska — Rzeczpospolita
Polska 2007-2013) (rola w projekcie: wykonawca) oraz migdzynarodowego projektu naukowo-
dydaktycznego (2016-2017) pt. Cross-Border Bees in V4 Countries — Building of Educational
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Entrepreneurship Start-Ups in V4 Group, finansowanego z Funduszu Wyszehradzkiego (rola w
projekcie: gtéwny wykonawca).

Wspdtpraca poskutkowata nastepujacymi osiggnieciami:

*  Opublikowanie monografii naukowej pt. ,Jakos¢ ksztatcenia zawodowego na pograniczu polsko-
czeskim jako determinanta konkurencyjnosci przedsiebiorstw”, Wydawnictwo Naukowego
Akademii Techniczno-Humanistycznej w Bielsku-Biatej, 2013 (w ramach projektu
wspdtfinansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego oraz budietu
paristwa w ramach Programu Operacyjnego Wspdtpracy Transgranicznej Republika Czeska —
Rzeczpospolita Polska 2007-2013)

Organizacja migdzynarodowej konferencji naukowej pt. Academic Entrepreneurship in
International Context (15.11.2016).

*  Opracowanie monografii naukowej pt. Academic Entrepreneurship in international Context: The
Visegrad Countries’ Perspective, 2019 r. nakfadem Wydawnictwa Naukowego PWN,

*  Opracowanie monografii naukowej pt. Academic Entrepreneurship in International Context, pod
redakcjq naukowa K. Zyminkowskiej,

*  Udziat w dwdch migdzynarodowych konferencjach naukowych organizowanych przez Technical
University in Ostrava: 3rd International Conference on European Integration ICEl 2016 oraz 4th
International Conference on European Integration ICEl 2018. Wynikiem aktywnego uczestnictwa
w tych konferencjach byly 2 publikacje, ktére zostaly indeksowane na Web of Science:

* W ramach wymiany dla nauczycieli akademickich w programach LLP Erasmus i Erasmus+
wygtoszenie od 2013 r. na wskazanych uczelniach partnerskich 7 wyktadéw dla pracowniow
naukowych i studentom tych uczelni prezentujgcych wyniki prowadzonych przez Habilitanta
badar naukowych:

Habilitant wskazuje takie na do$wiadczenie w recenzowaniu prac naukowych (3 recenzje artykuléw
zgtoszonych na konferencje naukowe: International Conference of European Integration ICEl 2018,
17th IFAC Symposium on Information Control Problems in Manufacturing), ktére zostaty
opublikowane w publikacji indeksowanej w bazie Web of Science (Proceedings of the 4th
International Conference on European Integration: ICE/ 2018). Ponadto, w latach 2016-2018 w
czasopiémie Marketing i Rynek wydawanym przez Wydawnictwo PWE petnit funkcje Redaktora
naukowego w nastepujacych numerach: 7/2016; 7/2017 oraz 9/2018.

Jako aktywhos’é naukowa w kraju Habilitant przedstawia udziat w 36 konferencjach naukowych, w
tym 14 jako prelegent. Ponadto Habilitant jest Cztonkiem Komisji Nauk Organizacji i Zarzadzania przy
Polskiej Akademii Nauk Oddziat Katowice (od 2019 — nadal) oraz Czfonkiem Towarzystwa Naukowego
Organizacii i Kierownictwa Oddziat Katowice (od 2018 - nadal). Jest takie promotorem pomocniczym
W przewodzie doktorskim realizowanym na Wydziale Zarzadzania Politechniki Czgstochowskiej
(Doktorant: mgr Marian Btachut, tytut rozprawy doktorskiej: Model zarzadzania gming w strategiach
rozwoju regionalnego wojewddztwa §lgskiego). Za dziatalnoéé w obszarze naukowym otrzymat
nagrody rektora ATH w latach 2009/2010; 2015/2015; 2016/2017).
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Ocena Istotnej aktywnoscl naukowej realizowanej w wigcej niz jednej uczelni, instytucjl naukowej
lub instytucji kultury, w szczegblnosci zagranicznej w rozumieniu art. 219 ust. 1 pkt. 3 Ustawy z dn.
20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyiszym | nauce jest przeze mnie oceniona jako
wystarczajgca.

5. Informacje dodatkowe

W przedioionej mi do oceny dokumentacji zostaly réwniez zawarte informacje o osiggnigciach
dydaktycznych, organizacyjnych, popularyzujacych nauke lub sztuke, dotyczgcych wspotpracy z
otoczeniem gospodarczym. W mojej apinii osiggnigcia te $wiadcza o duzej aktywnoséci Habilitantka na
wszystkich tych polach. Niestety w obliczu obowigzujacych uregulowan prawnych (osiagniecia
wykraczajace poza kryteria ustawowe okreélone w art, 219 ust. 1 Ustawy z dn. 20 lipca 2018 r. Prawo
o szkolnictwie wyiszym i nauce) nie s3 one przeze mnie brane pod uwage przy ostatecznej ocenie.

V. Konkiuzje koficowe

Przedstawione do oceny:

1. Osiagnigcie naukowe Jakubiec, M. (2021). Lean Management na publicznych uczelniach
akademickich. Warszawa: Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, s. 258, ISBN: 978-83-208-2439-1
~W mojej ocenie nie wnos! znacznego wktadu w rozwdj dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakoéci
w mysl art. 219 ust. 1 pkt. 2 lit. a Ustawy z dn. 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyiszym i
nauce;

2. Aktywnos¢ naukowg realizowang w wigcej niz jednej uczelni, instytucji naukowej lub instytucji
kultury, w szczegélnosci zagranicznej w rozumieniu art. 219 ust. 1 pkt. 3 Ustawy z dn. 20 lipca
2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce oceniam jako wystarczajacg.

Majgc na uwadze powyisze, wyraiam negatywna opini¢ w sprawie nadania dr Marcinowi
jakubcowi stopnia doktora habilitowanego w dziedzinie nauk spotecznych w dyscyplinie nauki
0 zarzadzaniu i jako$ci.
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