dr hab. Matgorzata Baran, prof. CC Warszawa, dnia 8 czerwca 2023 r.
Collegium Civitas w Warszawie

Katedra Zarzadzania

RECENZJA

dorobku dr Bozeny Skotnickiej-Zasadzien w post¢gpowaniu habilitacyjnym
prowadzonym przez komisje¢ habilitacyjng pod przewodnictwem prof. dra hab.
Wojciecha Czakona, przed Rada Dyscypliny Nauki o Zarzadzaniu i Jakosci
Politechniki Slgskiej

I Podstawy formalne sporzgdzenia recenzji

Formalng podstawe sporzadzenia recenzji stanowia:

- Pismo dr hab. inz. Lilli Knop, prof. PS, Przewodniczacej Rady Dyscypliny Nauki o
Zarzadzaniu i Jakosci Politechniki Slaskiej z dn. 31.03.2023 r. (wraz z dokumentacja
przekazang przez Habilitantke), informujace o powotaniu mnie w sklad komisji
habilitacyjnej i powierzeniu mi funkcji recenzenta w postgpowaniu w dziedzinie nauk
spotecznych, dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci;

- Uchwata nr 8/2023 Rady Dyscypliny Nauki o Zarzadzaniu i Jakosci Politechniki Slaskiej z
dnia 29 marca 2023 r. w sprawie powolania komisji habilitacyjnej celem przeprowadzenia
postepowania habilitacyjnego dr Bozeny Skotnickiej-Zasadzien;

- Ustawa z dnia 20 lipca 2018 Prawo o Szkolnictwie Wyzszym i Nauce (Dz. U. 22022 r.

poz. 574, z pozn. zm.).



Recenzja zostata sporzadzona na podstawie dokumentacji Habilitantki, ktora obejmowala:
wniosek o przeprowadzenie postgpowania w  sprawie nadania stopnia  doKtora
habilitowanego z 9.01.2023 r., osiagnigcie, o ktorym mowa w art. 219 Ustawy z dnia 20
lipca 2018 r. Prawo o Szkolnictwie Wyzszym i Nauce oraz zalaczniki:

- dane wnioskodawcy,

- kopia dokumentu potwierdzajacego posiadanie stopnia doktora,

- autoreferat,

- wykaz osiggnigé naukowych,

- informacje o przebiegu poprzedniego postepowania,

- informatyczny nosnik danych z zapisem przedktadanych dokumentow (pendrive).
IL. Podstawowe informacje o Habilitantce

Dr Bozena Skotnicka-Zasadzien to absolwentka Politechniki Slaskiej, Wydzialu
Gornictwa 1 Geologii (dyplom magistra inzyniera uzyskany w 1995 roku). Doktorat
obronita w 2001 roku na podstawie rozprawy ,Mozliwosci wielokierunkowego
uzytkowania piasku podsadzkowego z kopalnii ,Kotlarnia” w $wietle badan
mineralogicznych”. Promotorem w przewodzie doktorskim byla prof. dr hab. Lidia
Chodyniecka, recenzentami: prof. dr hab. Janusz Janeczek, dr hab. inz. Marek Pozzi.
Dyplom doktora nauk technicznych w zakresie goérnictwa zostal nadany uchwala Rady
Wydziatu Gérnictwa i Geologii Politechniki Slaskiej dn. 5.06.2001 roku.

Od 1996 roku zwigzana jest z Politechnika Slaska:

- w latach 1996 — 2001 - jako doktorantka Instytutu Geologii Stosowanej. Wydzial
Gornictwa i Geologii,

- w okresie 2001 — 2009 — jako Adiunkt w Katedrze Zarzadzania Jakoscig Procesow i
Produktow, Wydzial Organizacji i Zarzadzania,

- w latach 2009 — 2019 — jako Adiunkt w Instytucie Inzynierii Produkcji, Wydzial
Organizacji i Zarzadzania,

- lata 2019 - obecnie — jako Adiunkt w Katedrze Ekonomii i Informatyki, Wydzial

Organizacji i Zarzadzania.



I11.

Wymogi prawne wobec osoby ubiegajacej si¢ o nadanie stopnia doktora

habilitowanego

Zgodnie z art. 219 Ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce

(Dz. U.z2022r. poz. 574, z pdzn. zm.), stopien doktora habilitowanego nadaje sig osobie,

ktéra:

D
2)

a)

b)

c)

3)

IV.

posiada stopien doktora;

posiada w dorobku osiggnigcia naukowe albo artystyczne, stanowigce znaczny
wklad w rozwoj okreslonej dyscypliny, w tym co najmniej:

I monografi¢ naukowa wydang przez wydawnictwo, ktore w roku opublikowania
monografii w ostatecznej formie byto ujete w wykazie sporzadzonym zgodnie z
przepisami wydanymi na podstawie art. 267 ust.2 pkt 2 lit. a, lub

1 cykl powigzanych tematycznie artykuldow naukowych opublikowanych w
czasopismach naukowych lub w recenzowanych materialach z konferencji
miedzynarodowych, ktore w roku opublikowania artykulu w ostatecznej formie
byly ujete w wykazie sporzadzonym zgodnie z przepisami wydanymi na podstawie
art. 267 ust.2 pkt 2 lit. b, lub

| zrealizowane oryginalne osiaggni¢cie projektowe, konstrukcyjne, technologiczne
lub artystyczne;

wykazuje sig¢ istotng aktywnoscig naukowg albo artystyczng realizowang w wigcej
niz jednej uczelni, instytucji naukowej lub instytucji kultury, w szczegdlnosci

zagranicznej.

Ocena dorobku Habilitantki

Warunek 1 — posiada stopien doktora

Dr Bozena Skotnicka-Zasadzien posiada stopien doktora nauk technicznych w zakresie



gornictwa zostal nadany uchwata Rady Wydzialu Gornictwa i Geologii Politechniki

Slaskiej dn. 5.06.2001 roku.
Dr Skotnicka-Zasadzien spelnia warunek 1.

Warunek 2 — posiada w dorobku osiggni¢cia naukowe albo artystyczne, stanowiace znaczny

wklad w rozwoéj okreslonej dyscypliny

Monografia wskazana przez dr Skotnickg-Zasadzien jako glowne osiggnigcie naukowe pn.
»Doskonalenie komunikacji wewngtrznej w administracji publicznej” (Warszawa, CeDeWu, 2022,
s. 1-298) wnosi w mojej opinii znaczny wkiad w rozwoj nauk o zarzadzaniu i jakosci. Oceny
dokonuj¢ opierajgc si¢ glownie na naukowym charakterze dziela, jego strukturze, sposobie

przekazu i narracji.

Dobor tematu pracy oceniam jako trafny, cho¢ ujgty w sposob bardzo waski - temat skupiony
Jest wokol doskonalenia jakosci komunikacji wewngtrznej pomiedzy pracownikami front-office i
back-office w administracji publiczne;j.

Recenzowana monografia odnosi si¢ do problematyki zmian organizacyjnych w kontekécie
zarzgdzania jakoscig w administracji publicznej. Koncentruje si¢ na poglebieniu i rozwinieciu
wiedzy w zakresie doskonalenia komunikacji wewnetrznej w administracji publicznej oraz
wskazaniu kluczowych probleméw wplywajacych na poziom jakosci tej komunikacji — miesci sie
zatem w gidéwnym nurcie dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci.

Celem gléwnym pracy jest koceptualizacja komunikacji wewngtrznej pomiedzy pracownikami
front-office i back-office w administracji publicznej wraz z jej operacjonalizacjag w wymiarze
technologicznym, kompetencyjnym i wspolpracy, a takze wskazanie kierunkéw doskonalenia tej
komunikacji. Wyodrebnione zostaly réowniez cele szczegoélowe odnoszace sie do zagadnien
teoriopoznawczych, empirycznych, metodycznych i praktycznych (okreslenia oryginalne). Cel
teoriopoznawczy dotyczyl usystematyzowania i opisania wiedzy z zakresu zmian organizacyjnych,
w szczegolnosci ksztaltowania komunikaji wewngtrznej w administracji publicznej (cel 1).
Wypracowano teoretyczny model doskonalenia komunikacji wewnetrznej w administracji

publicznej wraz z identyfikacjag wymiaréw doskonalenia tej komunikacji.



W zakresie empirycznym dokonano identyfikacji czynnikéw wplywajacych na jakosé
komunikacji wewngtrznej oraz weryfikacji i oceny poziomu jakosci komunikacji wewnetrznej
pomigdzy pracownikami front-office i back-office (cel 2). zidentyfikowano oczekiwania dotyczace
poziomu jakosci tej komunikacji (cel 3), okreslono postrzeganie poziomu tej komunikacji (cel 4)
oraz opracowano model jej doskonalenia (cel 5). Cel praktyczny dotyczyl opracowania
rekomendacji dla kadry zarzadzajacej administracjg publiczna w zakresie doskonalenia kounikacji
wewngtrznej pomigdzy pracownikami front-office i back-office (cel 6).

W ramach celu metodycznego opracowano metodyke badan nad doskonaleniem komunikacji
wewngtrznej pomigdzy pracownikami front-office i back-office w administracji publicznej (cel 7).
jak rowniez narz¢dzie do pomiaru poziomu tej komunikacji (cel 8).

Wobec tak zdefiniowanych celow okreslona w pracy zostata nastepujaca teza: konceptualizacja
komunikacji wewnetrznej pomigdzy pracownikami front-office i back-office i jej operacjonalizacja
oraz empiryczna weryfikacja pozwolg na wskazanie kierunkéw doskonalenia tej komunikacji

wewngtrznej w administracji publicznej (okreslenie oryginalne).

Monografia ma standardowy uklad. W pierwszym rozdziale ksigzki (rozdzial teoretyczny)
Autorka przedstawila problematyke zmian organizacyjnych w administracji publicznej, w
szczegdlach omawiajgc czynniki wewngtrzne i komunikacje wewnetrzng, jako istotny czynnik
zmian organizacyjnych. Omowiony zostal rowniez wplyw technologii informacyjno-
komunikacyjnych (ICT) na zmiany organizacyjne w administracji publiczne;.

Drugi rozdzial (takze teoretyczny) poswigcony zostal tematyce komunikacji wewngtrznej, jej
istocie, definicji, rodzajach i poziomach, a takze narzedziom i technikom komunikacji
wewnetrzne).

W rozdziale trzecim zostala zaprezentowana metodyka badan nad doskonaleniem poziomu
Jjakosci komunikacji wewngtrznej w administracji publicznej oraz model badawczy, proba
badawcza 1 wykorzystane miary statystyczne. W badaniach zastosowane zostaly metody
jakosciowe i ilosciowe.

W procesie badawczym zastosowano nastgpujace etapy: badania teoriopoznawcze (na
podstawie systematycznego przegladu literatury); badania jako$ciowe; opracowanie teoretycznego
modelu doskonalenia komunikacji; badania ilosciowe; przygotowanie rekomendacji dla kadry

zarzadzajgcej w administracji publicznej.



Oslatni, czwarty rozdzial przedstawia wyniki badan empirycznych. Przeprowadzona analiza
wynikow badan przyczynila si¢ do poszerzenia wiedzy o doskonaleniu komunikacji wewnetrznej
w administracji publicznej pomiedzy pracownikmai front-office i back-office. Pozwolila réwniez
na zaproponowanie rekomendacji usprawnien dla kadry zarzadzajacej administracja publiczna

w zakresie doskonalenia jakosci komunikacji.

Podstawg dla realizacji postawionych w monografii celéw w warstwie teoretycznej byl
przeglad literatury, ktéry — jak deklaruje Autorka — mial charakter przegladu systematycznego. W
opisie dokonanego przegladu litaratury zasadnym, a takze pomocnym byloby zatem odwolanie sie
do informacji o liczbie analizowanych tekstow, a takze procesie ich selekcji.

Pewien niedosyt wynika z braku jasnej informacji i wyczerpujacego uzasadnienia badanego
rodzaju komunikacji pomigdzy pracownikami urzgdéw miejskich. Na str. 91 jest wskazane: ,(...)
analizie poddano komunikacjg jednokierunkowa pionowa w dél oraz pozioma i formalng pomiedzy
pracownikami front-office i back-office w administracji publicznej (...)". A zaraz dalej: ..Do
przedstawienia wynikéw badan nad doskonaleniem poziomu jakosci komunikacji wewnetrznej
istotne bylo przeanalizowanie procesu komunikacji horyzontalnej pomigdzy pracownikami front-
office i back-office”. Rodzi si¢ pytanie, dlaczego w badaniu nad doskonaleniem jakosci poziomu
komunikacji nie zostal uwzgledniony kazdy rodzaj komunikacji? Jak sama Autorka wskazuje (str.
78): ,Komunikacja wewngtrzna w organach administracji publicznej wykonywana jest we
wszystkich kierunkach, tzn.: w dol, w gére i poziomo — dwukierunkowo. Jesli jeden z tych kanalow
nie jest wykorzystywany, dochodzi do zaklocen (...)”.

W sferze empirycznej monografia osadzona jest w nurcie badan iloéciowych oraz
jakosciowych nastepujacych po sobie w okresie 4 lat. Habilitantka przeprowadzila badanie
pilotazowe w 2015 roku, badanie zasadnicze w 2017 roku wykorzystujac metode badan
iloSciowych i technikg ankiety wsrod pracownikow front-office i back-office urzedéw miejskich
wojewodztwa Slgskiego, a nastgpnie stosujgc podejscie jakosciowe — w 2021 roku przeprowadzila
wywiad ekspercki z pracownikami w badanych urzedach miejskich celem weryfikacji
wezesniejszych wynikéw badan. Watpliwosci budzi tak duze rozciagniecie w czasie weryfikacji
wynikéw badan uzyskanych w 2017 roku, szczegolnie gdy w tzw. miedzyczasie pojawily sie
zewngtrzne okolicznosci (jak np. pandemia) znaczaco wplywajace na procesy komunikacji

zachodzace w zespotach i organizacjach.



Podobnej skali watpliwosci budzi stwierdzenie Autorki. ze badania w 2021 roku
przeprowadzono z tymi samymi pracownikami front-office i back-office badanych urzedow
migjskich celem weryfikacji wezesniejszych wynikow badan.

Warto zwroci¢ uwage, ze zastosowana zostala duza réznorodnosé miar statystycznych w
prowadzonej analizie wynikéw badan. Wymagato to niewatpliwie od Autorki duzego nakladu
pracy oraz doswiadczenia i umiejetnosci zbadania zjawiska. Bardzo dokladnie zostaly
przedstawione narzedzia badawcze i udokumentowany proces zbierania danych.

Zabraklo jednak podsumowania wynikow przeprowadzonych badan w postaci szerszych
wnioskéw. Ponadto, wyniki badan przytaczane w pracy sg przedstawiane w sposob mechaniczny,
czgsto bez proby wyjasnienia i interpretacji. Z kolei zakonczenie zawarte w pracy jest zbyt skromne
i pozostawia uczucie niedosytu. Jestem przekonana, ze praca moglaby zyska¢ wiele, gdyby w
czgsci empirycznej zostala uwzgledniona doglebna dyskusja wynikéw Autorki w kontekscie
istniejgcej literatury.

Majgc na uwadze wartosé¢ poznawcza i merytoryczng przedstawionej monografii, nalezy
stwierdzi¢, ze mimo iz przedstawiona monografia dotyczy istotnej tematyki o znaczeniu
praktycznym, brak szczegdlowych wnioskow wynikajacych z przeprowadzonych badan znacznie
oslabia jej atrakcyjnos¢. Szerszego uzupelnienia wymaga dyskusja wynikéw, ktéra krytycznie

konfrontowalaby uzyskane wyniki badan z literaturg przedmiotu.

Pomimo wskazanych niedoskonaloéci wartogé naukowa pracy oceniam pozytywnie. Za
znaczny wkiad uwazam konceptualizacje i operacjonalizacj¢ problematyki doskonalenia
komunikacji wewngtrznej pomiedzy pracownikami front-office w administracji publicznej, jak i
opracowanie autorskiego (teoretycznego) modelu doskonalenia komunikacji wewnetrznej
pomigdzy pracownikami front-office i back-office w administracji publicznej. Operacyjne ujecie
doskonalenia komunikacji wewngtrznej stanowilo podstawe do wyznaczenia czterech wymiaréw
doskonalenia  (sprzet komputerowy i oprogramowwanie; kompetencje informatyczne
pracownikow front-office; kompetencje pracownikéw back-office: wspdlpraca pomigdzy
pracownikami front- i back-office) i opracowania autorskiego modelu doskonalenia komunikacji

wewnetrznej pomiedzy pracownikami administracji publiczne;.

Podsumowujac, przedstawione przez dr Bozen¢ Skotnickg-Zasadzien osiggniecie



naukowe spelnia warunek 2.

Warunek 3 - wykazuje si¢ istotng aktywnoscig naukows albo artystyczng realizowang w
wigcej niz jednej uczelni, instytucji naukowej lub instytucji kultury, w szczegélnosci

zagranicznej

Od momentu uzyskania przez dr Bozene Skotnicka-Zasadzien stopnia doktora nauk
technicznych do dnia zlozenia wniosku o przeprowadzenie postgpowania w sprawie nadania
stopnia doktora habilitowanego uptynelo 22 lata. Z przedstawionej dokumentacji wynika, ze
Kandydatka ubiegata si¢ uprzednio juz o nadanie stopnia doktora habilitowanego w 2016 roku,
Oceniajac aktywnosé naukowa Habilitantki w okresie po uzyskaniu stopnia doktora od 2001 roku
nalezy wskaza¢ na opublikowanie lacznie 109 prac (uwzgledniajac réwniez monografie stanowiaca
glowne osiagnigcie naukowe), w tym:

- 3 monografie, (w tym | wspotautorska),

- 70 artykutow, (w tym 56 we wspdlautorstwie),

- 36 rozdzialéw w monografiach., (w tym 24 wspolautorskie).

Slaboscig zaprezentowanego zestawienia jest brak informacji o podziale pracy i deklarowanych
zadaniach Habilitantki w publikacjach we wspélautorstwie, ktére stanowig prawie 75% wszystkich
prac naukowych Habilitantki. Brak takiej informacji uniemozliwia glebsza analize wkiadu Autorki
i oceny jej warsztatu badacza. Koniecznie nalezy zwroci¢ uwage na brak w przedlozonej
dokumentacji stosownych o$wiadczen dotyczacych wkladu poszczegdlnych autoréow w dang

publikacj¢ naukows.

Dr Skotnicka-Zasadziefi posiada w swoim dorobku tylko 9 prac w czasopismach
posiadajgcych Impact Factor, tj.:
- 3 artykuly opublikowane w Transylvanian Review of Administrative Sciences (1F 0.603),
- 3 artykuly opublikowane w Sustainability (IF 2,576).
- I artykut opublikowany w Quality & Quaintyty (IF 0,728),
- I artykut opublikowany w Rocznik Ochrony Srodowiska (IF 0.804),



- | artykut opublikowany w Przemys! Chemiczny (IF 0.399).

Sumaryczny IF prac Habilitantki (po doktoracie) wynosi 16,823. Jej Indeks Hirscha wynosi
odpowiednio: 14 (Google Scholar), 6 (WoS), 6 (Scopus). Biorac pod uwage rozlegly okres

publikowania (22 lata) takie wyniki mozna uzna¢ za przecietne.

Posrod 9 artykutéw opublikowanych w czasopismach posiadajacych Impact Factor, zadna z
publikacji nie zostala opracowana samodzielnie przez Habilitantke. W pozostalych przypadkach
Jej udzial w opracowaniu artykuléw ksztaltowal si¢ w przedziale 25%-50% (w wickszosci jest to
50%).

Pewne watpliwosci pojawiaja si¢ w kontekscie rocznej liczby publikacji wydanych w roku
2018 (10 opublikowanych prac), a takze w roku 2017 (7 publikacji) i 2013 roku (10 publikaciji).

Watpliwosé moja dotyczy jakosci i rzetelnoscei wykonania opublikowanych w tym okresie prac.

Dorobek publikacyjny Habilitantki w okresie po uzyskaniu stopnia doktora mozna pozytywnie
ocenic w jego aspekcie ilosciowym. Jednakze dokonujac oceny dorobku w konteksécie
Jjakosciowym uwage nalezy wzrocié na fakt, iz znakomita wigkszos$¢ artykulow opublikowana
zostala w czasopismach o zasiggu lokalnym lub ogéInokrajowym bez IF. Gdyby oceni¢ aktywnos¢
publikacyjng w perspektywie jej punktacji ministerialnej, kierujgc si¢ danymi naukometrycznymi,
uwage zwraca niska punktacja publikacji Habilitantki.

Na wyréznienie zastuguja 2 publikacje opublikowane w wysoko punktowanym czasopi$mie
European Journal of Science and Theology (140 pkt.), jednakze ich tematyka odbiega od tematyki
dyscypliny, tj. .. Analysis of nun membership in female orders in Poland”, a takze “‘Quantitative
analysis of the pilgrimage movement to Jasna Géra in 2010-2020". Publikacje te sg niezwigzane
bezposrednio z gléwnymi obszarami badawczym Habilitantki, tj. doskonaleniem uslug oraz

zarzagdzaniem jakoscig.

Dr Skotnicka-Zasadzien wykazuje swoje uczestnictwo w 4 projektach finansowanych w
drodze konkursow krajowych lub zagranicznych (POKL - MEiN, PPBU, Rektorski grant). Nalezy
zauwazy¢, iz Habilitantka w niewielkim zakresie realizowata samodzielnie projekty badawcze. We

wsponianych projektach Habilitantka udzial wzigla Jako wykonawca. Habilitantka uczestniczyla



rowniez w pracach badawczych statutowych, wystepujac w roli wykonawey w2
zespolach/zadaniach. Odbyla trzymiesieczny staz naukowy w Instytucie Nauk o Zarzadzaniu i

Jakosci Uniwersytetu zielonogérskiego.

Z punktu widzenia migdzynarodowej aktywnosci Habilitantki, nalezy wskazac, iz dr
Skotnicka-Zasadzien:
- wzigla udzial w 26 migdzynarodowych konferencjach naukowych;
- rozwijala wspdlpracg z zagranicznymi uczelniami pelniac funkcje czlonka komitetow
organizacyjnych 7 konferencji migdzynarodowych;
- odbyla miesigczny staz naukowy w VSB Technicka Univezita Ostrava (04.2014);
- uczestniczyta jako wykonawca w 4 miedzynarodowych projektach (POWT, POKL. Fundusz
Mikroprojektow w Euroregionie Silesia);
- udzial wzigla w polsko-amerykariskim zespole badawczym zajmujagcym si¢ problematyka

innowacyjnosci (2016-2018).

Konkludujgc, bioraec pod uwage okres, ktory uplynat od obrony doktoratu, aktywnoséé
Habilitantki realizowana w wigcej niz jednej uczelni, instytucji naukowej lub instytucji
Kultury, w szczegolnoéci zagranicznej, mimo ze nie jest pozbawiona slabych stron, moze
zosta¢ pozytywnie oceniona. Dr Bozena Skotnicka-Zasadzien spelnia warunek 3,

aktywno$¢ naukowa Habilitantki w zakresie tego warunku oceniam jako przecie¢tna.

Informacja o osiggnigciach dydaktycznych, organizacyjnych i popularyzujacych nauke

Dr Bozena Skotnicka-Zasadzien jest aktywna w obszarze dydaktyki, prowadzac od 2001
roku zajecia na dwoch poziomach studiéw, wszystkich formach ksztatcenia w  Politechnice
Slaskiej. Jest wspélautorem 4 podrgeznikéw akademickich. Po uzyskaniu stopnia doktora byla
promotorem prac licecnjckich i magisterskich z zakresu zarzadzania jakoscia, jak i promotorem
pomocniczym w przewodzie doktorskim Michalene Grebsky (2018).

Za dzialalnos¢ dydaktyczng otrzymala 3 Zespolowe Nagrody Rektora (2007, 2008, 2011).
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Dziatalno$é organizacyjna dr Skotnickiej-Zasadzien bejmuje dzialania na rzecz Wydzialu
Organizacji i Zarzadzania Politechniki Slaskiej oraz srodowiska naukowego, w tym:
- cztonkostwo w réznych komisjach (np. Komisji ds. Promocji, Komisji ds. projektow na lata 2020-
2024),
- pelnienie fukeji sekretarza czasopisma Scientific Papers of Silesian University of Technology,
- udzial w pracach Komitetu Naukowego | Organizacyjnego 3 konferencji migdzynarodowych.
Habilitantka jestem jednoczesnie aktywnym czlonkiem trzech krajowych organizaciji naukowych.
Za dzialalnos¢ naukowg otrzymata 3 nagrody zbiorowe (Zespolowe Nagrody Rektora stopnia 1l i
111 za osiggnigcia naukowe 2009, 2010, 2012) oraz w 2015 Indywidualng Nagrode Rektora stopnia
Il. Uzyskla rektorski grant habilitacyjny, a takze grant za publikacje wydane w czasopismie

wysokopunktowanym (2022).

Podsumowujgc, osiggniecia dydaktyczne, organizacyjne i popularyzujace nauke

Habilitantki oceniam pozytywnie.

V. Konkluzja koncowa

Podsumowujac ocen¢ dorobku dr Bozeny Skotnickiej-Zasadzien stwierdzam, ze
osiggnigcia Habilitantki s3 wystarczajace z punktu widzenia aktualnie
obowigzujacych wymogéw postepowania habilitacyjnego i stanowig wklad w rozwoj

dyscypliny nauki o zarzgdzaniu i jakoscei.

Biorac pod uwage trzy oméwione warunki, zgodnie z art. 219 Ustawy z dnia 20 lipca
2018 r. Prawo o szkolnictwie Wyzszym i nauce popieram wniosek dr Bozeny
Skotnickiej-Zasadzien o nadanie stopnia doktora habilitowanego w dziedzinie nauk

spolecznych w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci.
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