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Dotyczy postepowania:

Dostawa 4 zestawéw dydaktycznych do badan okulograficznych (Eye tracking)
Znak sprawy: 1A1.282.37.2023.KL

Wykonawca zwrdcit sie do Zamawiajacego z nastepujgcymi wnioskami:

PYTANIE 1

W § 4 ust. 5 wzoru umowy (Projektowane Postanowienia Umowy — Zatgcznik nr 1 do SWZ) Zamawiajgcy okresla:
»Jakakolwiek usterka lub awaria, ktdra nastgpi w okresie gwarancji jakosci bedzie usunigta przez Wykonawce
bezplatnie, f3cznie z dojazdem serwisu, transportem przedmiotu zamdwienia do serwisu, kosztami czesci
irobocizny”,

Oferowany sprzgt bedzie objety gwarancyjg producenta. Zadna gwarancja nie obejmuje wszystkich usterek, tylko
te wynikajgce z wynikajgce z zastosowania niewlasciwych materiatdw, czesci, oprogramowania, instalacji oraz
z niewlasciwej jakosci wykonania przez producenta, a takie wady wynikajgce z nieprawidfowego Iub
niewlasciwego dziatania lub z dzialania niespetniajgcego okreslonej funkcjonalnosci,

Czy Zamawiajgcy wyraza zgodg na zmiang zapisu § 4 ust. 5 wzoru umowy na: , Usterki Jub awarie objete gwarancjz
producenta, ktdre nastgpig w okresie jej trwania bedg usunigte bezplatnie #3cznie z dojazdem serwisu,
transportem przedmiotu zamowienia do serwisu, kosztami czgsci i robocizny”?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy informuje, Ze nie wyraza zgody na zmiane ww. zapisu.

PYTANIE 2

W § 4 ust. 6 wzoru umowy (Projektowane Postanowienia Umowy — Zatgcznik nr 1 do SWZ) Zamawiajacy okresla:
» W razie wystgpienia usterki lub awarii po zakoriczeniu realizacji zaméwienia w ramach udzielonej gwarancji
jakosci Wykonawca przystapi do jej usuniecia w ciggu 24 godzin od momentu zgloszenia i dokona jej usuniecia
w ciggu kolejnych 14 dni roboczych”,

Oferowany sprzgt objety jest gwarancjg producenta, ktdry Swiadczy ustugi serwisowe w Szwecyi,
Zgodnie z warunkami gwarancyjnymi okreslonymi w dokumencie ,Tobii Pro Limited Warranty” naprawy
realizowane sg w ciggu 15 dni od daty otrzymania sprzetu przez producenta. Z uwagi na koniecznos¢ transportu
wadliwego urzadzenia do i z serwisu producenta wymagany czas na naprawe gwarancyjng to okofo 30 dni
roboczych. Transporty kurierskie wykonywane sa tylko w dni robocze. Nie ma realnej mozliwosci zrealizowania
naprawy w terminie okreslonym przez Zamawiajgcego.

Czy Zamawiajacy wyraza zgodg na zmiang tresci § 4 ust. 6 wzoru umowy poprzez wydiuzenie terminu na
usunigcie usterki Iub awarii do 30 dni roboczych?
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Odpowiedz:
Zamawiajgcy informuje, Ze wyraza zgode na zmiane zapiséw i prowadza stosowng zmiang w § 4 ust. 6
Projektowanych Postanowien Umowy:

PRZED ZMIANA:

W razie wystapienia usterki Iub awarii po zakoriczeniu realizacji zamowienia w ramach udzielonej gwarancji
Jakosci Wykonawca przystgpi do jef usunigcia w ciggu 24 godzin od momentu zgtoszenia i dokona jej usunigcia
w ciggu kolejnych 14 dni roboczych.

PO ZMIANIE:

W razie wystapienia usterki lub awarii po zakoriczeniu realizacji zaméwienia w ramach udzielonej gwarancji
jakosci Wykonawca przystapi do jej usunigcia w ciggu 24 godzin od momentu zgloszenia i dokona jej usunigcia
w ciggu kolejnych 30 dni roboczych.

PYTANIE 3
Rozdzielczos¢ przestrzenna (RMS): min. 0,1 stopnia”. Czy poprzez rozdzielczo$¢ przestrzenng wymagaja
Paristwo precyzji o wartosci nie wigkszej niz 0,26 stopnia RMS i doktadnosci nie wigkszej niz 0,45 stopnia RMS?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy informuje, Ze utrzymuje parametr rozdzielczo$ci przestrzennej (RMS) min. 0,1 stopnia.

PYTANIE 4

W specyfikacji technicznej uzywajg paristwo parametru ,Zakres ruchu galek ocznych”. W przypadku eye-
trackeréw stacjonarnych taki parametr nie jest mierzony.

Czy rozumiejg go Paristwo jako ,zakres ruchu glowy”? Wiekszy zakres swobody ruchu glowy umozliwia
wykonywanie respondentowi naturalnych ruchdw glowy przez co zmniejsza sie ryzyko utraty danych wzroku.
Czy w takim przypadku Zamawiajacy wymaga zakresu ruchu glowy w przedziale min 30x20 cm?

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, Ze ww. parametr dotyczy ruchu glowy i utrzymuje wskazany w Tabeli Parametréw
Technicznych minimalny zakres.

PYTANIE 5
Czy poprzez parametr ,glebi ruchu” rozumiejg Paristwo rdznice pomiedzy najdalszg a najblizsza odlegloscig
respondenta od eye-trackera? Czy dopuszczajg Paristwo zmiang wartosci tego parametru na min. 40 cm?

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, 2e ww. parametr dotyczy réznicy pomiedzy najdalszg, a najblizszg odlegtodcig
respondenta od eye-trackera. Zamawiajgcy utrzymuje wskazang w Tabeli Parametréw Technicznych minimalna
warto$¢ tego parametru.

PYTANIE 6
Czy nastapita omylka pisarska w tabeli parametréw technicznych w okresleniu soczewki kompaktowe? Powinno

by¢ soczewki kontaktowe.
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Odpowiedz:
Zamawiajgcy potwierdza, Ze nastapita w tym miejscu omy¥ka pisarka.

PYTANIE 7

Program Windows 7 i 8.1 s3 systemami przestarzalymi i nie sa wspierane przez wiekszo$¢ producentéw
oprogramowania do obstugi eye-trackerow.

Czy Zamawiajacy wymaga kompatybilnosci oprogramowania eye-trackera tylko z Windows 107 117

Odpowiedz:
Zamawiajgcy informuje, Ze w odpowiedzi wprowadza stosowna zmiane w Tabeli Parametréw Technicznych.

PYTANIE 8

Prosimy o doszczegdtowienie, jakiego rodzaju licencji oprogramowania i w jakiej ilosci wymaga zamawiajgcy.
Czy ma to byc forma 1 licencji wieczystej z dostepem do aktualizacji przez okres 12 miesigcy plus 3 licencji
dydaktycznych na okres 12 miesigcy réwniez z dostgpem do aktualizacji w okresie trwania licencji? Kazde
z urzgdzeri wymaga zakupu oddzielnej licencji jesii urzadzenia majg dziatad réwnoczesnie i niezaleznie,

OdpowiedZ:
Zamawiajacy informuje, Ze licencja ma pozwalaé na realizacje procesu dydaktycznego, tj. umozliwié korzystanie
ze wszystkich urzadzen réwnoczesnie i niezaleznie.

PYTANIE 9

Czy Zamawiajgcy w parametrach oprogramowania wymaga wydluzenia aktualizacji licencyi wieczystej o kolejne
12 miesigcy ~ czyli fgcznie do 24 miesiecy 1 w zwigzku z tym wykresia z kryterium oceny ofert , okres aktualizacji
oprogramowania” I traktuje ten wymdg jako obowigzkowy?

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, %e podtrzymuje zapisy SWZ.

PYTANIE 10

Przedmiot zamdwienia obejmuje dostawe 4 zestawdw dydaktycznych/ edukacyjnych umozliwiajacych
prowadzenie badari okulograficznych tzw. eye tracking. Kazdy z zestawdw dydaktyczanych musi by wyposazony
w kamerg wraz z niezbednym oprogramowaniem. Szczegétowe parametry techniczne kamery oraz
oprogramowania wchodzgcego w skdad stanowiska opisano w Tabeli Parametréw Technicznych, ktdra stanowi
integralng czes¢ przedmiotowej SWZ oraz Formularza Ofertowego. Kazdy zestaw dydaktyczny bedzie zawieral
eye-tracker wraz oprogramowaniem. Eye-tracker nie jest kamera. Eye-trackery posiadajg kamery: dwie Iub jedna
w zaleznosci od rodzaju eye-trackera.

Prosimy o doprecyzowanie, czy chca Paristwo zakupic eye-trackery wraz z oprogramowaniem czy dodatkowo
Jeszcze kamery, ktdre nie zostaly wyspecyfikowane w Tabeli Parametrow Technicznych?

Odpowiedz:

Zamawiajacy doprecyzowuje, Ze na kazdy z czterech zestaw6éw dydaktycznych sktada sie jedno urzadzenie eye-
tracker oraz oprogramowanie zarzadzajgce i inne elementy wymienione w SWZ i Tabeli Parametréw
Technicznych.
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PYTANIE 11

Czy wymagajg Paristwo mocowania eye-trackera w formie listwy magnetycznej umieszczonej do laptopa Iub
monitora co umozliwi fatwy montaz i demontaZ eye-trackera?

Inny sposéb mocowania eye-trackera powoduje zastonigcie dolnej czesci monitora lub ekranu laptopa oraz
uniemozliwia dostep petnej funkcjonalnosci klawiatury laptopa.

OdpowiedZ:
Zamawiajgcy informuje, Ze nie wskazuje rodzaju mocowania, zatem powyzsze jest dopuszczalne.

PYTANIE 12

W SWZ umiescili Paristwo ,Kryteria oceny réwnowaznosci dla systemu operacyjnego Microsoft Windows”.
Sugerujemy wykreslenie tych kryteriow poniewaz Zamawiajacy nie dokonuje zakupu systemu operacyjnego
Microsoft Windows a wymaga jedynie kompatybilnosci z tym systemem operacyjnym. Oferent nie rozumie jak
ma sig odniesc do tych wymagari.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy informuje, Ze wprowadzit zmiane w Tabeli Parametréw Technicznych polegajacg na usunigciu przy
parametrze dotyczacym kompatybilno$ci z systemami Windows stow , lub réwnowaznymi”.

PYTANIE 13

Czy Zamawiajgcy wymaga generowania raportow w formacie exel/xls/csv zawierajgcych wyniki wybranych
uczestnikow / nagrani / AOIL, pomiaréw i parametrow: number of events fixation time, fixation hit, averyge
fixation time, total fixation time, time to first fixation, minimum fixation duration, maximum fixation duration,
number of visitors?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy informuje, Ze nie stawia wymogdow w tym zakresie.

PYTANIE 14
Czy Zamawiajacy wymaga, aby eye-tracker byt w kolorze czarnym aby nie rozpraszac uwagi respondenta?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy informuje, Ze nie stawia wymagan dotyczgcych kolorystyki urzadzenia.

PYTANIE 15

Czy Zamawiajgcy wymaga, aby eye-tracker byl mozliwe maly.i kompaktowy, tak aby nie zastaniat czesci ekranu
laptopa bgd# monitora, na ktérym bedg wyswietlane bodZce? Czy Zamawiajgcy wymaga, aby urzadzenie bylo nie
szersze niz 25 mm I nie wyzsze niz 25 mm?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy informuje, Ze nie stawia wymogdéw w tym zakresie. Urzadzenie ma by¢ kompatybilne z monitorami
o przekatnej €24”
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W zwigzku z powyZzszym Zamawiajgcy w miejsce dotychczasowego wprowadza nowy Formularz Ofertowy,
stanowiacy zalacznik do niniejszego pisma, tj. plik 4.1. SWZ 282.37 Zat. nr 2 FORMULARZ OFERTOWY - NOWY
25.05.2023 1, uwzgledniajgcy wprowadzone kolorem czerwonym zmiany.

Ponadto Zamawiajacy przediuza termin sktadania i otwarcia ofert:

+ skladanie ofert do dnia 30.05.2023 r. do godziny 9:00
s otwarcie ofert dnia 30.05.2023 r. o godz. 10:00

Jednoczesnie zmianie ulega termin zwigzania ofertg wskazany w rozdz. III pkt 9 SWZ, a widniejgcy tam zapis
otrzymuje nastepujace brzmienie:

Wykonawca bedzie zwigzany ofertg od dnia uptywu terminu sktadania ofert do 28.06.2023 r.

Powyzsze informacje sg dla wszystkich Wykonawcow wigzace i nalezy je uwzglednié
w przygotowywanej ofercie.

Z powazaniem
DYREKTOR ADMINISTRACYINY

mgr inz. Aleksander Chomiakow

Zalacznik:
plik 4.1. SWZ 282.37 Zat. nr 2 FORMULARZ OFERTOWY - NOWY 25.05.2023 r
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