ZALACZNIK NR 1

" _ ) do zarzadzenia nr 57/2021 Rektora Politechniki Slaskiej
OLITECHNIKA $LAsKA 2 dnia 23 kwietnia 2021 1.

Centrum Komputerowe Politechnik( Sigskle)

44-100 Gliwice, ul, Akademicka 16
tel. 32 230 76 86,32 2371237
e-mail: ck@polsl,pl

(piecze¢ jednostki lub komérki zamawiajgcej)

Numer sprawy: CK.281.3.2025

ZAPROSZENIE DO SKEADANIA OFERT

na podstawie Ustawy Prawo Zamoéwieni Publicznych art. 10.1 pkt 3)

dotyczy: przedhuzenie $wiadczenia ushugi wsparcia technicznego producenta dla urzgdzen sieciowych
na okres 12 miesiecy

1. Pelna nazwa zamawiajacego
POLITECHNIKA SLASKA
ul. Akademicka 2A, 44-100 Gliwice
NIP: 631 020 07 36
Dane jednostki zamawiajacej:
CENTRUM KOMPUTEROWE POLITECHNIKI SLASKIE]J
ul. Akademicka 16, 44-100 Gliwice,
tel.: 32 230 76 86, fax: 32 237 21 75, e-mail: ck@polsl.pl
osoba do kontaktu : Barttomiej Ochman
tel. 32 230 76 86 e-mail: bartlomiej.ochman@polsl.pl

2. Opis przedmiotu zamdéwienia:

3. Przedmiot zaméwienia obejmuje przedtuzenie $wiadczenia ustugi wsparcia technicznego producenta dla
nizej wymienionych urzadzed sieciowych na okres 12 miesiecy, zgodnie z ponizszymi szczegdlowymi
wymaganiami dotyczacymi realizacji przedmiotu zaméwienia.

4. Wykaz urzadzend sieciowych, ktére naleiy obiaé wsparciem technicznym wraz z podaniem minimalnego
poziomu wsparcia technicznego dla wyspecyfikowanych urzadzer oraz data rozpoczecia $wiadczenia
wsparcia technicznego dla poszczegélnych urzadzeri:

Data
rozpoczecia Minimalny wymagany
| 5l ; . Numer ; :
Nazwa Ilos¢ | swiadczenia Numery seryjne Midplane poziom wsparcia
wsparcia p technicznego
technicznego
QFX5110-48S-AFI 2 2025.12.17 YRSIA0EIIE
Q 12, RS54 - PAR-RTF-QFX51-48$
WS3720240546

QFX5110-485-AFO 2 2025.12.17 = PAR-RTF-QFX51-488
WS83720240529
WS3721470015

QFX5110-48S-AFO 3 2026.02.10 - PAR-RTF-QFX51-48S
WS3721460070




Data
rozpoczecia Minimalny wymagany
W i ; i Numer y :
Nazwa [los¢ | $wiadczenia Numery seryjne - poziom wsparcia
. Midplane :
wsparcia technicznego
technicznego
WS3721470087
CAPJ8244
JNP10003-LC2103 2 2025.09.11 - PAR-RTF-MX-LC2103
CAPC3148
S-10K3-RU-IR 1 2025.09.11 90714931706244 = PAR-SUP-10KRUIR
S-10K3-RU-IR 1 2025.09.11 90714931706245 - PAR-SUP-10KRUIR
MX10003-PREMIUM 1 2025.09.03 IN126DB81JCB CAPL3368 | PAR-RTF-MX10003
CAMP0323
CALW4025
JNP10003-LC2103 4 2025.09.03 - PAR-RTF-MX-LC2103
CALS4695
CANC2148!
§-10K3-RU-IR 1 2025.09.03 90714924799178 - PAR-SUP-10KRUIR
S-10K3-RU-IR 1 2025.09.03 90714924799179 - PAR-SUP-10KRUIR
S-10K3-RU-IR 1 2025.09.03 90714924803393 - PAR-SUP-10KRUIR
$-10K3-RU-IR 1 2025.09.03 90714924803394 - PAR-SUP-10KRUIR
IN126C1A9]CB CAMR8374
MX10003-PREMIUM 2 2025.09.03 PAR-RTF-MX10003
IN12659B3]CB CAKM6136
HO0669 CACK2497
BJ702? CADK1924
H1067 CACS5026
AJ605 CAFG6020
G9653 CACAQ683
AK442 CAFZ9307
AJ575 CAFG6039
MX104-40G-AC-BNDL 15 2025.11.29 | AJ617 CAFG6158 | pPAR-RTF-MX104-40B
H7034 CADZ7845
AJ612 CAFG6211
AMO15 CAFG9926
AJe45 CAFG6101
AV250 CAGS5243
AJ580 CAFG6275
AJ362 CAFK9063

5. Szczegélowe wymagania dotyczgce realizacji przedmiotu zaméwienia

5.1. Na potrzeby niniejszego Zaproszenia do skladania ofert, ponizsze okreélenia beda mialy nastepujace
zZnaczenie:

a) Awaria - oznacza stan, w ktérym nie jest mozliwe uzywanie Urzadzenia w sposéb zgodny z jego
przeznaczeniem, jezeli stan ten nie wynika z przyczyn lezacych po stronie Zamawiajgcego;

5.2. Wykonawca zagwarantuje mozliwogé zgtaszania przez Zamawiajacego awarii w trybie 24x7 (24 godziny
na dobg, 7 dni w tygodniu).

5.3. Wramach zakupionej ustugi wsparcia technicznego Zamawiajacemu zostang zapewnione:

1CANC2148 zastepuje CAMP0348 (numer RMA R200482543)
2BJ702 zastepuje AJ590 (numer RMA R200510658)




a) zarzgdzanie zgtoszeniami serwisowymi sktadanymi w centrum pomocy technicznej producenta;
b) dostep do oprogramowania systemowego przeznaczonego dla urzadzen obj etych wsparciem;
c) naprawa lub wymiana uszkodzonych elementdw.

5.4. Gwarantowany czas naprawy lub wymiany uszkodzonego elementu wynosi maksymalnie 10 dni
roboczych, liczonych od daty dostarczenia uszkodzonego elementu do miejsca wskazanego przez
$wiadczgcego ustuge wsparcia technicznego.

5.5. W terminie nie dtuZszym niz 10 dni liczgc od dnia zawarcia umowy Wykonawca zobowigzany jest
dostarczy¢ Zamawiajacemu wszelkie niezbedne dane umozliwiajace Zamawiajgcemu skorzystanie z
ustugi wsparcia technicznego zawierajgce co najmniej:

a) dane dostgpowe do witryny wsparcia technicznego producenta;
b)  numer telefonu i/lub adres email do zgtaszania awarii;

c) numer aktualnej umowy serwisowej nadawanej przez producenta;

CPV:72611000-6 Ustugi w zakresie wsparcia technicznego

Kontakt w przypadku pytani dotyczacych kwestii technicznych:
Barttomiej Ochman (bartlomiej.ochman@polsl.pl)

4,

8.
9.

Sposéb przygotowania oferty oraz miejsce i termin sktadania ofert:

Oferte nalezy zlozy¢ w jednej z ponizszych form w nieprzekraczalnym terminie: do dnia 2025-07-17
do godz. 10%,

a) osobiscie w: Centrum Komputerowym Politechniki Slaskiej, ul. Akademicka 16, 44-100 Gliwice, p-114

b) w wersji elektronicznej na adres e-mail: ck@polsl.pl.

Wykonawca, ktdry zfoZy oferte w formie elektronicznej, jest zobowigzany do wysfania Zadania potwierdzenia odebrania wiadomosci
elektronicznef przez zamawiajgcego. Po otrzymaniu Zadania zamawiajacy potwierdzi otrzymanie oferty w formie elektronicznej, W
przypadku gdy oferta nie wyplynie na wskazany adres zamawiajgeego oraz przy braku takiego potwierdzenia domniema sie, Ze oferta nie
zostata zfozona.

Catkowita oferowana cena musi obejmowaé kompleksowa realizacje zaméwienia i uwzglednia¢ wszystkie
sktadniki cenotwdrcze, w tym wszelkie podatki, skladki na ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne itp.,
tzn. cena oferowana przez osobe prawng musi zawiera¢ podatek VAT, a cena oferowana przez osobe fizyczng
musi zosta¢ powigkszona o ewentualne obcigzenia ZUS ponoszone przez Politechnike Slaska.

Cena musi by¢ wyrazona w PLN z doktadno$cig do 2 miejsc po przecinku.
Oferty otrzymane po terminie sktadania ofert nie beda rozpatrywane.
Do oferty (sporzadzonej np. na zalgczonym ,formularzu oferty”) muszg by¢ dolgczone nastepujace

dokumenty:

a) o$wiadczenie o zrealizowaniu zaméwien w zakresie §wiadczenia ustugi wsparcia technicznego dla sprzetu
sieciowego w ciggu 3 lat poprzedzajacych zlozenie oferty na kwote przekraczajaca wartosé sktadanej
oferty (fgcznie dla maksymalnie trzech podmiotéw);

b) o$wiadczenie o posiadaniu stosownej wiedzy oraz zasobéw kadrowych dla realizacji zaméwienia.

Kryteria oceny ofert:

Najnizsza cena za wykonanie zamdéwienia.

Termin zwigzania ofertg: 60 dni od dnia uptywu skiadania ofert.
Warunki ptatnosci: 30 dni od daty wystawienia faktury.

10. W niniejszym postgpowaniu nie majg zastosowania przepisy ustawy Pzp i z tego wzgledu oferentom biorgcym

w nim udziat nie przystuguja $rodki ochrony prawnej przewidziane ww. ustawa.

11. Ztozenie oferty nie zobowigzuje zamawiajgcego do udzielenia zaméwienia.



KLAUZULA INFORMACYJNA RODO W ZWIAZKU Z UDOSTEPNIENIEM DANYCH OSOBOWYCH

1. Administrator danych osobowych
Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Politechnika Slaska. Moze Pani/Pan skontaktowaé sie
z administratorem w nastepujacy sposéb:

1) listownie na adres: ul. Akademicka 2A, 44-100 Gliwice

2) przez e-mail: BR@polsl.pl

2. Inspektor ochrony danych
Moze sig Pani/Pan Kkontaktowaé z inspektorem ochrony danych we wszystkich sprawach dotyczacych
przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem danych, w nastepujacy
sposéb:

1) listownie na adres: ul. Akademicka 2A, 44-100 Gliwice

2) przez e-mail: iod@polsl.pl

3. Cele przetwarzania oraz podstawa prawna przetwarzania

Administrator bedzie przetwarza¢ Pani/Pana dane osobowe na potrzeby przygotowania irealizacji niniejszego
zamowienia. Podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢ oraz f
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony
os6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o ochronie danych):

1) udzielenie zaméwienia publicznego,
2) prawnie uzasadniony interes realizowany przez administratora, polegajacy na koniecznodei kontaktu
z Panig/Panem.

4. Okres przechowywania danych osobowych
Administrator bedzie przechowywa¢ Pani/Pana dane osobowe przez okres wymagany przepisami prawa.

5. Qdbiorcy danych

Pani/Pana dane administrator moze przekazywaé¢ podmiotom zewnetrznym oraz organom lub podmiotom
publicznym uprawnionym do uzyskania danych na podstawie obowiazujgcych przepiséw prawa. Obowiazek
podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana dotyczacych jest wymogiem ustawowym
okre§lonym w przepisach ustawy Pzp, zwigzanym z udzialem w postepowaniu o udzielenie zaméwienia
publicznego; konsekwencje niepodania okre§lonych danych wynikajg z Pzp.

6. Prawa zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych
Przystugujg Pani/Panu nastepujgce prawa zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych:
1) prawo dostepu do Pani/Pana danych osobowych;

2) prawo Zadania sprostowania Pani/Pana danych osobowych, ktére sg nieprawidtowe, oraz uzupelnienia
niekompletnych danych osobowych;

3) prawo zgdania ograniczenia przetwarzania Pani/Pana danych osobowych;

4) prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujacego si¢ ochrong danych osobowych, tj. Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych;

Pani/Pana dane nie bedg podlegaty zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu.

Zaproszenie do skiadania ofert sporzadzil/sporzadzita:

b ”
i
...2025-07-10... <. ANNa SKIZYPCZaK.ororrrerresennd \,‘: [ Js:i....L’,LAe\j-;
(data) (imie, nazwisko i podpis pracownika prowa&zqcego sprawe)
Signed by /

Podpisano przez:

Piotr Pawet
Sasiedzki

e 2025-07-10... R A —

Ze strony zamawiajgcego zostalo zaaprobowane przez:

(data) (podpis z imienng pieczgtky osoby z jedr(%ék]t‘i(ll/ri(%%—nérki zamawiajacej)



WZOR UMOWY

Umowa nr ...../.CK/U/2025/ZP
W Gliwicach, pomiedzy:

1. Politechnika Slaska, ul. Akademicka 2A, 44-100 Gliwice
NIP 631-020-07-36, REGON 000001637, dziatajgca na podstawie przepiséw ustawy z dnia 20.07.2018 r. —
Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (t. J. Dz. U. 2 2024 r,, poz. 1571 z p6in. zm.), $wiadczaca ushugi
telekomunikacyjne jako: Centrum Komputerowe Politechniki Slqskiej, ul. Akademicka 16, 44-100
Gliwice, ktore reprezentuje:
- mgr inz. Piotr Sasiedzki - Dyrektor Centrum Komputerowego Politechniki Slaskiej — dzialajacy na
podstawie pelomocnictwa JM Rektora Politechniki Slaskiej, przy kontrasygnacie finansowej Katarzyny
Swobody - Kierownika Dzialu Obshugi Administracyjnej i Finansowej Centrum Komputerowego
Politechniki Slaskiej
zwane dalej: Zamawiajgcym

a
2,

IR s v rersessrossrsnmsiessssivissssis sssss s Urzad SKarbOWY.......c.ovueeveecemrieeeeieeeeeeeeeese oo

wpisana/ym do: * Krajowego Rejestru S8AOWEZO POA N ..ot

SRR T |- —————————- 5 e Wydziat Gospodarczy

KRS wysokosé kapitatu zaktadowego i kapitatu wptaconego

zwane dalej Stronami

zostata zawarta umowa nastepujacej tresci:

§1
Przedmiot zaméwienia
1. Zgodnie z wynikiem postepowania o udzielenie zaméwienia wytaczonego ze stosowania zasad okreslonych
w ustawie z dnia 11.09.2019 r. Prawo zaméwien publicznych, zwanej dalej ,,ustawa” lub »ustawa Pzp” na
postawie art. 10.1 pkt. 3) tejze ustawy, Zamawiajacy zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania zadanie

pn.:
Przediuzenie §wiadezenia uslugi wsparcia technicznego producenta

dla urzadzen sieciowych na okres 12 miesiecy
w ramach postgpowania: CK.281.3.2025

2. Przedmiot zamo6wienia bedzie realizowany zgodnie z dokumentami zaméwienia, w tym z Zaproszeniem do
sktadania ofert nr CK.281.3.2025 z dnia ...07.2025 stanowigcym zalacznik nr 1 do niniejszej Umowy oraz
oferta Wykonawcy z dnia ...... 07.2025 stanowiacq zatacznik nr 2 do niniejszej Umowy. Zalaczniki stanowig
integralng cze$¢ umowy. Do wszelkich wymagan dotyczacych przedmiotu zaméwienia, w szczegolnosci
sposobu jego realizacji i rozliczenia, nie uregulowanych w niniejszej umowie, maja zastosowanie stosowne
zapisy zawarte w Zaproszeniu do skladania ofert nr CK.281.3.2025.

3. Wykonawca zobowiazuje sie zrealizowaé przedmiot zamdéwienia w okresie 12 miesiecy w na zasadach i
terminach okreslonych w Zaproszeniu do sktadania ofert CK.281.3.2025.

4. Miejsce realizacji: Centrum Komputerowe Politechniki Slaskiej ul. Akademicka 16, 44-100 Gliwice

5. Zamawiajacy i Wykonawca wyznaczaja nastgpujace osoby odpowiedzialne za realizacje zaméwienia:

ZaMawiajacy: oo, L vonssinvssnsan SoMATL L cicius@polslpl
Wykonawea: oo, 1) [ — e-mail ........@...........
§2
Cena
1. Cena za wykonanie umowy, zwana takze 5 CENG UMOWY”, WYNOSI teerrerreerussncirssensrneran zt

(BLOWIIB? 1.icinsiusniiisinmmmmsnssssssnsssonommssssassaassssasosssiss et srans ), w tym podatek VAT.
lub w przypadku Wykonawcéw zagranicznych unijnych:
11 37 SR PLN (stownie:............. PLN).



zgodnie z prawodawstwem polskim podatek VAT uiszcza Zamawiajacy zgodnie z przepisami o podatku od
towardw i ushug.

lub w przypadku Wykonawceow zagranicznych z krajéw trzecich:

1T 5 1 PLN (stownie:............. PLN).

zgodnie z obowigzujacymi przepisami cto i podatek VAT uiszcza Zamawiajacy.

2. Rozliczenie nastapi na podstawie faktury VAT wystawionej na Centrum Komputerowe Politechniki $laskie,
44-100 Gliwice, ul. Akademicka 16, po zakonczeniu kompleksowej realizacji oraz podpisaniu kofcowego
protokohi odbioru przedmiotu zaméwienia bez zastrzezen.

3. Zamawiajgcy zobowigzuje si¢ dokonaé zaplaty naleznosci na rachunek Wykonawcy podany na fakturze w
terminie do 30 dni od daty ztozenia faktury o prawidlowe;j tresci odpowiadajacej przepisom oraz wymogom
Zamawiajgcego okreslonych niniejsza umowa i spelnienia warunkéw umowy.

4. Faktura musi by¢ dodatkowo opatrzona doktadng nazwa przedmiotu zaméwienia identyczng jak w §1 ust. 1
niniejszej umowy oraz numerem niniejszej umowy.

5. Zamawiajacy o$wiadcza, ze jest uprawniony do otrzymania faktur VAT i upowaznia Wykonawce do
wystawienia faktury bez podpisu odbiorcy.

6. Faktura zaptacona zostanie z konta Zamawiajacego.

7. Zamawiajacy ponosi odpowiedzialnos¢ finansowa jedynie do kwoty objetej zakresem umowy podpisanej
przez osoby legitymujace si¢ stosownym pelomocnictwem Rektora.

8. Wszelkie dodatkowe czynnosci, wykonywane przez Wykonawceg, nie ujgte w umowie nie stanowig podstawy
do roszczef finansowych w stosunku do Politechniki Slaskiej i moga by¢ dochodzone jedynie na drodze
roszczen cywilno-prawnych w stosunku do 0séb zlecajacych.

§3
Podwykonawcy

1. Wykonawca ma obowiazek zgloszenia Zamawiajacemu wszystkich podwykonawcéw przed ich
przystgpieniem do realizacji powierzonej im czgsci zaméwienia oraz poinformowania o zmianie
podwykonawcow [ub rezygnacji z ich udziatu w realizacji zaméwienia, pod rygorem naliczenia kar
umownych.

2. Do skutecznego zgloszenia, zmiany lub rezygnacji z podwykonawcy wymagane jest, aby stosowna
informacja w formie pisemnej lub formie elektronicznej, tj. podpisana kwalifikowanym podpisem
elektronicznym lub w postaci elektroniczne opatrzonej podpisem zaufanym lub podpisem osobistym, zostata
skierowana do Centrum Komputerowego Politechniki Slaskiej.

§4
Gwarancja jakosci, rekojmia i serwis

1. Wykonawca gwarantuje najwyzsza jakosé przedmiotu zamdwienia.

2. Okres $wiadczenia ushugi przedtuZenia wsparcia technicznego producenta dla ponizej wyspecyfikowanych
urzadzen sieciowych wynosi 12 miesigcy poczawszy od dat rozpoczgcia $wiadczenia ushigi wsparcia
technicznego wymienionych w ponizszej tabeli:

Data
rozpoczecia Minimalny wymagany
J . . Numer ; :
Nazwa Ilogé¢ | $wiadczenia Numery seryjne ; poziom wsparcia
. Midplane g
wsparcia technicznego
technicznego
QFX5110-48S-AFI 2 2025.12.17 WS3720230184
2 12, WS3720230496 - PAR-RTF-QFX51-48S
WS3720240546

QFX5110-48S-AFO 2 2025.12.17 & PAR-RTF-QFX51-48S
WS3720240529
WS3721470015

QFX5110-48S-AFO 3 2026.02.10 WS3721460070 - PAR-RTF-QFX51-48S
WS3721470087
CAPJ]8244

JNP10003-LC2103 2 2025.09.11 = PAR-RTF-MX-LC2103
CAP(C3148

S-10K3-RU-IR d 2025.09.11 90714931706244 & PAR-SUP-10KRUIR

S-10K3-RU-IR 1 2025.09.11 90714931706245 - PAR-SUP-10KRUIR

MX10003-PREMIUM ol 2025.09.03 JN126DB81JCB CAPL3368 | PAR-RTF-MX10003

CAMP0323
JNP10003-LC2103 4 2025.09.03 CALW4025 - PAR-RTF-MX-LC2103
CALS4695




Data
rozpoczecia Minimalny wymagany
g | ai . . Numer : B
Nazwa llo§é | $wiadczenia Numery seryjne . poziom wsparcia
. Midplane .
wsparcia technicznego
technicznego
CANC2148
S-10K3-RU-IR 1 2025.09.03 90714924799178 - PAR-SUP-10KRUIR
S-10K3-RU-IR 1 2025.09.03 90714924799179 - PAR-SUP-10KRUIR
5-10K3-RU-IR 1 2025.09.03 90714924803393 - PAR-SUP-10KRUIR
S-10K3-RU-IR 1 2025.09.03 90714924803394 - PAR-SUP-10KRUIR
JN126C1A9]CB CAMRS8374
MX10003-PREMIUM 2 2025.09.03 PAR-RTF-MX10003
JN12659B3JCB CAKM6136
HO0669 CACK2497
BJ702 CADK1924
AJ590 CAFG6127
H1067 CACS5026
AJ605 CAFG6020
G9653 CACA0683
AK442 CAFZ9307
AJ575 CAFG6039
MX104-40G-AC-BNDL 15 2025.11.29 PAR-RTF-MX104-40B
AJ617 CAFG6158
H7034 CADZ7845
AJ612 CAFG6211
AMO15 CAFG9926
AJ645 CAFG6101
AV250 CAGS5243
AJ580 CAFG6275
AJ362 CAFK9063

. Wykonawca zagwarantuje mozliwo$é zglaszania przez Zamawiajacego awarii w trybie 24x7. (24 godziny na
dobg, 7 dni w tygodniu)

- Gwarantowany czas naprawy lub wymiany uszkodzonego elementu wynosi maksymalnie 10 dni roboczych,
liczonych od daty dostarczenia uszkodzonego elementu do miejsca wskazanego przez $wiadczacego ushige
wsparcia.

. W ramach zakupionej ustugi wsparcia technicznego Zamawiajacemu Zostang zapewnione:

1) Biezace zarzadzanie zgloszeniami serwisowymi sktadanymi w centrum pomocy technicznej producenta;
2) Dostep do oprogramowania systemowego przeznaczonego dla urzadzen objetych wsparciem;

3) Naprawa lub wymiana uszkodzonych elementéw.

Wsparcie musi by¢ realizowane co najmniej na poziomach wymienionych kolumnie » Minimalny wymagany
poziom wsparcia technicznego” w tabeli znajdujacej sie w §4 pkt 2.

- W terminie nie diuzszym niz 10 dni liczac od dnia zawarcia umowy Wykonawca zobowiagzany jest
dostarczy¢ Zamawiajacemu wszelkie niezbedne dane umozliwiajgce Zamawiajacemu skorzystanie z ushig
zawierajgce co najmnie;j:

1) Dane dostgpowe do witryny wsparcia technicznego producenta;

2) Numer telefonu i/lub adres email do zglaszania awarii;

3) Numer aktualnej umowy serwisowej nadawanej przez producenta.

. Postanowienia powyzsze nie uchybiaja uprawnieniom Zamawiajgcego z tytulu rekojmi za wady rzeczy,
okreslonym w Kodeksie Cywilnym. Okres rekojmi, co do zasady, odpowiada okresowi przewidzianemu w
przepisach prawa cywilnego, z tym zastrzezeniem, ze nie moze on skonczy¢ sie szybciej niz uméwiony przez
strony okres gwarancji jakosei.

- Warunki realizacji przedmiotu zaméwienia okreslone w niniejszej umowie wraz z przepisami Kodeksu
Cywilnego reguluja w sposéb wyczerpujacy prawa i obowigzki Zamawiajacego i Wykonawey. Jakiekolwiek
dokumenty gwarancyjne wydane przez osobe trzecig lub Wykonawcg i sprzeczne z warunkami okreslonymi




niniejsza umowa albo nakladajace na Zamawiajacego dalej idace obowiazki niz wynikajace z niniejszej
umowy nie wiazg Zamawiajacego.

§5
Kary umowne i odszkodowania
. Zamawiajacy ma prawo naliczania i Zadania zaplaty przez Wykonawce kar umownych w nastepujacych
przypadkach:
a) w wysokosci 0,1% ceny umowy, o ktérej mowa w §2 ust. 1 -— za kazdy dzief zwloki w realizacji
zamdwienia,
b) w wysokosci 0,1% ceny umowy, o ktérej mowa w §2 ust. 1 —za kazdy dzien zwloki w usunieciu usterki
lub awarii,
¢) w wysokosci 1% ceny umowy, o ktérej mowa w §2 ust. 1 - za kazdorazowe powierzenie
realizacji zaméwienia podwykonawcy, o ktérym Zamawiajacy nie zostat powiadomiony, co nie stoi na
przeszkodzie w dochodzeniu dalej idacego odszkodowania,
d) w wysokosci 1% ceny umowy, o ktérej mowa w §2 ust. 1 — za kazdy przypadek nienalezytego
wykonywania obowigzkéw umownych, z wyjatkiem przypadkéw okreslonych w ww. lit. a), b)ic).
. Kary umowne s3 natychmiast wymagalne z chwilg zajécia okolicznosci faktycznych uzasadniajacych
obcigzenie wykonawcy karg umowng i bedg mogly by¢ potrgcone z kwoty wynagrodzenia przystugujacego
Wykonawcey, na podstawie wystawionej przez Zamawiajacego noty obcigzeniowej, na co Wykonawca
wyraza zgode.
. W przypadku odstgpienia od umowy przez Zamawiajacego lub Wykonawce, z przyczyn za ktére
odpowiedzialno$¢ ponosi Wykonawca, Zamawiajagcy ma prawo zadania od Wykonawcy zaplaty kar
umownych w wysokosci 5 % ceny umowy okreslonej w §2 ust. 1.
. W przypadku odstgpienia od umowy przez Zamawiajacego lub Wykonawce, z przyczyn za ktére
odpowiedzialno$¢ ponosi Zamawiajacy, Wykonawca ma prawo zadania od Zamawiajacego kar umownych
w wysokosci 5 % ceny umowy okreslonej w §2 ust. 1.
. Laczna wysoko$¢ kar umownych naliczonych Wykonawcy nie moze przekroczy¢ 30% ceny umowy
okreslonej w §2 ust. 1. Do tacznej wysokosci kar umownych naliczonych Wykonawcy nie sg wliczane kary,
o ktérych mowa w ust. 3 niniejszego paragrafii.
- W przypadku, gdy naliczone kary nie pokrywaja poniesionej szkody, Strony moga dochodzié¢ odszkodowania
uzupeiniajacego.
- W przypadku opdznienia w platnosci za przedmiot zaméwienia, Wykonawca ma prawo obcigzyé
Zamawiajacego odsetkami ustawowymi za opdZnienie.

§6
Zmiany w umowie
. Tresé niniejszej umowy nie podlega negocjacjom i zawiera wszelkie istotne dla Zamawiajacego warunki
realizacji zaméwienia. Zakres $wiadczenia Wykonawcy wynikajacy z umowy jest tozsamy z jego
zobowigzaniem zawartym w ofercie. Umowa jest niewazna w czesci wykraczajacej poza okreslenie
przedmiotu zamdwienia zawarte w Zaproszeniu do skfadania ofert nr CK.281.3.2025 oraz ofercie.
. Zakazuje si¢ istotnych zmian postanowien zawartej umowy w stosunku do treéci oferty na podstawie ktorej
dokonano wyboru Wykonawecy.
. Zamawiajacy przewiduje nastepujace zmiany postanowien zawartej umowy:
1) zmiany strony umowy w przypadku nastepstwa prawnego wynikajacego z odrebnych przepiséw,
2) zmiany terminu wykonania umowy w przypadku:

a) wystgpienia zdarzen sity wyzszej — o czas trwania przeszkody; w rozumieniu niniejszej umowy ,,sita
Wwyzsza” jest to zdarzenie nadzwyczajne, zewnetrzne wobec stron i niemozliwe do zapobiezenia,
ktérego nie udato si¢ unikngé nawet w wypadku maksymalnej starannosci stron; strona powolujaca si¢
na stan sity wyzszej jest zobowigzana do niezwlocznego pisemnego powiadomienia drugiej
strony, a nastgpnie do udokumentowania zaistnienia tego stanu; obie strony beda zwolnione od
odpowiedzialnodci za nie wykonanie umowy w takim zakresie, w jakim nastapito to na skutek zdarzen
sity wyzszej.

b) wycofania z rynku lub zakoficzenia produkcji materiatow lub urzadzen, ktérych uzycie przewidziano
w toku realizacji przedmiotu umowy i koniecznosci zastapienia ich innymi, o ile maja wplyw na
wykonanie przedmiotu umowy,

¢) wystapienia okolicznosci lezgcych po stronie Zamawiajacego lub niezawinionych przez Wykonawce,
uniemozliwiajacych rozpoczecie, realizacje w terminie lub kontynuowanie realizacji przedmiotu
umowy,

3) zmiany w kolejnosci i terminach platnosci, w tym mozliwo§¢ wprowadzenia platnosci czgsciowych, w
przypadku zmiany terminu lub sposobu realizacji zaméwienia,

4) zmiany materiatéw i urzadzen, ktérych uzycie przewidziano w toku realizacji przedmiotu umowy,
w przypadku wycofania ich z rynku lub zakonczenia ich produkcji, jak réwniez w przypadku mozliwosci
zastgpienia tych materialow i urzadzen, innymi o lepszych parametrach technicznych i wyzej
zaawansowanych technicznie i technologicznie,



5) poprawy jakosci lub innych parametrow charakterystycznych dla danego elementu dostawy lub zmiany
technologii na réwnowaing lub lepsza, podniesienia wydajnosci przedmiotu zamoéwienia oraz
bezpieczenstwa, w sytuacji wycofania z rynku przez producenta lub zakoriczenia produkcji
zaoferowanego przez Wykonawce przedmiotu zamowienia,
6) zmiany sposobu wykonywania UMowy:
a) spowodowanych sitg wyzszg w rozumieniu ust. 3 pkt 2) lit. a), uniemozliwiajgcg wykonanie umowy
zgodnie z jej postanowieniami,
b) w przypadku wynikniecia rozbieznosci lub niejasnosci w rozumieniu pojeé uzytych w umowie,
ktérych nie mozna usunaé w inny Sposéb, a zmiana bedzie umozliwiaé usuniecie rozbieznosci
1 doprecyzowanie umowy w celu Jjednoznacznej interpretacji jej zapisOW przez strony umowy,
¢) w przypadku wystapienia zmian powszechnie obowiazujacych przepiséw prawa, w tym prawa
miejscowego w zakresie majacym wplyw na realizacje przedmiotu umowy.
Wszystkie powyzsze postanowienia stanowia katalog zmian, na ktore Zamawiajgcy moze wyrazié zgode i nie
stanowig zobowigzania Zamawiajacego do wyrazenia takiej zgody.

§7

Prawa autorskie i wynalazcze

Jezeli normalne uzywanie przedmiotu umowy wymaga¢ bedzie korzystania z nalezgcych do 0s6b trzecich praw
na dobrach niematerialnych, a w szczegblnosci z praw autorskich, patentdw, wzoréw uzytkowych, wzoréw
zdobniczych, wzoréw przemyslowych lub znakéw towarowych Wykonawca zobowiazuje sie przyjaé na siebie
odpowiedzialno$¢ z tytutu wszelkich roszczen, z Jakimi osoby trzecie wystapia przeciwko Zamawiajgcemu w
zwigzku z korzystaniem przez niego z tych praw w odniesieniu do przedmiotu umowy.

—
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§8
Odstapienie od umowy
Zamawiajacy moze odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni od dnia powziecia wiadomosci o zaistnieniu
istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie
mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, lub dalsze wykonywanie umowy moze zagrozié
podstawowemu interesowi bezpieczenstwa panistwa lub bezpieczenstwu publicznemu. W takim wypadku
Wykonawca moze zada¢ wytacznie wynagrodzenia naleznego mu z tytulu wykonania czesci umowy.

. W przypadku, gdy Wykonawca nie dostarczy dokumentow wymaganych przez Zamawiajacego w zwiazku z

zawarciem i wykonywaniem umowy, w szczegdlnosci dokumentow o ktérych mowa w Zaproszeniu do
skladania ofert nr CK.281.3.2025, Zamawiajacy moze odstawic od Umowy.

. Ponadto Zamawiajgcy moze odstapié od umowy jezeli Wykonawca nie wykona umowy w okreslonym

terminie lub naruszy inne istotne postanowienia umowy, szczegllnosci, jesli parametry techniczne
dostarczonego

przedmiotu zaméwienia bedg odbiegaé od wymaganych przez Zamawiajacego w niniejszej umowie i
Zaproszeniu do skladania ofert nr CK.281.3.2025. Zdanie poprzedzajace nie narusza uprawnien
Zamawiajgcego do odstapienia od umowy wynikajacych z przepiséw o rekojmi za wady rzeczy.

§9
Postgpowanie reklamacyjne
W razie powstania sporu zwigzanego z wykonaniem umowy, Strona zobowigzana jest wyczerpaé droge
postepowania reklamacyjnego, okre$lonego w niniejszym paragrafie, kierujac swoje roszczenia wprost do
Strony przeciwne;.
Strona zobowigzana jest do pisemnego ustosunkowania si¢ do roszczen Strony przeciwnej w ciggu 21 dni od
chwili zgtoszenia roszczen.

. Jezeli Strona odméwi uznania roszezeri lub nie udzieli odpowiedzi na roszczenie w terminie o ktérym mowa

W ust. 2 niniejszego paragrafu, Strona przeciwna moze wystapic¢ do Sadu.

Strony deklarujg wole polubownego zatatwienia ewentualnych sporéw wyniklych z realizacji niniejszej
umowy,

W przypadku braku porozumienia wszelkie roszczenia rozstrzygane beda przez Sad wilasciwy dla siedziby
Zamawiajacego.

§10

Postanowienia ogélne
Prawem wilasciwym dla niniejszej umowy jest prawo polskie.
Wszystkie zmiany niniejszej umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci, z zastrzezeniem
§6 umowy.
W sprawach nieuregulowanych w umowie stosuje sie przepisy Kodeksu Cywilnego.
Dokonanie przez Wykonawce przelewu wierzytelnosci wynikajacych z niniejszej umowy wymaga
uprzedniej zgody Zamawiajacego wyrazonej na pi§mie pod rygorem bezskutecznosci dokonanego przelewu.
Strony zobowigzuja sie do ochrony udostepnionych danych osobowych, w tym do stosowania
organizacyjnych i technicznych $rodkow ochrony danych osobowych przetwarzanych w systemach
informatycznych, zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
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kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie
0 ochronie danych) dalej (RODO) oraz ustawy o ochronie danych osobowych z dnia 10.05.2018 r. (z p6zn.
zm.). Strony oswiadczaja, ze pracownicy posiadajacy dostep do danych osobowych Stron umowy znaja
przepisy dotyczace ochrony danych osobowych oraz beda posiadaé stosowne upowaznienia wydane przez
Administratora Danych Osobowych, upowazniajace do przetwarzania danych osobowych.

6. Strony o$wiadczaja, ze dane osobowe Stron umowy wykorzystywane sa wyltacznie w celu zwigzanym z
niniejszym postgpowaniem o udzielenie zaméwienia publicznego oraz w celu realizacji niniejszej umowy.

7. Umowe sporzadzono w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach - 1 egz. dla Wykonawcy 1 1 egz. dla
Zamawiajgcego.

8. Umowa wchodzi w Zycie z dniem podpisania przez Strony.

Zamawiajacy Wykonawca

Czytelny podpis lub podpis z imienng
pieczatka

Data podpisania
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