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SPECYFIKACJA WARUNKOW ZAMOWIENIA
(SWZ)

PRZETARG NIEOGRANICZONY
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Sukcesywne swiadczenie ustug: rezerwacji,
zakupu i dostawy biletow lotniczych na
przewozy pasazerskie na trasach
miedzynarodowych i krajowych w ramach
podrozy pracownikow, doktorantow
i studentow oraz os6b wskazanych przez
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Rozdzial 1. Informacje ogélne

1.

Zamawiajgcy
Politechnika Slgska
ul. Akademicka 2A
44 - 100 Gliwice
NIP: 631-020-07-36
VAT UE PL: PL 631-020-07-36
REGON: 000001637

Konto bankowe:  ING Bank Slaski SA O Gliwice
60105012301000000202113056
BIC (SWIFT): INGBPLPW

2. Osoby uprawnione do komunikowania si¢ z Wykonawcami

Ewa Ochman - Dzial Zaméwien Publicznych i Zaopatrzenia

44 - 100 Gliwice ul. Konarskiego 18, pok. 511 (sekretariat)

telefon: (32) 237-13-34, 237-13-35

e-mail: IA1@polsl.pl

Godziny pracy: od poniedziatku do pigtku w godzinach od 7 do 15%

Adres strony internetowej Zamawiajgcego: www.polsl.pl

Adres strony internetowej prowadzonego postepowania, na ktérej udostepniane bedg
zmiany i wyjasnienia tre$ci SWZ oraz inne dokumenty zamoéwienia bezposrednio
zwigzane z postepowaniem o udzielenie zaméwienia:
https://bip.polsl.pl/zamowienia-publiczne/procedury/

3. Tryb udzielenia zaméwienia

4.

Postepowanie o udzielenie zamoOwienia prowadzone jest w trybie przetargu
nieograniczonego, z zachowaniem zasad okre$lonych w ustawie z dnia 11.09.2019 r.
Prawo zamoOwien publicznych, zwanej dalej ,,ustawg” lub ,,ustawg Pzp”.

Informacje o srodkach komunikacji elektronicznej, przy uzyciu ktérych Zamawiajgcy
bedzie komunikowal si¢ z Wykonawcami oraz informacje o wymaganiach
technicznych i organizacyjnych sporzagdzania, wysylania i odbierania korespondencji
elektronicznej

a)

b)

Komunikacja w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia, w tym skladanie ofert,
wymiana informacji oraz przekazywanie dokumentéw lub os$wiadczen miedzy
Zamawiajgcym a Wykonawcg, odbywa sie przy uzyciu Srodkéw komunikacji
elektronicznej, za posrednictwem Platformy Przetargowej Politechniki Slaskiej:
https://polsl.logintrade.net/rejestracja/ oraz poczty elektronicznej: I[Al@polsl.pl.
Korzystanie z Platformy Przetargowej przez Wykonawce jest bezptatne.

Do potgczenia uzywany jest szyfrowany protokdét HTTPS. Szyfrowanie danych odbywa
sie przy pomocy protokotu SSL. Certyfikat SSL zapewnia poufnos¢ transmisji danych
przesylanych przez Internet. Wykonawca posiadajgcy konto na Platformie Przetargowej
ma dostep do mozliwosci zlozenia i wycofania oferty, a takze funkcjonalnosci
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g)

pozwalajgcych na zadawanie pytan do treSci SWZ oraz komunikacje z Zamawiajgcym
w pozostatych obszarach.

Wymagania techniczne i organizacyjne wysylania i odbierania dokumentow
elektronicznych, elektronicznych kopii dokumentéw i oswiadczen oraz informacji
przekazywanych przy ich uzyciu opisane zostaty w zaktadce ,Instrukcje” na Platformie
Przetargowej.

Maksymalny rozmiar plikéw przesylanych za posrednictwem Platformy Przetargowej
wynosi 150 MB.

Czas zapisywany jest w formacie YYYY-MM-DD HH:MM:SS. Czas przekazania danych
na Platforme Przetargows jest to czas, w ktérym zostanie potwierdzone ztozenie oferty,
zawiadomienia, dokumentu lub o§wiadczenia przez Wykonawce.

Wykonawca moze rowniez przekaza¢ ww. zawiadomienie, dokument lub oswiadczenie
(nie_dotyczy oferty) na adres poczty elektronicznej Zamawiajgcego. Wykonawca,
przekazujagc ww. zawiadomienie, dokument lub o$wiadczenie, zgda potwierdzenia
dostarczenia wiadomosci. Za date przekazania zawiadomienia, dokumentu lub
oswiadczenia przyjmuje sie date otrzymania potwierdzenia dostarczenia wiadomosci
zawierajgcej ww. pliki/ zalgczniki z serwera pocztowego Zamawiajgcego. Maksymalny
rozmiar plikow przesytanych za posrednictwem poczty elektronicznej Zamawiajgcego
wynosi 10 MB.

Zastrzega sie, ze Zamawiajgcy i Wykonawca w trakcie prowadzenia postepowania oraz
realizacji umowy, na kazdym jej etapie oraz w kazdej formie komunikujg sie w jezyku
polskim, przy czym dopuszcza sie uzywanie w o$wiadczeniach, ofertach oraz innych
dokumentach okreslent obcojezycznych w zakresie okre§lonym w art. 11 ustawy z dnia
7 pazdziernika 1999 roku o jezyku polskim.

Rozdzial II. Opis przedmiotu zamowienia

1. Przedmiotem zamdwienia jest sukcesywne $wiadczenie kompleksowej ustugi rezerwacji,
zakupu i dostawy indywidualnych i grupowych biletéw lotniczych na przewozy pasazerskie
liniami lotniczymi, zar6éwno liniami rejsowymi jak i tanimi liniami oraz lotami
czarterowymi, na trasach miedzynarodowych i krajowych. Ustuga obejmuje w szczegdblnosci:

a. wyszukiwanie najkorzystniejszych polgczen w klasie ekonomicznej, a na wyrazne
zgdanie Zamawiajgcego rowniez w klasie business,

b. prezentacje minimum trzech wariantéw potgczen (jesli wystepujg), w miare
dostepnosci obstugiwanych przez réznych przewoznikow,

c. dokonanie rezerwacji polgczenia zaakceptowanego przez Zamawiajgcego wraz
z przekazaniem Zamawiajgcemu potwierdzenia rezerwacji,

d. zakup biletéw zleconych przez Zamawiajgcego i dostarczenie ich Zamawiajgcemu,

e. sktadanie odwotan i reklamacji do linii lotniczych.

Kod CPV 63512000- 1 ustugi sprzedaZzy biletow podroznych i pakietow wycieczkowych

Zamawiajgcy informuje, ze w okresie poprzednich 12 miesiecy zrealizowat zakup ok. 485
biletow lotniczych miedzynarodowych (w tym réwniez biletow tanich linii oraz na loty
czarterowe), na tgczng kwote okoto 958 142,15 zt brutto (kwota brutto obejmuje: koszty
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ceny biletu wynikajgcej z taryfy przewozZnika, w tym: wszelkie optaty lotniskowe, podatki,
itp., oraz optate transakcyjng za ustuge swiadczong przez Wykonawce).

Uwaga!

Zaméwienia bedgce przedmiotem niniejszej SWZ mogg by¢ finansowane z réznych srodkow
bedacych w dyspozycji Zamawiajgcego, w tym réwniez mogg dotyczy¢ projektu/programu
finansowanego ze §rodkéw Unii Europejskiej.

2. Slowniczek poje¢ stosowanych przez Zamawiajgcego w niniejszej SWZ.

d.

b.

ZamoOwienie — procedura zakupu biletu dotyczgca pojedynczej podrézy: od zapytania
o rezerwacje, przez dostarczenie biletu, po rozliczenie faktury.

Zapytanie o rezerwacje - zgloszenie przez Zamawiajgcego zapytania o przelot
z podaniem: miejsca wylotu, miejsca docelowego, terminu, klasy biletu, ilosci
zamawianych biletéw (nazwiska pasazera lub pasazeréw), wagi bagazu, czasu podrozy,
dopuszczalnej liczby przesiadek, rodzaju przewoznika.

Propozycja rezerwacji/zakupu - przedstawienie przez Wykonawce minimum trzech
wariantéw przelotu (jesli wystepujg), w miare dostepnosci obstugiwanych przez r6znych
przewoznikow, zawierajgcych najkorzystniejszego przewoznika i optymalne potgczenie,
uwzgledniajgce nastepujgce warunki i wytyczne:

— bezposrednie potgczenie (w miare mozliwosci bez miedzylgdowan, a gdy brakuje
takiego wariantu — z najkrétszym czasem oczekiwania na przeloty w ramach
lotéw tgczonych);

— najkrétszy czas trwania podrdozy (m.in. minimalna ilo$¢ przesiadek);

— najtanszy bilet (najnizsza cena biletu) na danej trasie i w danym dniu
z wykorzystaniem wszystkich dostepnych promocji i taryf specjalnych oraz czasu
podroézy.

Kazdy wariant przelotu musi zawiera¢ nastepujgce informacje dotyczgce warunkéw
podrézy:

— nazwa przewoznika;

— czas rozpoczecia i zakoniczenia podrézy;

— miejsca wylotu i l3dowania, szczegodty dotyczgce ewentualnych miedzylgdowan,
przy czym przylot i wylot odbywajg sie z tego samego lotniska (bez wzgledu na to
czy dotyczg podrézy docelowej, powrotnej czy przesiadek), chyba, ze Zamawiajgcy
w danym wypadku postanowi inaczej;

— czas podrézy;

— kalkulacja zawierajgca m.in. cene biletu wg taryfy przewoznika (taryf specjalnych,
itd.), w tym: optaty lotniskowe, optaty bagazowe, podatki, itp., z uwzglednieniem
bonifikat iupustéw wraz zinformacjg o terminie obowigzywania danej taryfy;
wszelkie rozliczenia z Wykonawcg (w tym kalkulacje dotyczgce proponowanych
wariantéw) prowadzone bedg w PLN.

ZamOwienie rezerwacji - potwierdzenie przez Zamawiajgcego wyboru jednego
z proponowanych wariantéw podrézy, w celu dokonania rezerwacji.
Potwierdzenie rezerwacji - zgloszenie przez Wykonawce dokonania rezerwacji

wybranego przez Zamawiajgcego wariantu podrozy.
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f.
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Zlecenie zakupu - zgloszenie przez Zamawiajgcego dyspozycji dokonania zakupu biletu
dla wybranego wariantu podrozy.

Bilet — dokument (papierowy lub elektroniczny) potwierdzajgcy, ze osoba imiennie na
nim wskazana posiada uprawnienia do skorzystania z ustugi oferowanej przez
przewoznika. Moze by¢ uzywany zamiennie z ,,dowodem rezerwacji” i/lub ,voucherem”
jezeli przewoznik nie wystawia biletu.

Linie rejsowe — linie lotnicze tradycyjnych przewoZnikéw, np. LOT, Lufthansa, KLM, itd.
Dla linii rejsowych istnieje mozliwo$¢ dokonania wcze$niejszej rezerwacji, wykupu
zarezerwowanego biletu w terminie pdzniejszym, bezkosztowego zwrotu biletu w dniu
zakupu.

Tanie linie — linie lotnicze tanich przewoznikéw, np. Ryanair, WizzAir, itd. Dla tanich
linii nie ma mozliwosci dokonania wcze$niejszej rezerwacji, nie ma mozliwosci
bezkosztowego zwrotu zakupionego biletu.

Loty czarterowe — loty nieregularne lub jednorazowe.

Optata transakcyjna — calkowita cena wraz z naleznym podatkiem VAT za usluge
Swiadczong przez Wykonawce, uwzgledniajgca wytgcznie wynagrodzenie Wykonawcy za
realizacje kompleksowej ustugi rezerwacji, zakupu i dostawy biletéw lotniczych i nie
obejmujgca zadnych innych optat, jakie Zamawiajgcy ponosi w zwigzku z nabyciem
biletu, w tym w szczegdlnosci nie obejmujgca ceny biletu u przewoznika (wynikajgcej
z taryfy przewoznika lub ceny obnizonej przez przewoznika w drodze promocji lub innej
formy obnizki), optat lotniskowych, optat bagazowych, optat dodatkowych, podatkow
itd. W ofercie Wykonawca podaje cene optaty transakcyjnej za wystawienie jednego
biletu lotniczego.

Dni robocze - od poniedziatku do pigtku z wyjgtkiem dni Swigtecznych.

. Godziny robocze - od godziny 8:00 do godziny 17:00 czasu Srodkowoeuropejskiego

i Srodkowoeuropejskiego letniego (CET / CEST) w dni robocze.

Rabat - kwota upustu, wyrazona w PLN wraz z naleznym podatkiem VAT, udzielona
Zamawiajgcemu przez Wykonawce i uwidoczniona na kazdej fakturze, naliczona za
kazdy zakupiony bilet lotniczy linii rejsowych i tanich linii. Rabat nie dotyczy biletéw na
loty czarterowe.

3. Szczegllowy zakres kompleksowej uslugi rezerwacji, zakupu i dostawy biletéw
lotniczych.
a. Organizowanie, realizowanie i zabezpieczenie przedmiotu zamoéwienia, tj. rezerwacja,

zakup idostarczenie indywidualnych i grupowych biletéw lotniczych (w Kklasach
ekonomicznej lub business), zleconych przez Zamawiajgcego, zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami lokalnymi ikrajow docelowych (dot. uwzglednienia w propozycji
przedstawianej Zamawiajgcemu wszelkiego rodzaju optat np. lotniskowych, podatkow,
obowigzkowych ubezpieczen itp., optat za bagaz ponad wagowy / ponad wymiarowy).

b. Przedstawienie propozycji rezerwacji:

— zastosowanie najkorzystniejszych cenowo dostepnych taryf przewoznikéw;

— optymalny wybdr przewoznika oraz trasy pod wzgledem ceny i czasu trwania
podrozy i przedstawienie co najmniej trzech wariantéw (jesli wystepujg), w miare
dostepnosci obstugiwanych przez réznych przewoznikéw, zwigzanych z jedng
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podr6zg, z uwzglednieniem najkorzystniejszej dostepnej taryfy, promocji i taryf
specjalnych oraz czasu podrézy;

— stosowanie minimalnych cen biletéw lotniczych dostepnych w danym terminie,
w klasach zlecanych przez Zamawiajgcego.

c. Kazdorazowo informowanie o tym, jak przesuniecie terminu wyjazdu (np. wylot o jeden
dzienn wczesniej / powr6t o jeden dzien pdzniej, itp.) wpltynie na zmiane ceny biletu
lotniczego.

d. Przypominanie o zblizajgcych sie terminach wykupu biletéw przy wczes$niej dokonanych
rezerwacjach. Przypomnienie powinno nastgpi¢ nie pézniej niz do godziny 12:00 w dniu
wykupu (przed ostatecznym terminem wykupu). W przypadku, gdy dzien wykupu
przypada na dzien wolny, informacja musi zosta¢ przekazana Zamawiajgcemu nie
pozZniej niz do godziny 12:00 w ostatnim dniu roboczym poprzedzajacym dzienn wykupu
przypadajgcy na dzien wolny.

e. Automatyczne przedluzenie zlozonych rezerwacji, a w razie braku mozliwosci
przedtuzenia rezerwacji biletu w dotychczasowej cenie, powiadamianie Zamawiajgcego
o tym fakcie oraz o nowej cenie, w terminie j.w. (pkt d).

f. Dostawa zamoOwionych biletéw elektronicznych bezposrednio z terminala uzywanego
przez Wykonawce. Wszystkie dane zawarte w biletach elektronicznych dostarczanych
przez Wykonawce Zamawiajgcemu powinny by¢ identyczne z odpowiednimi danymi
przechowywanymi w postaci elektronicznej w systemie rezerwacyjnym przewoznika za
posrednictwem Globalnego Systemu Dystrybucji (GDS) uzytkowanego przez Wykonawce.
Zakazane jest wprowadzanie jakichkolwiek zmian do biletu elektronicznego
wygenerowanego za posrednictwem stosowanego GDS.

g. Dostarczenie biletéw papierowych na trasy, na ktére nie ma mozliwo$ci wystawienia
biletéw elektronicznych.

h. Biezgce regulowanie z wilasnych $rodkéw Wykonawcy wszelkich optat i naleznosci
koniecznych do pelnego zabezpieczenia kompleksowej realizacji zaméwienia.

i. Przejecie obowigzkéw dotyczgcych skltadania odwotan i reklamacji do linii lotniczych,
w tym reprezentowanie Zamawiajgcego w sprawach reklamacyjnych dotyczgcych
przewozow realizowanych na podstawie rezerwacji i zakupéw dokonywanych
u Wykonawcy, w szczego6lnosci w przypadku zwrotu biletéw niewykorzystanych z winy
przewoznika lub ze wzgledéw dziatania sity wyzszej.

j. Informowanie Zamawiajgcego o zasadach zwrotu niewykorzystanych biletéw oraz
o warunkach zmian rezerwacji u przewoznika, ktéry $wiadczy ustugi podczas danej
podrézy.

k. Informowanie Zamawiajgcego o programach lojalnoSciowych prowadzonych przez
przewoznikéw, warunkach i mozliwo$ci przystgpienia Zamawiajgcego do programu. Od
momentu wyrazenia zgody na uczestnictwo w danym programie, uwzglednianie ww.
udziatu Zamawiajgcego przy kazdej transakcji.

1. Prowadzenie w imieniu i na rzecz Zamawiajgcego negocjacji i analiz z przewozZnikami.

4. Sposob porozumiewania sie¢ miedzy Zamawiajagcym a Wykonawcg w trakcie realizacji
umowy.

a. Podstawowg formg wszelkiej korespondencji prowadzonej pomiedzy Wykonawcg

a Zamawiajgcym jest droga elektroniczna (e-mailowa). W sytuacjach awaryjnych (np.
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uszkodzenie sieci internetowej Zamawiajgcego lub Wykonawcy), o ktérych kazda ze
stron zobowigzana jest powiadomi¢ telefonicznie drugg strone, dopuszczalne jest
przestanie stosownych dokumentéw faksem. W szczegélnych przypadkach Zamawiajgcy
wymaga dodatkowo przekazania informacji takze telefonicznie (co zostato
w odpowiednich miejscach wyraznie zaznaczone). Jezykiem obowigzujgcym jest jezyk
polski. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo weryfikacji stopnia znajomosci jezyka
polskiego osoby wyznaczonej do kontaktu z Zamawiajgcym. W przypadku negatywnej
oceny, Zamawiajagcy ma prawo wnioskowa¢ o zmiane ww. osoby, a Wykonawca ma
obowigzek wyznaczenia innej osoby spelniajgcej warunek posiadania umiejetnosci
komunikacji — w mowie i piSmie - w j. polskim.

W imieniu Zamawiajgcego moze wystepowaé wylgcznie upowazniony pracownik
(pracownicy). Wykaz os6b (z adresem poczty elektronicznej, numerem telefonu, nazwg
jednostki organizacyjnej Zamawiajgcego) upowaznionych do biezgcej obstugi
zamOwienia na zakup biletéw lotniczych bedzie stanowi¢ zalgcznik nr1 do umowy.
Wszelkie zmiany na tej liScie bedg wprowadzane iniezwlocznie przekazywane
Wykonawcy przez upowaznionego pracownika (pracownikéw) Dzialu Wspédipracy
z Zagranica (RN3) Politechniki Slaskiej.

5. Procedura zakupu biletu lotniczego w ramach kazdej pojedynczej podrozy.

d.

Zamawiajgcy (upowazniony pracownik) sktada zapytanie o rezerwacje (wzér — zatgcznik
nr 2 do umowy). Kazdorazowo zapytanie zostanie zlozone w terminie umozliwiajgcym
Wykonawcy nalezyte wykonanie umowy, tj. przedstawienie najkorzystniejszych
propozycji rezerwacji. W szczegdlnych przypadkach zapytanie moze by¢ zlozone nie
poéZniej niz w terminie jednego dnia przed dniem wylotu.

. Wykonawca wyszukuje, sposrdd linii rejsowych i tanich linii (bez lotéw czarterowych),

najkorzystniejszych przewoznikow oraz optymalne potgczenia. Wykonawca przedstawia
Zamawiajgcemu propozycje rezerwacji/zakupu zawierajgcg minimum trzy warianty
przelotu (jeSli wystepujg), w miare dostepnosci obstugiwanych przez réznych
przewoznikéw. Przedstawienie Zamawiajgcemu ww. informacji o proponowanej
rezerwacji/zakupie nastepuje niezwlocznie, jednak nie po6zniej niz do 4 (czterech)
godzin roboczych od zlozenia zapytania o rezerwacje - oferowany termin
przedstawienia propozycji stanowi kryterium oceny ofert.

. Wykonawca informuje Zamawiajgcego o mozliwych zmianach cen biletéw wynikajacych

w szczegolnosci ze zmian kurséw walut rozliczeniowych, ograniczonej ilosci biletow
w danej cenie, itp.

. Wykonawca wskazuje Zamawiajgcemu wylgcznie potlgczenia, w ktorych lotnisko

docelowe znajduje sie najblizej centrum miasta docelowego, chyba, Ze Zamawiajgcy
w danym wypadku postanowi inaczej.

. Wykonawca przedstawia Zamawiajgcemu potgczenia, w ktorych przylot i wylot odbywajg

sie ztego samego lotniska (bez wzgledu na to, czy dotyczg podrézy docelowej czy
powrotnej), chyba, ze Zamawiajgcy w danym wypadku postanowi inaczej.

Wykonawca zapewnia Zamawiajgcemu mozliwos¢ dokonywania zmian w dyspozycjach
dotyczgcych spraw zwigzanych z zakupem biletow w tym mozliwo$¢ rezygnacji
z zaplanowanego przelotu, zgodnie z zasadami okreslonymi w regulaminie przewoznika,
ktérego to dotyczy.



Znak sprawy [A1.283.72.2022.EQ POLITECHNIKA SLASKA

g. Zamawiajgcy ma prawo wskaza¢ Wykonawcy korzystniejszy cenowo lot czarterowy
i zleci¢ zakup biletu, pod warunkiem, Ze jest on dostepny w wolnej sprzedazy,
a Wykonawca nie ma prawa odmowi¢ dokonania takiego zakupu.

h. Zamawiajgcy, w terminie obowigzywania danej taryfy podanym przez Wykonawce,
wybiera korzystniejszy pod wzgledem trasy i ceny wariant przelotu i sktada zamoéwienie
rezerwacji (tylko dla linii rejsowych) lub zlecenie zakupu (obowigzkowo dla tanich linii).

i. W przypadku braku ztozenia przez Zamawiajgcego zamodwienia rezerwacji lub zlecenia
zakupu wczasie obowigzywania taryfy Wykonawca moze wuznaé zgloszenie =za
anulowane.

j. Zamawiajgcemu przystuguje prawo poréwnania cen biletéw oferowanych przez
Wykonawce z cenami oferowanymi przez inne biura i innych przewozZnikéw w terminie
od dnia otrzymania propozycji rezerwacji do dnia, kiedy zgodnie z warunkami taryfy
danego przewoznika Kkonieczne jest wykupienie biletu. W przypadku stwierdzenia
wyzszej ceny biletu zaoferowanego przez Wykonawce w poréwnaniu z ceng oferowang
przez inne biuro podrézy lub innego przewoznika, Zamawiajacy powiadomi Wykonawce
i zleci mu realizacje zamOwienia po korzystniejszej cenie. Wykonawca zobowigzany jest
dostarczy¢ bilet w cenie nizszej, oferowanej przez inne biuro lub innych przewoznikow.
Sytuacja nie dotyczy taryf promocyjnych i super promocji publikowanych na stronach
wlasnych przewoznikéw, tj. poza systemem dystrybucji, z ktérego korzysta Wykonawca
(agent IATA).

k. W przypadku bezzasadnej odmowy realizacji zaméwienia po Korzystniejszej cenie
(o ktorej jest mowa w pkt j), Wykonawca zobowigzany jest zaptaci¢ Zamawiajgcemu
kwote stanowigcg réznice pomiedzy ceng oferowang przez Wykonawce a ceng
korzystniejszg, ustalong przez Zamawiajgcego.

l. Wykonawca przekazuje Zamawiajgcemu potwierdzenie rezerwacji zawierajgce
ostateczng date zakupu biletu na warunkach okreslonych w rezerwacji (przede
wszystkim zachowanie okre$lonej w rezerwacji ceny biletu lotniczego).

m.Wykonawca na biezgco informuje Zamawiajgcego o dokonanych rezerwacjach oraz
przypomina Zamawiajgcemu telefonicznie i pocztg elektroniczng o terminie wygasniecia
dokonanych rezerwacji biletow.

n. W przypadku pojawienia sie korzystniejszych polgczen i/lub cen — w trakcie trwania
danej rezerwacji — Wykonawca obowigzkowo informuje (e-mailem i dodatkowo
telefonicznie) Zamawiajgcego o mozliwosci wprowadzenia stosownych zmian
W rezerwagcji.

0. W przypadku tanich linii oraz lotow czarterowych, Wykonawca zakupi bilet niezwtocznie
po otrzymaniu od Zamawiajgcego zlecenia zakupu, bez uprzedniego zamédwienia
rezerwacji.

p. Po otrzymaniu od Zamawiajgcego zlecenia zakupu, Wykonawca niezwlocznie wystawia
bilet lub potwierdzenie dokonania zakupu biletu i dostarcza je do Zamawiajgcego.

q. Wraz z przekazaniem Zamawiajgcemu biletu lub potwierdzenia jego zakupu, Wykonawca
jest zobowigzany, w szczegélnosci w przypadku biletéw tanich linii, przekaza¢ wszelkie
informacje o obowigzkach Zamawiajgcego przed podr6zg, m.in. dokonanie odprawy
online, wydrukowanie kart poktadowych, itp., wraz z podaniem terminu wykonania tych
czynnos$ci (dotyczy czynnosci, ktérych wykonanie na lotnisku przed odlotem jest
obcigzone dodatkowym kosztem - Wykonawca bedzie zobowigzany zwrdci¢
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Zamawiajgcemu dodatkowe koszty poniesione w wyniku nie przekazania przez
Wykonawce tych informacji). Jezeli wymienione czynnos$ci nie sg obowigzkowe lecz
mozliwe do samodzielnego wykonania, Wykonawca tez jest zobowigzany przekazaé taka
informacje (dotyczy czynnosci, ktore mozna réwniez wykonac¢ na lotnisku przed odlotem
bez ponoszenia dodatkowych kosztéw).

r. W razie stwierdzenia nieprawidlowos$ci w biletach lub potwierdzeniach dokonania
zakupu biletow, Zamawiajagcy wezwie Wykonawce do ich usuniecia. Wykonawca na
wlasny koszt odbierze ww. dokumenty, usunie nieprawidtowosci i ponownie dostarczy je
w terminie i na miejsce wskazane przez Zamawiajgcego.

s. Wystawiong fakture Wykonawca powinien przestaé niezwlocznie na adres mailowy
osoby zamawiajgcej dany bilet. Bieg terminu zaptaty faktury rozpoczyna sie w dniu
przestania jej na adres mailowy osoby zamawiajgcej lub otrzymania wersji papierowej
przez Zamawiajgcego. Minimalny termin zaptaty faktury wynosi 14 dni - oferowany
termin stanowi kryterium oceny ofert.

6. Procedura zmiany lub anulowania zaméwienia i zwrotu biletéow.

a. Wykonawca nie ma obowigzku sprawdzania u Zamawiajgcego, czy termin rezerwacji nie
ulegt zmianie lub czy wyjazd nie zostat odwotany. Obowigzkiem Zamawiajgcego bedzie
informowanie Wykonawcy o zmianach rezerwacji lub o jej anulowaniu przed
wystawieniem biletu lub przed wystawieniem potwierdzenia dokonania zakupu biletu.

b. Zamawiajgcy moze odwotac rezerwacje, zmienic trase, klase, termin podrézy lub zwrdcié
bilet. Wykonawca dokonuje zmian zgodnie z Zyczeniem Zamawiajgcego oraz zgodnie
z zasadami okre§lonymi w regulaminach przewoznika, ktérego dana sytuacja dotyczy.

c. Jezeli jakakolwiek zmiana wigza¢ sie bedzie z konieczno$cig rekalkulacji ceny biletow,
Zamawiajgcy zobowigzuje sie do wyréwnania udokumentowanej réznicy w cenie, tj.
powstatej ztego tytulu niedoptaty, natomiast Wykonawca do zwrotu ewentualnej
nadptaty. Wykonawca nie bedzie przy tym pobieral Zzadnych dodatkowych optat
manipulacyjnych, poza wynikajgcymi z taryfy przewozZnika. Rozliczenie z tego tytutlu
powinno nastgpi¢ w ciggu 30 dni od daty dostarczenia prawidtowej faktury korygujacej
dotyczgcej rekalkulowanego biletu.

d. Wykonawca zapewnia mozliwo$¢ bez kosztowego zwrotu biletu w dniu jego wykupu -
dotyczy wylgcznie linii rejsowych.

7. Minimalne warunki wymagane dla realizacji zamodwienia.

a. Posiadanie przez Wykonawce waznego na dzien sktadania ofert aktualnego Certyfikatu
przynaleznosci IATA (Miedzynarodowego Stowarzyszenia Transportu Lotniczego) lub
aktualnego $wiadectwa akredytacji IATA, uprawniajgcego do Swiadczenia ushugi
w zakresie agencji sprzedazy pasazerskiej IATA. W przypadku wykonawcow wspdlnie
ubiegajgcych sie o udzielenie zamoéwienia ww. dokument/ty moze posiada¢ tylko jeden
z wykonawcow — ten ktory bedzie wykonywat podczas realizacji zamodwienia czynnosci
polegajagce na Swiadczeniu ustug: rezerwacji, zakupu i dostawy biletéw lotniczych.
W przypadku gdy czynnos$ci te bedg wykonywali wszyscy wykonawcy wspdlnie
ubiegajgcy sie o udzielenie zaméwienia lub kilku z nich, kazdy z nich musi posiada¢
stosowny ww. dokument/ty.
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b.

Dysponowanie przez Wykonawce minimum 2 (dwoma) niezaleznymi systemami
rezerwacyjnymi, ktéore Wykonawca na biezgco wykorzystuje — ilo$¢ posiadanych
systeméw stanowi kryterium oceny ofert.

Dysponowanie przez Wykonawce minimum 2 (dwoma) stanowiskami do obslugi
spraw zwigzanych z przedmiotem zamoéwienia, tj. wyszukiwania polgczen,
dokonywania rezerwacji, zakupu i dostawy biletéw do Zamawiajgcego, ktére Wykonawca
wykorzystuje w sposob ciggly — ilo$¢ posiadanych stanowisk stanowi kryterium oceny
ofert.

Posiadanie przez Wykonawce dostepu do wszystkich publikowanych rozktadéw lotéw
i taryf zaréwno linii rejsowych oraz tanich linii.

Posiadanie przez Wykonawce odpowiednich $rodkéw finansowych pozwalajgcych, bez
zadnych opodzZnien, zrealizowaé kazde zamodwienie Zamawiajgcego, bez wzgledu na
tgczng, chwilowg, wielko$¢ zakupow.

Wyznaczenie przez Wykonawce minimum 2 (dwéch) oséb (w tym minimum jednej
z ukonczonym szkoleniem w zakresie sprzedazy biletéw lotniczych) do realizacji
przedmiotu zamoéwienia, ktéore muszg by¢ dostepne dla Zamawiajgcego w godzinach
roboczych (w kazdej chwili co najmniej jedna z tych osoéb), tj. kazdego dnia roboczego
w godzinach od 8:00 do 17:00 czasu Srodkowoeuropejskiego i sSrodkowoeuropejskiego
letniego (CET / CEST).

Zapewnienie przez Wykonawce co najmniej jednej skrzynki e-mailowej oraz co najmniej
3 (trzech) linii telefonicznych (w tym co najmniej jednej faksowej) znajdujgcych sie
w siedzibie Wykonawcy lub w okreSlonym punkcie sprzedazy przeznaczonym do
kontaktéw z Zamawiajgcym.

Dysponowanie przez Wykonawce serwisem telefonicznym i internetowym czynnym
kazdego dnia roboczego od 8:00 do 17:00.

Udostepnienie przez Wykonawce numeru telefonu alarmowego, czynnego 24
godziny/dobe w dni wolne oraz w dni robocze poza godzinami roboczymi, pod ktérym
Zamawiajgcy bedzie mégt dokonaé zmian lub anulowania zakupionego biletu.

8. Wymagania dodatkowe.

Wykonawca sporzadza i dostarcza do Zamawiajacego (Politechnika Slgska, Dziat
Zamoéwien Publicznych i Zaopatrzenia, 44-100 Gliwice, ul. Konarskiego 18 pok. 511,
e-mail: IAl@polsl.pl) w formie elektronicznej miesieczne, zbiorcze zestawienia
sprzedanych Zamawiajgcemu biletow. Zestawienia muszg uwzglednia¢: numer faktury,
rodzaj biletu (krajowy, zagraniczny), oznaczenie przewoznika, imie i nazwisko pasazera,
numer biletu, trase i daty podrézy, warto$¢ faktury. Ww. zestawienie Wykonawca
dostarcza nie p6zniej niz do dnia 10 nastepnego miesigca za miesigc poprzedni. Koszt
sporzadzania zestawien nalezy ujg¢ w cenie oferty.

9. Miejsce dostawy.

a.

b.

Dostarczenie biletow elektronicznych — na wskazane przez Zamawiajgcego adresy
poczty elektronicznej (zatgcznik nr 1 do umowy).

Dostarczenie biletéw papierowych - do uprawnionych przedstawicieli Zamawiajgcego
w siedzibie Zamawiajgcego lub w miejscach przez nich wskazanych (zatgcznik nr 1 do
umowy).
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c. Mozliwe jest dostarczanie biletéw nie tylko do siedziby Zamawiajgcego, ale takze do
wlasnego punktu obstugi klientéw Wykonawcy na lotnisku, ewentualnie do punktu
sprzedazy biletéw przewoznika, ktéry realizuje przelot, z zastrzezeniem, ze miejsce
dostarczenia biletéw bedzie kazdorazowo uzgodnione z Zamawiajgcym i zrealizowane
zgodnie z decyzjg Zamawiajgcego.

10. Wymagania dotyczgce terminu wykonania.

11.

12.

Termin wykonania zamoOwienia: sukcesywnie przez 12 miesiecy od dnia zawarcia
umowy lub do wyczerpania ceny umowy, o ktérej mowa w & 2 ust. 1 Projektowanych
Postanowiert Umowy, w zalezno$ci od tego co nastgpi wczesniej, z zastrzezeniem § 2 ust.
11 pkt 1) i 2) oraz § 8 ust. 3 pkt 2) lit. ¢) Projektowanych Postanowienn Umowy.

Informacje o formalnosciach, jakie powinny zosta¢ dopelnione po wyborze oferty
w celu zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego.

Wykonawca, ktorego oferta zostanie wybrana dostarczy Zamawiajgcemu przed zawarciem
umowy (nie dostarczenie Zamawiajgcy moze traktowac jako uchylanie sie od zawarcia
umowy przez Wykonawce):

a. kopie (potwierdzong za zgodno$¢ z oryginatem) aktualnego Certyfikatu przynaleznosci

IATA (Miedzynarodowego Stowarzyszenia Transportu Lotniczego) lub aktualnego
Swiadectwa akredytacji IATA, uprawniajgcego do ustugi w zakresie agencji sprzedazy
pasazerskiej IATA;

b. kopie (potwierdzong za zgodnos¢ z oryginatem) uprawnien dla osoby/oséb (minimum

jednej) wskazanych do bezposredniej obstugi Zamawiajgcego, potwierdzajgce, ze ww.
osoba/osoby posiadajg ukonczone szkolenie w zakresie sprzedazy biletow lotniczych;

c. kopie optaconej polisy (potwierdzong za zgodno$¢ z oryginatem), a w przypadku jej

braku, innego dokumentu potwierdzajgcego, ze Wykonawca jest ubezpieczony od
odpowiedzialnos$ci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci obejmujgcej przedmiot
zamoOwienia, na sume gwarancyjng nie mniejszg niz 50 000 zt; w przypadku wykonawcow
wspllnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamoéwienia, Zamawiajgcy dopuszcza
dostarczenie ww. polisy lub dokumentu tylko od jednego z wykonawcéw na sume
gwarancyjng nie mniejszg niz 50 000 zt; Zamawiajgcy dopuszcza rowniez dostarczenie
osobnych polis dla kazdego z wykonawcow wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie
zamoOwienia, wtedy tgczna suma gwarancyjna z nich wynikajgca musi by¢ nie mniejsza
niz 50 000 z1.

Ww. dokumenty muszg zachowac ciggtos¢ przez caty okres trwania umowy. Dokumenty
Swiadczgce o zachowaniu cigglosci uprawnien i ubezpieczenia Wykonawca jest
zobowigzany dostarczy¢ do Dzialu Zamoéwien Publicznych i Zaopatrzenia Politechniki
Slaskiej.

Informacje dotyczgce umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych
Zamawiajgcy informuje, Ze bedzie wymagat podpisania umowy powierzenia przetwarzania
danych osobowych z Wykonawcg, ktéremu zostanie udzielone zaméwienie. Wzor umowy
stanowi plik 2.7. SWZ 283.72 Zal. nr 7 Wz0r umowy powierzenia przetwarzania danych
osobowych.
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Podane w SWZ doktadne okreSlenia opisujgce przedmiot zamoéwienia np. nazwy
dostawcow, producentéw, materiatéw, towaréw, urzadzen, odniesienia do norm, ocen
technicznych, specyfikacji technicznych i systeméw referencji technicznych, certyfikatow
czy innych elementéw zamowienia, nie oznaczajg, Ze obowigzkowo nalezy je zaoferowac.
Zamawiajgcy dopuszcza rozwigzania rbwnowazne opisywanym.

Wykonawca, ktory powotuje sie na rozwigzania réwnowazne opisywanym przez
Zamawiajgcego, jest obowigzany wykaza¢/ udokumentowacd, ze oferowany przez niego
przedmiot zamoéwienia spelnia wymagania okreslone przez Zamawiajgcego.

Rozdzial IIl. Opis sposobu przyvgotowania i zlozenia oferty oraz JEDZ

10.

11.

SposoOb opracowania i zlozenia oferty

Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte, w tym réwniez wykonawcy wspdlnie ubiegajgcy
sie o udzielenie zaméwienia.

Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwo$ci zlozenia oferty wariantowe;j.

Oferte nalezy sporzadzi¢ i ztozy¢ na Formularzu Ofertowym, stanowigcym zatgcznik do
niniejszej SWZ.

Wykonawca sktada oferte w postepowaniu wylgcznie za posrednictwem Platformy
Przetargowej, zgodnie z treScig instrukcji pn. Udziat w przetargu nieograniczonym,
znajdujacg sie w zakladce ,Instrukcje” na ww. Platformie. Nie dopuszcza sie mozliwosci
ztozenia oferty za posrednictwem poczty elektroniczne;j.

Oferta powinna by¢ sporzgdzona w jezyku polskim, w postaci elektronicznej w formatach
danych: .doc, .docx lub .pdf i ztozona, pod rygorem niewaznosci, w formie elektronicznej,
tj. podpisana kwalifikowanym podpisem elektronicznym.

W przypadku gdy dokumenty elektroniczne w postepowaniu, przekazywane przy uzyciu
Srodkow komunikacji elektronicznej, zawierajg informacje stanowigce tajemnice
przedsiebiorstwa w rozumieniu przepisow ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji, Wykonawca, w celu utrzymania w poufnosci tych informacji,
przekazuje je w wydzielonym i odpowiednio oznaczonym pliku.

Do uptywu terminu sktadania ofert Wykonawca moze wycofa¢ oferte.

Terminy zlozenia i otwarcia oferty:

a) Skladanie ofert — do dnia 19.12.2022 r. do godziny 10%

b) Otwarcie ofert — 19.12.2022 r. o godzinie 11%

Wykonawca bedzie zwigzany ofertg od dnia uplywu terminu skladania ofert do
18.03.2023 r.

Otwarcie ofert nastgpi za posrednictwem Platformy Przetargowej poprzez odszyfrowanie
ofert przez Zamawiajgcego.

UWAGA!!"! Zamawiajgcy zaleca weryfikacje czy pliki przekazywane na Platforme
Przetargowg majg wlasciwy format, tj. czy sg to pliki zawierajgce tres¢ oferty,
oswiadczen itp. a nie np. wylgcznie pliki podpisu elektronicznego (zewnetrznego).
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B. Sposéb opracowania JEDZ

1. Oswiadczenie, o ktorym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy, nalezy zlozy¢ na formularzu
jednolitego europejskiego dokumentu zaméwienia, sporzgdzonym zgodnie ze wzorem
standardowego formularza okreslonego w rozporzgdzeniu wykonawczym Komisji (UE)
2016/7 z dnia 5 stycznia 2016 r. ustanawiajgcym standardowy formularz jednolitego
europejskiego dokumentu zaméwienia (Dz. Urz. UE L 3 z 06.01.2016, str. 16), zwanego dalej
sjednolitym dokumentem” lub ,JEDZ”, ktérego wzér stanowi zalgcznik do niniejszej SWZ.
Informacje w zakresie sposobu wypelniania jednolitego dokumentu, opracowane przez
Urzad Zamoéwien Publicznych, znajdujg sie na stronie internetowej:
https://www.uzp.gov.pl/baza-wiedzy/prawo-zamowien-publicznych-regulacje/prawo-
krajowe/jednolity-europejski-dokument-zamowienia

2. Wykonawca wypelnia JEDZ, tworzgc dokument elektroniczny. Moze korzysta¢ z narzedzia
ESPD lub innych dostepnych narzedzi lub oprogramowania, ktére umozliwiajg wypetnienie
JEDZ i utworzenie dokumentu elektronicznego.

3. Po stworzeniu lub wygenerowaniu przez Wykonawce dokumentu elektronicznego JEDZ,
Wykonawca podpisuje ww. dokument kwalifikowanym podpisem elektronicznym.

Rozdzial IV. Warunki udzialu w postepowaniu, podstawy wykluczenia,
dokumenty i oSwiadczenia oraz pelhomocnictwo

Zgodnie z art. 57 ustawy, o udzielenie zamo6wienia mogg ubiega¢ sie Wykonawcy, ktorzy nie
podlegajg wykluczeniu z postepowania oraz spetniajg warunki udzialu w postepowaniu,
okreslone przez Zamawiajgcego.

1.1. ZDOLNOSC TECHNICZNA
Wykonanie (zakoriczenie) przez Wykonawce nie wczesniej niz 3 lata przed uplywem
terminu skfadania ofert, co najmniej 2 ustug, z czego kazda musi obejmowac: rezerwacje,
zakup oraz dostawe miedzynarodowych i krajowych biletow lotniczych co najmniej linii
rejsowych i tanich linii przez okres minimum 9-ciu miesiecy, w tym co najmniej jedna
ustuga o wartosci brutto nie mniejszej niz 100.000,00 zt (wliczajac w to cene biletow).

1.2. ZDOLNOSC ZAWODOWA
Dysponowanie minimum 2 osobami (w tym minimum jedng z ukoriczonym szkoleniem
w zakresie sprzedaZy biletow lotniczych) zdolnymi do wykonania zamowienia, ktore bedg
odpowiedzialne m. in. za Swiadczenie ustug, prawidtowa realizacje zamowienia i kontrole
jakosci jego wykonania, posiadajagcymi umiejetnos¢ komunikacji w mowie i pismie w jezyku
polskim.

2. PODSTAWY WYKLUCZENIA Z POSTEPOWANIA
2.1. PRZESLANKI WYKLUCZENIA NA PODSTAWIE ART. 108 UST. 1
Z postepowania o udzielenie zamoéwienia wyklucza sie Wykonawce:

1) bedgcego osobg fizyczng, ktorego prawomocnie skazano za przestepstwo:
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a) udzialu w zorganizowanej grupie przestepczej albo zwigzku majgcym na celu popeinienie
przestepstwa lub przestepstwa skarbowego, o ktérym mowa w art. 258 Kodeksu karnego,

b) handlu ludzmi, o ktérym mowa w art. 189a Kodeksu karnego,

c) o ktérym mowa w art. 228-230a, art. 250a Kodeksu karnego, w art. 46-48 ustawy z dnia
25 czerwca 2010 r. o sporcie (Dz. U. z 2020 r. poz. 1133 oraz z 2021 r. poz. 2054) lub
w art. 54 ust. 1-4 ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o refundacji lekéw, Srodkéw spozywczych
specjalnego przeznaczenia zywieniowego oraz wyrobow medycznych (Dz. U. z 2021 r.
poz. 523, 1292, 1559 2054),

d) finansowania przestepstwa o charakterze terrorystycznym, o ktérym mowa w art. 165a
Kodeksu karnego, lub przestepstwo udaremniania lub utrudniania stwierdzenia
przestepnego pochodzenia pieniedzy lub ukrywania ich pochodzenia, o ktéorym mowa
w art. 299 Kodeksu karnego,

e) o charakterze terrorystycznym, o ktérym mowa w art. 115 § 20 Kodeksu karnego,
lub majgce na celu popelnienie tego przestepstwa,

f) powierzenia wykonywania pracy matoletniemu cudzoziemcowi, o ktérym mowa w art. 9
ust. 2 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach powierzania wykonywania pracy
cudzoziemcom przebywajgcym wbrew przepisom na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
(Dz. U. poz. 769 oraz z 2020 r. poz. 2023),

g) przeciwko obrotowi gospodarczemu, o ktorych mowa w art. 296-307 Kodeksu karnego,
przestepstwo oszustwa, o ktérym mowa w art. 286 Kodeksu karnego, przestepstwo
przeciwko wiarygodnosci dokumentéw, o ktérych mowa w art. 270-277d Kodeksu
karnego, lub przestepstwo skarbowe,

h) o ktérym mowa w art. 9 ust. 1 i 3 lub art. 10 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach
powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom przebywajgcym wbrew przepisom na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej

— lub za odpowiedni czyn zabroniony okreslony w przepisach prawa obcego;

2) jezeli urzedujgcego cztonka jego organu zarzgdzajgcego lub nadzorczego, wspdlnika spotki
w spolce jawnej lub partnerskiej albo komplementariusza w spotce komandytowej lub
komandytowo-akcyjnej lub prokurenta prawomocnie skazano za przestepstwo, o ktérym
mowa w pkt 1;

3) wobec ktérego wydano prawomocny wyrok sgdu lub ostateczng decyzje administracyjng
o zaleganiu z uiszczeniem podatkow, optat lub skladek na ubezpieczenie spoteczne lub
zdrowotne, chyba ze wykonawca odpowiednio przed uplywem terminu do skladania
wnioskéw o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu albo przed uplywem terminu
sktadania ofert dokonat ptatnosci naleznych podatkéw, optat lub sktadek na ubezpieczenie
spoteczne lub zdrowotne wraz z odsetkami lub grzywnami lub zawart wigzgce porozumienie
w sprawie sptaty tych naleznosci;

4) wobec ktérego prawomocnie orzeczono zakaz ubiegania sie o zamdwienia publiczne;

5) jezeli zamawiajgcy moze stwierdzié, na podstawie wiarygodnych przestanek, ze wykonawca
zawarl z innymi wykonawcami porozumienie majgce na celu zakldcenie konkurencji,
w szczegblnosci jezeli nalezgc do tej samej grupy kapitatlowej w rozumieniu ustawy z dnia
16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw, zlozyli odrebne oferty, oferty
czeSciowe lub wnioski o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu, chyba ze wykaza,
ze przygotowali te oferty lub wnioski niezaleznie od siebie;
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6) jezeli, w przypadkach, o ktérych mowa w art. 85 ust. 1, doszto do zakl6cenia konkurencji
wynikajgcego z wcze$niejszego zaangazowania tego wykonawcy lub podmiotu, ktéry nalezy
z wykonawcg do tej samej grupy kapitalowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r.
o ochronie konkurencji i konsumentéw, chyba Zze spowodowane tym zakltdcenie konkurencji
moze by¢ wyeliminowane w inny sposdéb niz przez wykluczenie wykonawcy z udziatu
w postepowaniu o udzielenie zaméwienia.

2.2. PRZESLANKI WYKLUCZENIA NA PODSTAWIE ART. 109 UST. 1 PKT 4) i 7)

Zgodnie z art. 109 ust. 1 pkt 4) i 7) ustawy Zamawiajgcy wykluczy z postepowania o udzielenie

zamoOwienia takze Wykonawce:

4) w stosunku do ktorego otwarto likwidacje, ogtoszono upadtosé, ktorego aktywami zarzadza
likwidator lub sad, zawarl uklad z wierzycielami, ktérego dziatalno$¢ gospodarcza jest
zawieszona albo znajduje sie on w innej tego rodzaju sytuacji wynikajgcej z podobnej
procedury przewidzianej w przepisach miejsca wszczecia tej procedury;

7) ktory, z przyczyn lezacych po jego stronie, w znacznym stopniu lub zakresie nie wykonat
lub nienalezycie wykonat albo dtugotrwale nienalezycie wykonywat istotne zobowigzanie
wynikajgce z wczesniejszej umowy w sprawie zamowienia publicznego lub umowy koncesji,
co doprowadzito do wypowiedzenia lub odstgpienia od umowy, odszkodowania, wykonania
zastepczego lub realizacji uprawnien z tytutu rekojmi za wady.

2.3. PRZESLANKI WYKLUCZENIA Z POSTEPOWANIA NA PODSTAWIE ART. 7 UST. 1
USTAWY Z DNIA 13 KWIETNIA 2022 r. O SZCZEGOLNYCH ROZWIAZANIACH
W ZAKRESIE PRZECIWDZIALANIA WSPIERANIU AGRESJI NA UKRAINE ORAZ
SLUZACYCH OCHRONIE BEZPIECZENSTWA NARODOWEGO

Z postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego lub konkursu prowadzonego na

podstawie ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo zamoOwien publicznych wyklucza sie:

1) Wykonawce oraz uczestnika konkursu wymienionego w wykazach okre§lonych
w rozporzgdzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisanego na liste na
podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajgcej o zastosowaniu $rodka,
o ktérym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczeg6lnych
rozwigzaniach w zakresie przeciwdzialania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych
ochronie bezpieczenstwa narodowego;

2)  Wykonawce oraz uczestnika konkursu, ktérego beneficjentem rzeczywistym w rozumieniu
ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu
terroryzmu (Dz. U. z 2022 r. poz. 593 i 655) jest osoba wymieniona w wykazach
okreslonych w rozporzgdzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisana na liste
lub bedgca takim beneficjentem rzeczywistym od dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostata
wpisana na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajgcej
o zastosowaniu $rodka, o ktorym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r.
o szczegbdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdzialania wspieraniu agresji na Ukraine
oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego;

3)  Wykonawce oraz uczestnika konkursu, ktérego jednostkg dominujgcg w rozumieniu art. 3
ust. 1 pkt 37 ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci (Dz. U. z 2021 r. poz. 217,
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2105 i 2106) jest podmiot wymieniony w wykazach okreslonych w rozporzgdzeniu
765/2006 i rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisany na liste lub bedacy takg jednostkg
dominujgcg od dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostal wpisany na liste na podstawie decyzji
w sprawie wpisu na liste rozstrzygajgcej o zastosowaniu Srodka, o ktérym mowa w art. 1
pkt 3 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa
narodowego.

2.4. PRZESLANKI WYKLUCZENIA Z POSTEPOWANIA NA PODSTAWIE ART. 5K
ROZPORZADZENIA 833/2014

Zgodnie z treScig art. 5k wust. 1 rozporzadzenia 833/2014 w brzmieniu nadanym
rozporzgdzeniem 2022/576 zakazuje sie udzielania lub dalszego wykonywania wszelkich
zamoOwien publicznych lub koncesji objetych zakresem dyrektyw w sprawie zamoéwien
publicznych, a takze zakresem art. 10 ust. 1, 3, ust. 6 lit. a)-e), ust. 8,91 10, art. 11, 12, 13i 14
dyrektywy 2014/23/UE, art. 7 i 8, art. 10 lit. b)-f) i lit. h)-j) dyrektywy 2014/24/UE, art. 18,
art. 21 lit. b)—e) i lit. g)-i), art. 29 i 30 dyrektywy 2014/25/UE oraz art. 13 lit. a)-d), lit. f)-h)
i lit. j) dyrektywy 2009/81/WE na rzecz lub z udziatem:

a) obywateli rosyjskich lub os6b fizycznych lub prawnych, podmiotéw lub organéw
z siedzibg w Rosji;

b) o0séb prawnych, podmiotéw lub organdw, do ktoérych prawa wiasnosci bezposrednio lub
posrednio w ponad 50 % nalezg do podmiotu, o ktébrym mowa w lit. a) niniejszego
ustepu; lub

c) osob fizycznych lub prawnych, podmiotéw lub organéw dziatajgcych w imieniu lub pod
kierunkiem podmiotu, o ktérym mowa w lit. a) lub b) niniejszego ustepu,

w tym podwykonawcéw, dostawcow lub podmiotéw, na ktérych zdolnosci polega sie
w rozumieniu dyrektyw w sprawie zamowien publicznych, w przypadku gdy przypada na nich
ponad 10 % warto$ci zamOwienia.

3. WYKAZANIE SPEENIANIA WARUNKOW UDZIALU ORAZ BRAKU PODSTAW
WYKLUCZENIA

3.1. Do oferty Wykonawca musi dotgczyé OSWIADCZENIE, o ktérym mowa w art. 125 ust. 1
ustawy (JEDZ), ktére stanowi dowdd potwierdzajgcy brak podstaw wykluczenia, spetnianie
warunkow udziatu w postepowaniu, na dzier sktadania ofert, tymczasowo zastepujgcy
wymagane przez Zamawiajgcego podmiotowe S$rodki dowodowe. Do oferty Wykonawca
musi dolgczy¢ réwniez oswiadczenie dotyczgce przestanek wykluczenia z art. 5k
rozporzadzenia 833/2014 oraz art. 7 ust. 1 ustawy o szczegolnych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa
narodowego, skladane na podstawie art. 125 ust. 1 ustawy, stanowigce dowdd
potwierdzajgcy brak podstaw wykluczenia na dzien sktadania ofert.

UWAGA! Dotyczy Czesci IV formularza JEDZ: Kryteria kwalifikacji
Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ wypetnienia przez Wykonawce jedynie ogdlnego
oswiadczenia o spetnieniu warunkow udziatu w postepowaniu (kryteriow kwalifikacji), co
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pozwoli Wykonawcy na niewypefnianie dalszych pot w tej Czesci formularza JEDZ,
a odnoszacych sie do szczegotowych warunkow udziatu w postepowaniu (kryteriow
kwalifikacji) okreslonych przez Zamawiajacego. Wykonawca moze ograniczy¢ sie zatem
do wypeinienia w Czesci IV formularza JEDZ jedynie sekcji a.

3.2. PROCEDURA ,,ODWROCONA”
Zamawiajgcy przewiduje zastosowanie procedury, o ktérej mowa w art. 139 ust. 1 ustawy,
tj. najpierw dokona badania i oceny ofert, a nastepnie dokona kwalifikacji podmiotowej
Wykonawcy, ktérego oferta zostala najwyzej oceniona, w zakresie braku podstaw
wykluczenia oraz spetniania warunkéw udzialu w postepowaniu.

3.3.WYKAZ PODMIOTOWYCH SRODKOW DOWODOWYCH, KTORE WYKONAWCA
SKEADA W POSTEPOWANIU NA WEZWANIE ZAMAWIAJACEGO NA
POTWIERDZENIE OKOLICZNOSCI, O KTORYCH MOWA W ART. 124 USTAWY
Zamawiajgcy przed wyborem najkorzystniejszej oferty wezwie Wykonawce, ktorego oferta
zostata najwyzej oceniona, do zlozenia w wyznaczonym terminie, nie krétszym niz 10 dni,
aktualnych na dzien zlozenia podmiotowych s$rodkéw dowodowych, zgodnych
z Rozporzgdzeniem Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii z dnia 23 grudnia 2020 r.
w sprawie podmiotowych srodkow dowodowych oraz innych dokumentow lub oswiadczen,
jakich moze zZadac zamawiajacy od wykonawcy:

W celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia Wykonawcy z udziatu w postepowaniu,
o ktorych mowa powyzej w pkt 2., Zamawiajgcy wezwie Wykonawce, ktérego oferta zostata
najwyzej oceniona do ztozenia:

3.3.1. Informacji z Krajowego Rejestru Karnego, sporzadzonej nie wczeSniej niz

6 miesiecy przed jej ztozeniem, w zakresie okreslonym:

a) art. 108 ust. 1 pkt 11i 2 ustawy,

b) art. 108 ust. 1 pkt 4 ustawy, dotyczgcej orzeczenia zakazu ubiegania sie o zamowienie
publiczne tytutem $rodka karnego.

3.3.2. Oswiadczenia Wykonawcy, w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy, o braku
przynaleznos$ci do tej samej grupy kapitalowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego
2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw, z innym wykonawcg, ktory ztozyt odrebng
oferte, oferte czesciowg lub wniosek o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu, albo
o$wiadczenia o przynaleznosSci do tej samej grupy kapitalowej wraz z dokumentami lub
informacjami potwierdzajgcymi przygotowanie oferty, oferty czesciowej lub wniosku
o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu niezaleznie od innego wykonawcy nalezgcego
do tej samej grupy kapitatowej.

3.3.3. Oswiadczenia Wykonawcy o aktualno$ci informacji zawartych w oswiadczeniu,
o ktérym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy, w zakresie podstaw wykluczenia z postepowania
wskazanych przez Zamawiajgcego, o ktérych mowa w:

a) art. 108 ust. 1 pkt 3 ustawy,
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b) art. 108 ust. 1 pkt 4 ustawy, dotyczgcych orzeczenia zakazu ubiegania sie o zamdwienie
publiczne tytutem $rodka zapobiegawczego,

c) art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy, dotyczgcych zawarcia z innymi wykonawcami porozumienia
majgcego na celu zaktdcenie konkurencji,

d) art. 108 ust. 1 pkt 6 ustawy,

e) art. 109 ust. 1 pkt 7 ustawy.

3.3.4. Oswiadczenia Wykonawcy o aktualnosci informacji zawartych w o$wiadczeniu,
dotyczgcym przestanek wykluczenia z art. 5k rozporzgdzenia 833/2014 oraz art. 7 ust. 1
ustawy o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdzialania wspieraniu agresji na
Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenistwa narodowego, sktadanym na podstawie
art. 125 ust. 1 ustawy.

3.3.5. Odpisu lub informacji z Krajowego Rejestru Sgdowego lub z Centralnej
Ewidencji i Informacji o Dzialalnosci Gospodarczej, w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 4
ustawy, sporzadzonych nie wczesniej niz 3 miesigce przed jej ztozeniem, jezeli odrebne
przepisy wymagajg wpisu do rejestru lub ewidencji.

Zgodnie z art. 127 ust. 1 ustawy Zamawiajgcy nie wzywa do ztozenia podmiotowych
srodkow dowodowych, jezeli:

1) moze je uzyskac za pomocg bezplatnych i ogolnodostepnych baz danych,
w szczegolnosci rejestrow publicznych w rozumieniu ustawy z dnia 17 Ilutego 2005 r.
o informatyzacji dziatalnosci podmiotow realizujgcych zadania publiczne, o ile Wykonawca
wskazat w JEDZ dane umoZzliwiajgce dostep do tych srodkowy

2) podmiotowym srodkiem dowodowym jest oswiadczenie, ktorego tres¢ odpowiada
zakresowi oswiadczenia, o ktorym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy.

Zgodnie z art. 127 ust. 2 ustawy Wykonawca nie jest zobowigzany do ztozZenia
podmiotowych srodkow dowodowych, ktore Zamawiajacy posiada, jezeli Wykonawca
wskaze te srodki oraz potwierdzi ich prawidlowosc i aktualnosc.

4. POLEGANIE NA PODMIOTACH UDOSTEPNIAJACYCH ZASOBY

Zgodnie z art. 118 ustawy, Wykonawca moze w celu potwierdzenia speiniania warunkéw
udzialu w postepowaniu, w stosownych sytuacjach oraz w odniesieniu do konkretnego
zamOwienia, lub jego czesci, polega¢ na zdolnoSciach technicznych lub zawodowych
podmiotéw udostepniajgcych zasoby, niezaleznie od charakteru prawnego lgczacych go
z nimi stosunkéw prawnych. Wykonawca, ktéry polega na zdolnoSciach podmiotow
udostepniajgcych zasoby, sktada wraz z ofertg zobowigzanie tego podmiotu/ tych podmiotéw
do oddania mu do dyspozycji niezbednych zasobéw na potrzeby realizacji zaméwienia lub
inny podmiotowy $rodek dowodowy potwierdzajgcy, ze Wykonawca realizujgc zamdwienie,
bedzie dysponowal niezbednymi zasobami tych podmiotéw.

Zobowigzanie podmiotu udostepniajgcego zasoby musi potwierdzac, Ze stosunek tgczacy
Wykonawce z podmiotami udostepniajgcymi zasoby gwarantuje rzeczywisty dostep do tych
zasobow.
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W odniesieniu do warunkéw dotyczacych wyksztalcenia, kwalifikacji zawodowych lub
doswiadczenia Wykonawcy mogg polega¢ na zdolnos$ciach podmiotéw udostepniajgcych
zasoby, jesli podmioty te wykonajg ustugi, do realizacji ktorych te zdolno$ci sg wymagane.
Wykonawca, w przypadku polegania na zdolnos$ciach podmiotéw udostepniajgcych zasoby,
przedstawia, wraz z oswiadczeniem, o ktérym mowa w ww. pkt 3.1., takze oswiadczenie
podmiotu udostepniajgcego zasoby, potwierdzajgce brak podstaw wykluczenia tego
podmiotu oraz spelnianie warunkéw udzialu w postepowaniu, w zakresie, w jakim
Wykonawca powotuje sie na jego zasoby.

Zamawiajgcy oceni, czy udostepniane Wykonawcy przez podmioty udostepniajgce zasoby
zdolnosci techniczne lub zawodowe, pozwalajg na wykazanie przez Wykonawce spetniania
warunkow udziatu w postepowaniu, a takze zbada, czy nie zachodzg wobec tego podmiotu
podstawy wykluczenia, ktére zostatly przewidziane wzgledem Wykonawcy.

Jezeli zdolnoSci techniczne Ilub zawodowe podmiotu udostepniajgcego zasoby nie
potwierdzajg spetniania przez Wykonawce warunkéw udzialu w postepowaniu lub zachodzg
wobec tego podmiotu podstawy wykluczenia, Zamawiajacy zazgda, aby Wykonawca
w terminie okreS§lonym przez Zamawiajgcego zastgpit ten podmiot innym podmiotem lub
podmiotami albo wykazat, Zze samodzielnie spetlnia warunki udziatu w postepowaniu.
Wykonawca nie moze po uptywie terminu skladania ofert powotywac sie na zdolnosci
podmiotéw udostepniajgcych zasoby, jezeli na etapie sktadania ofert nie polegat on w danym
zakresie na zdolno$ciach podmiotéw udostepniajgcych zasoby.

5. WYKONAWCY WSPOLNIE UBIEGAJACY SIE O UDZIELENIE ZAMOWIENIA
Wykonawcy mogg wspdlnie ubiegaé¢ sie o udzielenie zaméwienia. W takim przypadku
ustanawiajg pelnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu o udzielenie zaméwienia
albo do reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamoOwienia
publicznego. Do oferty nalezy dolgczy¢ stosowne pelnomocnictwo do reprezentowania
ww. wykonawcow, ktore powinno by¢ przez nich udzielone (podpisane). Jezeli zostala
wybrana oferta wykonawcéw wspdlnie ubiegajgcych sie o wudzielenie zaméwienia,
Zamawiajgcy moze zgdac przed zawarciem umowy w sprawie zamowienia publicznego kopii
umowy regulujgcej wspotprace tych wykonawcéow.
Wykonawcy sktadajacy oferte wspdlng ponoszg solidarng odpowiedzialno$¢ za wykonanie
umowy.
W  odniesieniu do warunkéw dotyczgcych wyksztalcenia, kwalifikacji zawodowych
lub doswiadczenia, wykonawcy wspolnie ubiegajacy sie o udzielenie zaméwienia mogg
polegaé na zdolno$ciach tych z wykonawcéw, ktérzy wykonaja ustugi, do realizacji ktorych
te zdolnosci sg wymagane. W takim przypadku wykonawcy wspolnie ubiegajgcy sie
o udzielenie zamdwienia dotgczajg do oferty o§wiadczenie, o ktérym mowa w art. 117 ust. 4
ustawy, z ktérego wynika, ktére ustugi wykonaja poszczegélni wykonawcy.

Kazdy z wykonawcow wystepujacych wspolnie musi z osobna wykaza¢ brak podstaw
wykluczenia z postepowania o udzielenie zamoéwienia, o ktéorych mowa w ww. pkt 2.
W przypadku wspdlnego ubiegania sie o zamdwienie przez wykonawcow, oswiadczenie,
o _ktéorym mowa w ww. pkt 3.1. skilada kazdy z wykonawcéw wspolnie ubiegajacych sie
o zamoOwienie. Oswiadczenie to potwierdza¢ ma brak podstaw wykluczenia oraz spetnianie
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warunkéw udzialu w postepowaniu w zakresie, w jakim kazdy z wykonawcéw wykazuje
spelnianie warunkéw udziatu w postepowaniu.

6. PELNOMOCNICTWO
Jezeli w imieniu Wykonawcy dziata osoba, ktérej umocowanie do jego reprezentowania nie
wynika z odpisu lub informacji z Krajowego Rejestru Sgdowego, Centralnej Ewidencji
i Informacji o Dzialalno$ci Gospodarczej lub innego witasciwego rejestru, Zamawiajgcy
wymaga od Wykonawcy dotgczenia do oferty pelnomocnictwa lub innego dokumentu
potwierdzajgcego umocowanie do reprezentowania Wykonawcy. Pelnomocnictwo
przekazuje sie w postaci elektronicznej i opatruje sie kwalifikowanym podpisem
elektronicznym.
W przypadku gdy pelnomocnictwo zostato sporzgdzone jako dokument w postaci papierowej
i opatrzone wilasnorecznym podpisem, przekazuje sie cyfrowe odwzorowanie tego
dokumentu opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym, poswiadczajagcym
zgodnos$¢ cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej. Poswiadczenia
zgodnosci cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej, dokonuje
mocodawca lub notariusz.
Przez cyfrowe odwzorowanie, o ktérym mowa powyzej, nalezy rozumie¢ dokument
elektroniczny bedgcy kopig elektroniczng treSci zapisanej w postaci papierowej,
umozliwiajgcy zapoznanie sie z tg tre$cig i jej zrozumienie, bez koniecznos$ci bezposredniego
dostepu do oryginatu.

7. FORMA SKEADANYCH DOKUMENTOW I OSWIADCZEN

7.1. Oswiadczenia, o ktorych mowa w art. 125 ust. 1 ustawy, podmiotowe §rodki dowodowe,
w tym o$wiadczenie, o ktorym mowa w art. 117 ust. 4 ustawy oraz zobowigzanie podmiotu
udostepniajgcego zasoby, o ktéorym mowa w art. 118 ust. 3 ustawy, pelnomocnictwo,
sporzgdza sie w postaci elektronicznej, w formatach danych okreslonych w przepisach
wydanych na podstawie art. 18 ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci
podmiotéw realizujgcych zadania publiczne, z uwzglednieniem rodzaju przekazywanych
danych.

7.2. Informacje, oswiadczenia lub dokumenty, inne niz okre§lone powyzej w pkt 7.1,
przekazywane w postepowaniu, sporzgdza sie w postaci elektronicznej, w formatach danych
okreslonych w przepisach wydanych na podstawie art. 18 ustawy z dnia 17 lutego 2005 r.
o informatyzacji dziatalnosci podmiotéw realizujgcych zadania publiczne lub jako tekst
wpisany bezposrednio do wiadomosci przekazywanej przy uzyciu Srodkéw komunikacji
elektronicznej.

Szczegotowe zasady dotyczgce formy skladanych dokumentéw i oswiadczen okresla
rozporzgdzenie Prezesa Rady Ministrow z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu
sporzadzania I przekazywania informacji oraz wymagan technicznych dla dokumentow
elektronicznych oraz srodkow komunikacji elektronicznej w postepowaniu o udzielenie
zamowienia publicznego lub konkursie.

Podmiotowe $rodki dowodowe oraz inne dokumenty lub o§wiadczenia, sporzgdzone w jezyku
obcym przekazuje sie wraz z thumaczeniem na jezyk polski.
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8. DOKUMENTY ZAGRANICZNE

Jezeli Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza granicami Rzeczypospolitej

Polskiej, zamiast:

1) informacji z Krajowego Rejestru Karnego, o ktérej mowa w ww. pkt 3.3.1. — sklada
informacje z odpowiedniego rejestru, takiego jak rejestr sgdowy, albo, w przypadku braku
takiego rejestru, inny réwnowazny dokument wydany przez wilasciwy organ sgdowy lub
administracyjny kraju, w ktorym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania,
w zakresie, o ktérym mowa w ww. pkt 3.3.1.; dokument ten powinien by¢ wystawiony nie
wczesniej niz 6 miesiecy przed jego ztozeniem;

2) odpisu albo informacji z Krajowego Rejestru Sgdowego lub z Centralnej Ewidencji
i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej, o ktérych mowa w ww. pkt 3.3.5. — sklada
dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzibe lub
miejsce zamieszkania, potwierdzajgce, ze nie otwarto jego likwidacji, nie ogloszono
upadtosci, jego aktywami nie =zarzgdza likwidator lub sgd, nie zawarl ukladu
z wierzycielami, jego dzialalno$¢ gospodarcza nie jest zawieszona ani nie znajduje sie on
w innej tego rodzaju sytuacji wynikajgcej z podobnej procedury przewidzianej
w przepisach miejsca wszczecia tej procedury; dokumenty te powinny by¢ wystawione nie
wczesniej niz 3 miesigce przed ich ztozeniem.

Jezeli w kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, nie wydaje sie
dokumentéw, o ktérych mowa powyzej, lub gdy dokumenty te nie odnoszg sie do
wszystkich przypadkéw, o ktorych mowa w art. 108 ust. 1 pkt 1, 2 i 4 ustawy, zastepuje sie
je odpowiednio w catosci lub w czesci dokumentem zawierajgcym odpowiednio
oswiadczenie Wykonawcy, ze wskazaniem osoby albo o0séb uprawnionych do jego
reprezentacji, lub oswiadczenie osoby, ktorej dokument mial dotyczy¢, zlozone pod
przysiegg, lub, jezeli w kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania
nie ma przepisow o o$wiadczeniu pod przysiegy, ztozone przed organem sgdowym lub
administracyjnym, notariuszem, organem samorzgdu zawodowego lub gospodarczego,
wlasciwym ze wzgledu na siedzibe lub miejsce zamieszkania wykonawcy. Przepis dotyczacy
terminu wystawienia stosuje sie odpowiednio.

Rozdzial V. Opis sposobu obliczenia ceny

1. W cenie oferty — optata transakcyjna za wystawienie jednego biletu lotniczego — muszg by¢
uwzglednione wszelkie koszty zwigzane z kompleksowg realizacjg zamoéwienia zgodnie ze
wszystkimi wymaganiami zawartymi w SWZ, w szczegbélnosci: podatek VAT, Kkoszty
oferowania wariantéw polgczenia, rezerwacji, przypominania o zblizajgcych sie terminach
zakupu biletéw, wystawienia biletu (nie wlicza sie kosztu biletu wynikajgcego z taryfy
przewoznika oraz oplat z nim zwigzanych), koszty dostawy biletéw i innych dokumentéw
oraz faktur Zamawiajgcemu (w formie elektronicznej lub papierowej), zlozenie
ewentualnych odwotan i reklamacji do linii lotniczych, itd.

2. Wykonawca musi poda¢ tylko jedng cene w PLN zawierajgcg wszystkie sktadniki
cenotwércze w tym w szczegoOlnosci podatek VAT. Cena ta powinna by¢ wyrazona
z dokladnoscig do dwéch miejsc po przecinku z odpowiednim zaokrggleniem w doét lub
w gore w nastepujgcy sposob:
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- w dot - jezeli trzecia cyfra jest mniejsza od 5,
- W gore — jezeli trzecia cyfra jest wieksza od 5 lub réwna 5.

3. Cena oplaty transakcyjnej za wystawienie jednego biletu lotniczego pozostaje niezmienna
przez okres obowigzywania umowy i nie zalezy od klasy lotu, trasy, przewoznika ani innych
czynnikow, z zastrzezeniem § 8 Projektowanych Postanowienn Umowy.

4. Zamawiajgcy zastrzega, Ze cena oplaty transakcyjnej za wystawienie jednego biletu
lotniczego musi by¢ wyzsza niz 0,00 zi.

5. Wszelkie rozliczenia miedzy Zamawiajgcym, a Wykonawcg moga by¢ prowadzone jedynie
w PLN.

6. Wykonawcy zagraniczni (z krajéw unijnych i krajow trzecich) podajg cene netto zawierajgca
wszystkie sktadniki cenotwoércze z wyjgtkiem podatku VAT, gdyz zgodnie z prawodawstwem
polskim podatek VAT uiszcza Zamawiajgcy zgodnie z przepisami o podatku od towaréw
i ustug.

a) w przypadku Wykonawcéw z krajéw unijnych, Zamawiajgcy w celu oceny oferty dolicza
do przedstawionej w niej ceny podatek od towaréw i ustug, ktéry mialby obowigzek
wplaci¢ zgodnie z obowigzujgcymi przepisami;

b) w przypadku Wykonawcéw z krajow trzecich, Zamawiajgcy w celu oceny oferty dolicza do
przedstawionej w niej ceny cto importowe wedtug kodu taryfy celnej, ktérego zaptata
lezy réwniez po stronie Zamawiajgcego oraz podatek od towaréw i ustug, ktory
Zamawiajgcy ma obowigzek ui$ci¢ zgodnie z obowigzujgcymi przepisami. Wykonawcy
z krajow trzecich nie ujmujg cta importowego w cenie netto.

Rozdzial VI. Kryteria oceny ofert

1. Wyb6r najkorzystniejszej oferty nastgpi zgodnie z ustawg, na podstawie ponizszych
kryteriéw, ktérym odpowiada okreslona liczba punktéw. Zamawiajgcy zastosuje zaokraglenie
wynikéw oceny ofert do dwoch miejsc po przecinku.

2. Za oferte najkorzystniejszg uwaza sie oferte, ktora przedstawia najkorzystniejszy stosunek
ceny do innych kryteriéw odnoszgcych sie do przedmiotu zaméwienia.

3. Zgodnie z art. 248 jezeli nie mozna wybra¢ najkorzystniejszej oferty z uwagi na to, ze dwie
lub wiecej ofert przedstawia taki sam bilans ceny i innych kryteriow oceny ofert,
Zamawiajgcy wybiera sposrdod tych ofert oferte, ktéra otrzymata najwyzszg ocene
w kryterium o najwyZszej wadze. Jezeli oferty otrzymaly takg samg ocene w kryterium
0 najwyzszej wadze, Zamawiajgcy wybiera oferte z najnizszg ceng. Jezeli nie mozna dokona¢
wyboru oferty w sposéb, o ktérym mowa powyzej, Zamawiajacy wzywa Wykonawcéw, ktorzy
ztozyli te oferty, do zlozenia w terminie okreSlonym przez Zamawiajgcego ofert
dodatkowych zawierajgcych nowg cene.

4. Jezeli Wykonawca nie poda Zadnych informacji w odniesieniu do kryteriow podlegajgcych
ocenie punktowej (z wyjgtkiem ceny) Zamawiajgcy zwrdci sie o wyjasnienie w tym zakresie.
W przypadku, gdy Wykonawca w odpowiedzi zaoferuje elementy podlegajace ocenie
punktowej na lepszych niZz minimalne wymagane poziomy, Wykonawcy nie bedg juz
przystugiwatly punkty za to kryterium.

5. Zastosowane bedg nastepujgce kryteria oceny ofert:
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Cena C max 60 pkt

Termin platnosci Tp max 10 pkt

Termin przedstawienia rezerwacji/zakupu Tr max 10 pkt

Ilo$¢ niezaleznych systemow rezerwacji Is max 10 pkt

Ilos¢ stanowisk do rezerwacji biletow i obstugi Ir max 10 pkt

Ocena ogdlna O =C + Tp +Tr +Is+Ir max 100 pkt
CENA C

Sposéb dokonywania oceny wg wzoru:
C=(Cn:Cp)x60
Gdzie: C, — cena oferty najtanszej; Cp, - cena oferty badanej

Przy czym cena oferty badanej (w tym najtanszej) bedzie wyliczana wg nastepujgcego wzoru:
Cv=cena oferty badanej
Co=P.+I,x(0-R)
Gdzie:

P. - kwota, jakg Zamawiajgcy zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamoéwienia,
tj. 958 142,15 zl brutto

I, — ilos¢ biletéw planowanych do zakupu, tj. 485 biletow

O - cena oplaty transakcyjnej za wystawienie jednego biletu lotniczego
(Zamawiajacy zastrzega, Ze cena oplaty transakcyjnej musi by¢ wyzsza niz 0,00

zh)
R - rabat

UWAGA!!

W przypadku, gdy cena oferty najkorzystniejszej wyliczona wg powyzszego wzoru bedzie
nizsza niz kwota, jakg Zamawiajgcy zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamowienia,
Zamawiajgcy przyjmie kwote przeznaczong jako cene umowy.

W przypadku gdy cena oferty najkorzystniejszej wyliczona wg powyZszego wzoru bedzie
wyzsza niz kwota, jakg Zamawiajgcy zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamowienia,
Zamawiajgcy zgodnie z ustawg Pzp ma prawo uniewaznienia postepowania lub zwiekszenia
kwoty przeznaczonej do ceny najkorzystniejszej oferty, ktora bedzie jednocze$nie ceng
Umowy.

TERMIN PLATNOSCI ., Tp”
Sposéb dokonywania oceny: w zaleznos$ci od zaoferowanego terminu ptatnosci faktur

Zamawiajgcy przyzna nastepujgce ilosci punktéw (minimalny termin platnosci wynosi 14
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dni):
- termin ptatnosci 14 dni - 0 pkt
- termin ptatnosci 15-20dni - 2 pkt
- termin ptatnosci 21 - 26 dni - 4 pkt
- termin ptatnosci 27 - 29dni - 7 pkt
- termin ptatnosci 30 dni - 10 pkt

UWAGA. W przypadku zaoferowania terminu platnosci dluzszego niz 30 dni,
Zamawiajgcy przyjmie do umowy termin réwny 30 dniom.

TERMIN PRZEDSTAWIENIA REZERWAC(C]I/ZAKUPU ,, Tr”

Sposdéb dokonywania oceny: ocenie podlega zaoferowany termin przedstawienia
Zamawiajgcemu propozycji rezerwacji/zakupu (dotyczy wszystkich rodzajow biletéw) liczony
od momentu ztoZenia zapytania o rezerwacje (maksymalnie do 4 godzin roboczych):

- do 4 godzin roboczych - 0pkt
- do 3 godzin roboczych - 3pkt
- do 2 godzin roboczych - 6 pkt
- do 1 godziny roboczej - 10 pkt

ILOSC NIEZALEZNYCH SYSTEMOW REZERWACII ,Is”
Sposéb dokonywania oceny: ocenie podlega ilos¢ niezaleznych systeméw rezerwacji, ktérymi
dysponuje i na biezgco wykorzystuje, do $wiadczenia ustug bedgcych przedmiotem
zamoOwienia, Wykonawca (minimum 2):

-2 - 0 pkt
-3 - 3pkt
-4 - 6 pkt

- 5iwiecej - 10 pkt

ILOSC STANOWISK DO REZERWAC]I BILETOW I OBSLUGI ,Ir”

Sposéb dokonywania oceny: ocenie podlega ilos¢ stanowisk do obstugi spraw zwigzanych
z przedmiotem zamoOwienia, tj. wyszukiwania potgczen, dokonywania rezerwacji, zakupu
i dostawy biletéw do Zamawiajgcego, ktérymi Wykonawca dysponuje i wykorzystuje je
w sposob ciggly (minimum 2):

-2 - 0 pkt
-3 - 3 pkt
-4 - 6 pkt

- 5iwiecej - 10 pkt

Rozdzial VII. Srodki ochrony prawnej

1. Srodki ochrony prawnej okre§lone w ustawie przystuguja Wykonawcy oraz innemu
podmiotowi, jezeli ma lub mial interes w uzyskaniu zaméwienia oraz ponidést lub moze
ponie$¢ szkode w wyniku naruszenia przez Zamawiajgcego przepisow ustawy.

2. Odwotanie przystuguje na:
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O\

1) niezgodng z przepisami ustawy czynno$¢ Zamawiajgcego, podjetg w postepowaniu
o udzielenie zaméwienia, w tym na projektowane postanowienie umowy;

2) zaniechanie czynnos$ci w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia, do ktorej Zamawiajgcy
byt obowigzany na podstawie ustawy;

3) zaniechanie przeprowadzenia postepowania o udzielenie zamdéwienia na podstawie
ustawy, mimo Ze Zamawiajgcy byt do tego obowigzany.

. Odwotanie wnosi sie do Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej.
. Odwotanie wnosi sie w terminie 10 dni od dnia przekazania informacji o czynnosci

Zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia.

. Odwotanie wobec tresci ogloszenia wszczynajgcego postepowanie o udzielenie zaméwienia

lub wobec tresci dokumentéw zamoéwienia wnosi sie w terminie 10 dni od dnia publikacji
ogloszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia dokumentow
zamoOwienia na stronie internetowej.

. Odwotanie w przypadkach innych niz okre§lone w pkt 4 i 5 wnosi sie w terminie 10 dni od

dnia, w ktérym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej staranno$ci mozna byto powzig¢
wiadomos$¢ o okolicznosciach stanowigcych podstawe jego wniesienia.

. Wykonawca moze zgtosi¢ przystgpienie do postepowania odwotawczego w terminie 3 dni od

dnia otrzymania kopii odwotania, wskazujgc strone, do ktérej przystepuje, i interes
w uzyskaniu rozstrzygniecia na korzys¢ strony, do ktérej przystepuje.

. Izba rozpoznaje odwotanie w terminie 15 dni od dnia jego doreczenia Prezesowi Izby.
. Na orzeczenie Izby oraz postanowienie Prezesa Izby, o ktéorym mowa w art. 519 ust. 1

ustawy, stronom oraz uczestnikom postepowania odwotawczego przystuguje skarga do sgdu.
Skarge wnosi sie do Sadu Okregowego w Warszawie — sgdu zamowien publicznych, zwanego
»s3dem zaméwien publicznych”. Skarge wnosi sie za posrednictwem Prezesa Izby,
w terminie 14 dni od dnia doreczenia orzeczenia Izby lub postanowienia Prezesa Izby,
o ktérym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy.

Rozdzial VIII. Klauzula informacyjna z art. 13 i 14 RODO

1.

Zgodnie z art. 13 ust. 1i 2 oraz art. 14 ust. 1 i 2 rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego

i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych

w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich

danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6lne rozporzgdzenie ochronie danych) (Dz.

Urz. UEL 119 z 04.05.2016, str. 1 z p6zn. zm.), dalej ,RODO”, Zamawiajgcy informuje, ze:

a) administratorem Pani/Pana danych osobowych oraz danych dotyczacych oséb, od
ktérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio Pani/Pan pozyskat w celu ubiegania
sie 0 udzielenie zaméwienia publicznego przetwarzanych w zwigzku z prowadzeniem
postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego jest Politechnika Slgska z siedzibg
w Gliwicach, przy ul. Akademickiej 2A;

b) administrator wyznaczyl inspektora ochrony danych osobowych, z ktérym mozna
kontaktowa¢ sie poprzez e-mail: iod @polsl.pl, telefonicznie (32) 400 30 77 lub listownie
na adres: Politechnika Slgska, 44 — 100 Gliwice, ul. Akademicka 2A;

c) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a) RODO czyli
zgody wyrazonej poprzez akt uczestnictwa w postepowaniu oraz przepiséw prawa, czyli
art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO w celu zwigzanym z postepowaniem o udzielenie zamoéwienia
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d)

g)

h)

publicznego pt.: Sukcesywne swiadczenie ustug: rezerwacji, zakupu i dostawy biletow

lotniczych na przewozy pasazerskie na trasach miedzynarodowych i krajowych w ramach

podrozy pracownikow, doktorantow 1 studentow oraz o0sob wskazanych przez

Politechnike Slgska, znak sprawy: IA1.285.72.2022.EO, prowadzonym w trybie przetargu

nieograniczonego oraz:

— ustawy Pzp wraz z aktami wykonawczymi,

— ustawy z dnia 14 lipca 1983 r. 0 narodowym zasobie archiwalnym i archiwach.

W stosunku do wylonionego Wykonawcy dane osobowe bedg przetwarzane w celu

realizacji zawartej umowy oraz na podstawie przepiséw prawa (czyli na podstawie art. 6

ust. 1 lit. b) i lit. ¢) RODO);

postepowanie o udzielenie zamdéwienia publicznego jest jawne; odbiorcami Pani/Pana

danych osobowych bedg osoby Ilub podmioty, ktérym udostepniona zostanie

dokumentacja postepowania w oparciu o art. 18 ust. 11 6 oraz art. 74 ust. 1 i 2 ustawy

Pzp ze stosownymi ograniczeniami jawnosci (art. 18 ust. 5i art. 74 ust. 3 i 4 ustawy Pzp);

w zwigzku z jawnos$cig postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego Pani/Pana

dane osobowe mogg by¢ przekazane do panstw spoza EOG z zastrzezeniem, o ktérym

mowa w pkt d;

Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane, zgodnie z art. 78 ust. 1 ustawy Pzp, przez

okres 4 lat od dnia zakonczenia postepowania o udzielenie zamoOwienia, w sposdb

gwarantujgcy jego nienaruszalno$é, a jezeli okres obowigzywania umowy w sprawie

zamowienia publicznego przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje caty czas

okres obowigzywania umowy lub przez okres niezbedny do realizacji celéw i zalozen

projektu, w ramach ktorego jest finansowana i realizowana procedura zamoéwienia,

w zalezno$ci ktory z tych okresow bedzie dtuzszy;

obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana

dotyczgcych lub dotyczgcych oséb fizycznych, o ktérych mowa w pkt 1 ppkt a), jest

wymogiem ustawowym okre§lonym w przepisach ustawy Pzp, zwigzanym z udzialem

w postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego; konsekwencje niepodania

okreslonych danych wynikajg z ustawy Pzp;

w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w sposéb

zautomatyzowany, stosownie do art. 22 RODO;

posiada Pani/Pan:

— na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana
dotyczgcych;

— na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych;

— na podstawie art. 17 RODO prawo do usuniecia danych osobowych, w sytuacji, gdy
przetwarzanie danych nie nastepuje w celu wywigzania sie z obowigzku wynikajgcego
Z przepisu prawa;

— na podstawie art. 18 RODO prawo zgdania od administratora ograniczenia
przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem przypadkéw, o ktérych mowa
w art. 18 ust. 2 RODO!;

! prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania
ze §rodkéw ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy interesu
publicznego Unii Europejskiej lub panstwa czlonkowskiego.
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— prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna
Pani/Pan, Zze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczgcych narusza
przepisy RODO.

2. Skorzystanie przez osobe, ktorej dane osobowe dotyczg, z uprawnienia do sprostowania lub
uzupelnienia, o ktorym mowa w art. 16 RODO, nie moze skutkowa¢ zmiang wyniku
postepowania o udzielenie zamodwienia ani zmiang postanowien umowy w sprawie
zamoOwienia publicznego w zakresie niezgodnym z ustawg Pzp.

3. W postepowaniu o udzielenie zamoéwienia zgloszenie zgdania ograniczenia przetwarzania,
o ktérym mowa w art. 18 ust. 1 RODO, nie ogranicza przetwarzania danych osobowych do
czasu zakonczenia tego postepowania.

4. Zamawiajgcy przetwarza dane osobowe zebrane w postepowaniu o udzielenie zaméwienia
w sposéb gwarantujgcy zabezpieczenie przed ich bezprawnym rozpowszechnianiem.

5. W przypadku gdy wniesienie zgdania dotyczgcego prawa, o ktorym mowa w art. 18 ust. 1
RODO, spowoduje ograniczenie przetwarzania danych osobowych zawartych w protokole
postepowania lub zalgcznikach do tego protokolu, od dnia zakonczenia postepowania
o udzielenie zaméwienia Zamawiajgcy nie udostepnia tych danych, chyba Ze zachodzg
przestanki, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO.

6. Udostepnianie, o ktorym mowa w art. 74 ust. 1 i 2 ustawy Pzp, ma zastosowanie do
wszystkich danych osobowych, z wyjgtkiem danych, o ktérych mowa w art. 9 ust. 1 RODO,
zebranych w toku postepowania o udzielenie zaméwienia. Ograniczenia zasady jawnosci,
o ktorych mowa w art. 74 ust. 3 i art. 18 ust. 3-6 ustawy Pzp, stosuje sie odpowiednio.

7. W przypadku korzystania przez osobe, ktérej dane osobowe sg przetwarzane przez
Zamawiajgcego, z uprawnienia, o ktorym mowa w art. 15 ust. 1-3 RODO, Zamawiajgcy moze
zada¢ od osoby wystepujgcej z zgdaniem wskazania dodatkowych informacji, majgcych na
celu sprecyzowanie nazwy lub daty zakoriczonego postepowania o udzielenie zaméwienia.

8. Skorzystanie przez osobe, ktérej dane osobowe sg przetwarzane, z uprawnienia do
sprostowania lub uzupeinienia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 16 RODO, nie
moze naruszac integralnos$ci protokotu postepowania oraz jego zatgcznikéw.
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